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PHAN L. KHAI QUAT

1.1. D3t van dé
1.1.1. Tém tit bdo cdo tw dinh gid

Bao céo tu danh gia Chuong trinh dao tao (CTDT) dai hoc nganh Su pham Am
nhac, Khoa Ngh¢é thuat, Truong Pai hoc Su pham Ha Noi cung cép cac thong tin can
thiét cho hoat dong kiém dinh chat lugng va dam bao chét luong theo“Tiéu chuin
danh gia chit lugng CTDT céc trinh d cua gido duc dai hoc” ban hanh kém theo
Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B9 truéng Bo Gido ducva bao
tao (Bo GD&DT). Béo cdo ty danh gia gdm co ba phan: Phan 1. Khai quat; Phan II. Ty
danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi va Phan III. Két luan.

Cu thé nhu sau:

- Phan I. Khai quat

Phan Khai quét gi6i thiéu tong quan vé cu trac va ndi dung chinh cua bao cdo tir
danh gia CTDT dai hoc nganh Su pham Am nhac theo cac tiéu chuén; giai thich cach
mi hoa cac minh chimg trong bao cio ty ddnh gia. Phan Khai quat mo ta ngin gon
muc dich, quy trinh ty danh gia CTDT, phuong phap va cong cu dénh gia dé cung cap
thong tin vé& bdi canh cuia hoat dong ty danh gia, sy tham gia cia cac bén lién quan.
Phan nay cling néu muc dich, quy trinh, pham vi, st mang, tam nhin, muc tiéu, cac
chinh sach chat lugng va hoat dong dam bao chat lugng cua nganh Su pham Am nhac,
Khoa Ngh¢ thuat, Truong DPai hoc Su pham Ha Néi (Truong PHSPHN).

- Phén II. Ty danh gia theo céc tiéu chuan, tiéu chi

Phan Ty danh gia theo cic tiéu chuan, tiéu chi trinh bay bao cao ty danh gia
CTPTdai hoc nganh Su pham Am nhac theo 11 tiéu chuan (TC), 50 tiéu chi ban hanh
kém thong tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016. Phan II ctia bao cdo TPG duoc
trinh bay theo dung trinh tu: Mo ta, DPiém manh, Diém tdn tai, Ké hoach hanh dong va
Tu danh gid cda ting ti€u chi, chiéu chuan. Cuy thé, d6 1a noi dung tu danh gia vé:
(TC1) Muc tiéu va chuin dau ra (CPR) cia CTDT; (TC2) Ban mé ta CTDT; (TC3)
Céu tric va ndi dung chuong trinh day hoc; (TC4) Phuong phap tiép can trong day va
hoc; (TC5) Panh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc; (TC6) Doi ngiit GV (GV), nghién
ctru vién (NCV);(TC7) Doi ngii nhan vién (NV); (TC8) Nguoi hoc va hoat dong hd tro
ngudi hoc; (TC9) Co so vat chat va trang thiét bi; (TC10) Néang cao chit luong;
(TC11) Két qua dau ra.

- Phan 1. Két luan
Phan Két ludn ctia bdo cdo mo ta tém tat cac diém manh can phat huy, nhiing

diém ton tai can cai tién chat lugng cia CTDT, dé xuét cac bién phap cai tién chat
luong. Cudi phan Két luan 1a ban Tong hop két qua ty danh gia CTDT dai hoc nganh
Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat, Truong DPHSPHN.



- Phan IV. Phy luc

Phéan Phy lyc gom c6 Co so dir liéu kiém dinh chat luong CTDT; Céac quyét dinh
va van ban lién quan khac; Danh muc minh ching.

Gidi thich cach ma hoa minh chirng trong bdo cdo:

M3 hoa céc thong tin va minh chimg (Ma MC) duoc ky hi¢u bang chudi co it nhat
11 ky tw, bao gdm 1 chit cai, ba ddu chdm va 7 chit s6; cr 2 chit s6 ¢6 1 ddu cham (.) dé
phan cach theo cong thirc: Hn.ab.cd.ef. Trong doé:

- H: viét tat “Hop minh ching” (Minh ching ctia mdi tiéu chuan dugc tip hop
trong 1 hop hodc mot sb hop)

- n: s6 thir tu cta hop minh chiing dugc danh s6 tir 1 dén hét

(trudng hop n > 10 thi chudi ky hiéu c¢6 12 ky tu tro 1én).

- ab: s6 thir tu cua tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- cd: s6 thir tu cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: sb thir ty cia minh ching theo tirng tiéu chi (thong tin va minh chimg thir nhat
viét 01, thir 15 viét 15, , vv.)

Vi dy, H1.01.01.01: 1a MC tht nhét tiéu chi 1 cua tiéu chuan 1, dugc dét & hop 1;
H10.10.02.04: 1a MC tht 4 tiéu chi 2 cua tiéu chuan 10, dugc dat & hop 10.

Tu danh gia CTDT 1a mot khau quan trong trong toan bd qua trinh phat trién CTDT
nham dam béo chét luong CTDT theo muc tiéu va CPR cua nganh dao tao.

1.1.2. Muc dich, quy trinh tw danh gia, phwong phadp va cong cu danh gia

- Muyc dich ty danh gia:

Muc dich cta dot tu danh gia CTPT dai hoc nganh Su pham Am nhac la nham
nhin nhan lai toan dién cac mat hoat dong ciia nganh trong 5 nam qua (2019-2023).
Trén co s& két qua tu danh gia, nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat xac dinh
r0 nhitng diém manh, nhiing diém con ton tai va dé ra ké hoach hanh dong dé duy tri,
phat huy nhitng diém manh, khic phuc nhitng diém con ton tai nhim khéng ngimg
nang cao chat lugng dio tao ctia nganh.Cu thé:

+ Nang cao chat lugng cia CTDT dai hoc nganh Su pham Dia ly bé“tng viéc tu ra
soat va danh gia thuc trang cua chuong trinh tai thoi diém tu danh gia, tir do co ké hoach
hanh dong cai tién va hoan thién hon chat lugng chuong trinh; dam bao tinh khoa hoc
cho viéc diéu chinh muc tiéu cho giai doan tiép theo, lap ké hoach nang cao chét luong
va trién khai thuc hién ké hoach.

+ Ty danh gia CTDT 1a can cir dé trién khai cong tac danh gid ngoai, 1a co so dé
Truong cai tién chat lugng cua CTDT, déng thoi thé hién tinh tu chi va tu chiu trach
nhiém cua don vi trong toan b hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc (NCKH), dich
vu xa hoi.

+ Nha trudng, nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuit va cac can b, vién



chtrc, giang vién biét rd cac diém manh cling nhu cac vAn dé con ton tai cia CTDT; tir
d6 c6 hudng giai quyét nham cai tién va nang chat luong chuong trinh, dé dao tao ra
cac gido vién Trung hoc phd thong (THPT), Trung hoc co so (THCS) day mén Am
nhac dap (mg nhu cau ciia xa hoi, phi hop vé6i sit mang va muc tiéu ctia Nha truong va
Khoa.

- Quy trinh ty danh gia

Khoa Nghé thuat t6 chirc tu danh gia theo quy trinh chuin dugc huéng din trong
cac van ban cap nhat vé danh gia chét luong truong dai hoc cia Bo GD&DPT. Cu thé,
dé trién khai cong tac ty danh gia, Khoa da tién hanh xay dung ké hoach, thanh lap
Hoi d@)ng Tu danh gia, thanh 13p Ban Thu ki va 5 nhém cong tac chuyén trach. Céc
nhém chuyén trach thugc nganh Su pham Am nhac duogc giao nhiém vu cu thé va tién
hanh cong viéc theo lich trinh va ké hoach tu danh gia da dugc phé duyét.

Khoa d3 t6 chitrc nhiéu cudc hop, thong bao rong rai ké hoach tu danh gia cua
Khoa dén toan thé can bd vién chirc, SV (SV) va giao nhi€ém vu cu thé cho hai nganh
(SPAN&SPMT) va ting bd mén, té chic doan thé, vian phong, gido vy, vv. dé cing
phéi hop thuc hién. Chuyén gia tu van cua Trung tim dam bao chat luong (TT PBCL)
da huodng dan ki thuat thu thap minh ching, ki thuat viét bao cdo tiéu chi cho tat ca cac
thanh vién tham gia cdc nhoém chuyén trach. Mud1 mot tiéu chuan ty danh gia duoc
phan cong cu thé cho 5 nhom chuyén trach chiu trach nhi¢m, dudi su ho tro truc tiép
cua thu ky 2 1a chuyén vién cia TT PBCL. Cac nhém chuyén trach c6 nhiém vu thu
thap, xt li thong tin qua céc van ban luu trit, qua khao sat GV, SV, can bd quan li dé
c6 duge cac minh chimg phu hop va viét bao cdo tu danh gia ting tiéu chuén, tiéu chi
da duoc phan cong; ddng thoi ma hoa tat ca cac minh ching theo diing huéng dan cta
Bo GD&DT. Tir bao cdo tiéu chuan, tiéu chi ciia 5 nhom cong tac, Thu ky tién hanh
tong hop va bién tap thanh bao cdo tu danh gia tong thé cap Khoa dé trinh Hoi dong
khoa hoc Khoa. Hoi dé)ng Khoa hoc cua Khoa Ngh¢ thuat hop, danh gia tién do cong
tac tu danh gia CTDT cta nganh Su pham Am nhac. Cac nhém chuyén trach bao céo
céc két qua viét bao cao tiéu chi, tiéu chuan. Ban thu k¥ va cac nhom cong tac hop véi
nhom chuyén gia cia TT DBCL ciia Truong dé hoan thién cic bao cdo tiéu chi, ticu
chuén. Trén co sé cac ¥ kién gop y cia TT PBCL, Khoa tién hanh hoan thién bao céo
tu danh gia CTDT cir nhan Su pham Am nhac. Céng bd bo cio cho cac bén lién quan
trong Trudng doc va gop v kién, hoan thién 1an cudi bio céo ty danh gia CTDT dai
hoc Su pham Am nhac va ding ky danh gid ngoai.

- Pham vi tu danh gia
Trudng PHSPHN thuc hién tu ddnh gia CTPT ctr nhan Su pham Am nhac dudi su chi
dao cua Ban Giam hiéu Nha truong va su cung cap thong tin cua cac phong, ban chirc
ning trong truong, doi ngii nhan sy, sinh vién da tét nghiép va dang theo hoc CTDT
nganh Su pham Am nhac tai Truong, nha tuyén dung lao dong qua cac thong tin va



minh ching trong 5 nim gan day tir 2019 - 2023.

- Phuong phap tu danh gia:

Céac phuong phép chinh duoc str dung dé ty danh gia va viét bao cao ty danh gia
1a thong ké, ddi sanh, phan tich va tong hop. Cu thé, cic nhom chuyén trach da tién

hanh cac cong viéc nhu sau:

(1) Mo ta va phan tich cac hoat dong cia CTDT nganh Su pham Am nhac theo
dung n6i ham tiéu chi; (2) Théng ké va ddi sanh véi cac CTDT khac ctia Trudng, cic
CTDT cung nganh Su pham Am nhac cta cac trudng dai hoc khac; (3) Can cir vao két
qua phan tich vé thyc trang cia CTDT dé chi ra nhiing diém manh, diém ton tai va xay
dung ké hoach hanh dong nham cai tién chit luvong cua ting tiéu chi.

- Cong cu ty danh gia:

Hoat dong tu danh gia CTDT ctr nhan Su pham Am nhac duoc dua theo Tiéu
chuin danh gia chat lugng CTDT céc trinh d6 cua gido duc dai hoc do B GD&DT
ban hanh kém theo Théng tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/03/2016 cta BO trudng
B6 GD&DT gom 11 tiéu chudn va 50 tiéu chi va cac tai liéu huéng din danh gia
CTDT céc trinh d6 cua gido duc dai hoc (GDPH) s6 1669/QLCL-KPCLGD ngay
31/12/2019 va Cong vian sb 285/QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2020 cia Cuc Quan 1i
Chét Luong - Bo GD&DT vé huéng dan ti danh gia va danh gia ngoai CTDT.

Mai tiéu chi duoc viét theo trinh tu: mo ta thuc trang cua CTDT; phan tich va chi
ra nhitng diém manh ndi bat va nhiing tdn tai; 1én ké hoach hanh dong dé phat huy
diém manh va khic phuc ton tai trong thoi gian t6i.

- Su tham gia ctia cac bén lién quan:

Tu danh gia 1a qua trinh phirc tap, lién quan dén nhiéu bén. Vi vy, Hoi dong tur
danh gia CTDT dai hoc nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat dugc thanh lap
theo Quyét dinh sd 5275/QD-DHSPHN ngay 22/11/2023 cta Hiéu truong Trudng
DHSPHN gom c6 day dii cac bén lién quan: Ban Giam hi¢u Nha trudng, giang vién
(GV), nhan vién (NV) cia Khoa Ngh¢ thuat, can bg cac phong, ban, trung tam trong
truong, dai dién sinh vién. Cu thé: Ban Giam hiéu chi dao chung, Phong Pao tao cung
cAp cac minh chung vé CTDT, Phong Hanh chinh Déi ngoai cung cAp minh chimg vé
cac quyét dinh cua Trudng, cac cong vin, vv. ; Phong Ké hoach Tai chinh lo kinh phi
cho cac hoat dong lién quan dén ty danh gia; Phong T6 chirc Can bd cung cap minh
chung cac quyét dinh vé can by, TT DBCL cung cip cac minh chimg vé dam bao chat
lugng, Khoa Ngh¢ thuat tién hanh viét bao cdo tu danh gid va tim cac minh ching lién
quan dén Khoa. Y kién cta cac nha tuyén dung lao dong, sy phan hoi cta SV, céc cyu

SV cling 1a cac thong tin rat quan trong phuc vu cho viéc ty danh gia.

1.2. Téng quan chung
1.2.1. Théng tin chung vé Truwong PHSPHN



Truong DPHSPHN duogc thanh 1ap vao ngay 11 thang 10 nam 1951 tai Nghi dinh
s6 276/ND cia Bo Qubc gia Gido duc (nay 1a Bo GD&DT). Theo d6, Truong 1a mot
trong nhitng co s GDPH dau tién cua nuwdc Viét Nam thoi dai HO Chi Minh. Trai qua
trén 70 nam xay dung va phat trién, di cung véi lich st hao hing ciia cong cudc xay
dung va bao vé T6 qudc xd hdi chu nghia, cac thé hé thdy va tro Nha trudng da gop
phan khong nho trong viéc hinh thanh va phat trién nganh su pham Viét Nam, phat
trién su nghi¢p GD&DT dit nuge. Lich st cua Truong PHSPHN 1a lich su cua tinh
than “Mb6 pham -Sang tao Cong hién” va dugc két tinh thanh nhitng gi trj cbt 15i cua
Nha truong. Nhitngbude trudng thanh ctia Nha truong ludn c6 sy quan tdm, tng hd
cua lanh dao Bang va Nha nudc, lanh dao B6 GD&DT, 1anh dao cac cép va nhan dan
cac dia phwong. Nha truong di vinh dy duge dén Chu tich HO Chi Minh vé thim
nhiéu 1an. Loi can din cia Nguoi (trong bai néi chuyén nhan dip dén Tong thong
Cong hoa Mali vé thim Trudng nam 1964) “...Lam thé nio dé Nha truong nay chang
nhimng 13 truong su pham ma con 14 trudng mo pham cia ca nude” da trd thanh niém
ty hao va muc tiéu phan déu khong biét mét moi cia 16p 16p cac thé hé can bo va SV
Nha trueong trong sudt qua trinh xay dung va phat trién. Ngay 12 thang 10 nim 1999,
Truong DPHSPHN da dugc Chinh phu dinh huéng xdy dung thanh mot trong hai
truong dai hoc su pham trong diém qudc gia (tai Quyét dinh sb 201/1999/QD-TTg).
Str mang ctia Truong hién nay 1a dao tao nguén nhén luc chit lugng cao c6 trinh do
dai hoc va trén dai hoc, boi dudng nhan tai cho hé théng giao duc quéc dan va xa hoi;
NCKH co ban, khoa hoc gido duc (KHGD) va khoa hoc trng dung dat trinh do tién
tién; cung cap dich vu gido duc va khoa hoc cong nghé (KHCN) phuc vu su nghiép
cong nghiép hod, hién dai hoa dat nude va hoi nhap qudc té. Truong cé vai trd nong
¢t cho hé thdng cac truong su pham trong viée dao tao, bdi dudng GV va can bd quan
1y gido duc, phat trién cac CTDT, bién soan chuong trinh, gido trinh, sach gido khoa
cho céc bac hoc, tu van cac cip quan li xdy dung chinh sach gido duc. Nha trudng xac
dinh tim nhin ciia minh 1a: “Dén nam 2030 Truong DHSPHN s& 1a truong dai hoc
nghién ctru ¢ uy tin trong khu vuc va trén thé giéi. Truong DPHSPHN 1a mot trong
nhirng trung tim dao tao va NCKH hang du cia qudc gia; 1a noi tap trung cac chuyén
gia, GV trinh dd cao; c6 cac CTDT lién két quéc té co uy tin trén thé gi61; cO co s¢ vat
chat, trang thiét bi hién dai véi cac dich vu hoan hao”. Véi muc tiéu timg budc xay
dung Truong DPHSPHN thyc sy trd thanh truong su pham trong diém quéc gia, Nha
truong da va dang tiép tuc trién khai dong bo nhidu giai phap tir xy dung doi ngii; doi
méi muc tiéu, ndi dung, chwong trinh, phuong phap dao tao va kiém tra danh gia cho
dén d6i méi tu duy, phuong thic quan 1i; t6 chic NCKHgin voi thyc tidn cua dat
nudc va tap trung moi nguén luc xay dung co so vat chét khang trang, hién dai. Muc
tiéu cia Nha truong dugc dinh ky ra soat, bo sung, diéu chinh va dugc trién khai thyc

hién d@)ng bd: tr muc tiéu chung, muyc tiéu cu thé cho tung linh vychoat dong ctia Nha



truong theo nhiém vu nam hoc, nhiém vu trung va dai han, c6 sy gop y rong rai va
ddng thudn trong tap thé trudng. Truyén théng 70 nim “Chuin muc — Sang tao - Tién
phong” cua Nha truong s& tiép tuc dugce phat huy, song hanh mai cung voi sunghiép
phat trién dat nude Viét Nam giau dep.

V& chinh sach chit luong va hoat dong DPBCL, Nha truong di tirng budc hoan
thién hé théng DBCL bén trong dé xay dung cac ké hoach va trién khai cac hoat dong
DBCL. TT BBCL (truéc day 1a TT BDBCL va khao thi) 1a don vi phu trach thu thap
thong tin phan hdi tir cac bén lién quan (cyu SV, nha khoa hoc chuyén mén, GV, can
bo quan 1y, dai dién cua cac t6 chirc xa hoi - nghé nghiép, nha tuyén dung lao dong,
vv. ) dé lam co s& tham muu cho Nha truong va Khoa trong cong tic dam bao chat
luong.

1.2.2. Théng tin vé khoa dao tao
Khoa Nghé thuat, Truong DPHSPHN, tién than 1a B mén Su pham Am nhac

duoc thanh 14p vao ngay 27/2/2001 theo Quyét dinh sb 228/QD-DHSPHN-TCCB, do
GS.TS bPinh Quang Bao nguyén Hi¢u truong Nha truong ki. Nha truong da giao cho
B6 mén quan 1y cac phong 1am viéc va phong hoc tai ting 6 nha D3 cta truong. Tir
nhirng nim dau mai thanh 1ap, Bo mon da dugc Nha trudng trang bi ddy du cac trang
thiét bi, phuong ti¢n, nhac cu phuc vu gidang day. Tir nam 2001, B6 mon da dao tao
song song hai nganh 12 Su pham Am nhac va Su pham My thuat. Ngay 05 thang 03
nam 2003, B6 Gido duc va Pao tao ra Quyét dinh sé 985/QD-BGD&PT-TCCB vé
viéc thanh 1ap Khoa Su pham Am nhac - My thuét truc thuéc Truong Pai hoc Su
pham Ha Noi. Pén nam 2010, Khoa dugc do6i tén thanh Khoa Nghé thuat voi hai
nganh dio tao 1 Su pham Am nhac va Su pham M§ thuat. Tir nhitng ngdy dau méi
thanh 1ap, v6i d6i ngil giang vién con han ché vé sb luong, dén nay Khoa da tré thanh
mot khoa virng manh, 1a mot Trung tam dao tao gido vién am nhac va my thuat 16n
cua ca nudc. Hién tai, téng sb6 can bo, GV cua Khoa 1a 31 nguoi, 01 gido vién thyuc
hanh va 02 chuyén vién, trong d0, sé luong ciac GV co hiru dang giang day thudc
nganh Su pham Am nhac 1a 18 ngudi (02 PGS, 05 TS, 07 Th.S). Cac GV ciia nganh
Su pham am nhac luoén tam huyét vé nghé, duoc dao tao bai ban tai cac Hoc vién Am
nhac, cac Vién nghién ctru, trong do, c6 01 GV duogc dao tao tai nudc ngoai. Xét vé
ddi ngti, can bd, GV ctia Khoa Nghé thuit va nganh Su pham Am nhac dang ¢ giai
doan co ciu can bod vang voi da sb can b tré & do tudi trung binh 1a 41- 42 tudi. bay
1a lyc lwgng can bo cé trinh d6 ning luc chuyén mon cao, san sang dap ung moi yéu
cau cia GDDPH trong thoi ky d6i méi.

Nganh Su pham Am nhac d3 va dang dao tao dén khéa 73 (K73) Ctr nhan Su
pham Am nhac. Cung véi cong tac dao tao, hoat dong nghién ctru khoa hoc (NCKH)
cia nganh Su pham Am nhac, trong nhitng nim gan day ciing khong nging duoc phat

trién va dat dugc nhiéu thanh tuu dang khich 1€. S6 luong cac bai bao dang trén céc



tap chi c¢6 uy tin trong nudc va qudc té di gia ting. Nganh Su pham Am nhac ciing da
t6 chirc mot sd Semina, Hoi thao khoa hoc vé dao tao gido vién Am nhac, céc sinh
hoat chuyén mén, biéu dién nghé thuat nham thic day phong trao NCKH cia GV va
SV, nang cao chat lugng giang day va hoc tap.

Nganh Su pham Am nhac xac dinh thyc hién cong cudc ddi méi dao tao gido
vién chit lugng cao dap tmg duogc yéu cau cua Chuong trinh gido duc phd thong 2018
n6i chung va Chuong trinh mén Am nhac nim 2018 néi riéng. Do d6, chuong trinh
dao tao (CTPT) nganh Su pham Am nhac can néu bat dugc ban sic ctia mot Nha
truong su pham, do6 1a phat trién phiam chét va ning lyc ciia nguoi hoc, liy cong tac
dao tao gido vién Am nhac chét lugng cao dap ung duoc yéu cau cia Chuong trinh
gido duc phé thong nam 2018 lam trong tam, tao tién dé thuan loi dé nhirng sinh vién
hoc giéi va dam mé 4m nhac, c6 diéu kién phat trién, di sdu vao giang day va nghién
ctru trong linh vuc 4m nhac. Vi CTPT nay, sinh vién Su pham Am nhac c6 dugc
mot nén tang tri thirc vig vang dé khi tot nghiép, ngoai kha nang giang day Am nhac
tai cac truong phé thong, cac co sé dao tao Su pham Am nhac, con c¢6 kha ning thich
ung, thuc hién nhiéu cong viéc khac nhau trong linh viec Am nhac nhu: Biéu dién
thanh nhac, nhac cu, dan dung chuong trinh nghé thuat. Cac hoc phén tu chon cua
CTPT dai hoc Su pham Am nhac gitap sinh vién ¢6 nhiéu co hoi hon trong viéc tiép
can nhiing kién thirc da chiéu, c¢6 loi cho chuyén mén va nghiép vu ma sinh vién quan
tam. Sinh vién tot nghiép c6 nang lyc va co nhiéu co hoi tiép tuc hoc tap va nghién
cuu chuyén moén Am nhac & cac bac hoc cao hon. Hién nay, Khoa Ngh¢ thuat da cé
day du phong hoc chuyén nganh, chuyén biét cho nganh su pham Am nhac nhu
phong hoc cach am hién dai, dugc trang bi dan Piano; phong hoc mua chuyén dung
theo tiéu chuén nganh; san khau thuc hanh biéu dién; cac thiét bi Am thanh phuc vu
thue hanh va biéu dién nghé thuat. Ngoai thu vién 16n cia nha truong, Khoa co phong
doc véi sach, tu liéu chuyén nganh phuc vu hoc tap va nghién ctru, cac tap chi chuyén
nganh thuong ky dap ung viéc cap nhat thong tin méi. Chuong trinh GDPT nam 2018
da dua mon Am nhac vao bac hoc THPT. Trén ca nudc, voi khoang 3000 truong
THPT, s& c6 hang ngan vi tri viéc 1am méi. Sinh vién tét nghiép nganh Su pham Am
nhac tai Khoa s& dép ung tot nhiing vi tri cong tic da dang nhu: day hoc mén Am
nhac tu 16p 1 dén 16p 12; day hoc Am nhac & cac truong Cao déng, Dai hoc c6 nganh
nghé lién quan; thyc hién cong tac nghién curu, quan ly, to chtre, biéu dién Am nhac tai
cac co sé ¢o lién quan dén van hoa ngh¢ thuat.

Thue hién ké hoach ty danh gia CTDT duoc ban hanh kém theo Quyét dinh sb
s6 5275/QD-DHSPHN ngay 22/11/2023 cua Hiéu trudng Trudng DHSPHN. Day la
lan dau tién nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat thuc hién tu danh gia CTDT.
Véi muc dich xdc dinh mtrc d§ dap ung CTPT dai hoc nganh Su pham d&m nhac so

v6i bo tidu chuan dénh gia chat lugng cdp chuong trinh theo bd tiéu chuan ban hanh



kém theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay14/03/2016 ciia Bo GD&DT gom 11
tiéu chuan va 50 tiéu chi nham cai tién, ndng cao chat lugng CTDT va dé ding ky
kiém dinh chét luong CTDT. Ty danh gia CTPT sé& gitp nganh Su pham Am nhac tur
ra soat, xem xét, danh gia thuc trang cua CTDT: thuc trang chat lugng, hiéu qua hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhan luc, co sé vat chit va cac van dé lién quan
khac thudoc CTDT, 1am cin ct dé tién hanh diéu chinh cac nguén luc, xay dung va
trién khai cac ké hoach hanh dong nham cai tién va nang cao chat luong CTDT; tir d6
diéu chinh muc tiéu cho giai doan tiép theo theo huéng cao hon tién toi dat tiéu chuan
chét luong gido duc.

Tt khi thanh lap, CTPT dai hoc Su pham Am nhac bét dau dao tao khoa sinh
vién dau tién (K50) theo phuong thirc ddo tao nién ché. Tir nam hoc 2009 - 2010,
CTDT duogc diéu chinh tir phuong thirc dao tao nién ché sang phuong thirc dao tao tin
chi. Theo d6, SV tich lily du tir 130 tin chi va dam bao du cac diéu kién theo Quyét
dinh s6 1111/QD-DHSPHN- DT ngay 4/4/2013 s& duoc cong nhan tét nghiép. Nam
2015, Nha truong va Khoa di tién hanh ra soat, diéu chinh CTDT dai hoc Su pham
Am nhac véi hudng giam thoi lwong khéi kién thirc chung tir 33 TC xubng 20 TC,
tang thoi luong khoi kién thie chuyén nganh 1én 81TC, ting thdi luong khéi kién
thirc rén luyén su pham tir 26 TC 1én 34 TC; khoéa luan tdt nghiép hodc cac moén
tuong duwong 1a 10 TC. CTDT nam 2015 ciing duoc diéu chinh theo hudng tich hop
n6i dung kién thirc, tranh sy tring 1ap noi dung giira cac hoc phan, tong sé TC 1a 135
TC. CTDT dai hoc nganh Su pham Am nhac nim 2020 duoc chinh stra theo CDR
chung cta Nha truong va dap tng nhu cau dio tao gido vién am nhac ciing nhu nhu
cau hoc vin bang kép cua SV. Theo d6, tong s6 TC cho CTPT Cir nhan Su pham Am
nhac 1a 136 TC, trong d6 khdi hoc van chung 1a 35 TC (chiém ti 18 khoang 26 %),
khéi hoc van chuyén nganh 1a 66 TC (khoang 48 %), khdi hoc van ddo tao va rén
luyén nang luc su pham 1a 35 TC (khoang 26 %, thoi lugng cho thuc tap su pham da
tang 01 TC so v6i CTDT nam 2015). CTDT nam 2020, 2022 di thay do6i va bo sung
mot sé mon hoc méi nhu: Li ludn va phwong phdp day hoc Am nhac, Té chire day hoc
mén Am nhac, Am nhac phwong Tdy cdn - hién dai, Hoa téu 1, Hoa téu 2, Phoi ca
khuc trén may tinh, Thuc hanh day hoc Am nhac tai truong Sw pham, T vien khai
chwong trinh gido duc phé théng trong nha triwong, Thiee té chuyén mén Am nhac. Cac
Hoc phan cudi khoa 1a 6/66 TC. Viéc ting cuong cac hoc phan tu chon trong CTDT
nam 2020, 2022 nham dap ung tot hon nhu cau cia thi truong, mong mudn cua SV va
cuu nguoi hoc. Tu danh gia CTDT dai hoc Su pham Am nhac 1 co s dé Truong
DHSPHN va Khoa Nghé thuat cai tién chit luong ctia chuong trinh dong thoi thé hién
tinh tu chu va ty chiu trach nhiém cua don vi trong toan bo hoat dong dao tao, NCKH,
dich vu x3 hoi; tao co s& dit liéu co ban, dam bao tinh khoa hoc cho viéc diéu chinh

muc tiéu cho giai doan tiép theo, 1ap ké hoach nang cao chét lugng va trién khai thuc



hién ké hoach dong thoi 1a cin ctr dé trién khai cong tac danh gia ngoai CTPT cua
Nha truong.

Hién nay, trudc su canh tranh cua céc truong c6 dao tao Cir nhan Su pham Am
nhac trong ca nudc, Nha truong phai quyét tim trong viéc nang cao chét lugng ctia cac
nganh dao tao, dac biét la ddi véi CTPT dai hoc Su pham Am nhac. Hoat dong dam
béo chat luong 1a mot hoat dong mang tinh quyét dinh, da va dang dugc thuc hién mot
cach hiéu qua tai Khoa Nghé thuat, Truong PHSPHN. Khoa da c¢6 nhiing chién lugc
va ké hoach cu thé dé nang cao chat lugng dao tao theo hudng dap tng nhu cau x3 hoi
va hoi nhap quéc té nhu sau:

Ve cong tac tw tuwong, chinh tri: 100% cén by, GV, vién chuc chép hanh tét cac
chu trueong chinh sach cua Pang, phap luit cia Nha nudc, co tinh than hop tic doan
két,gitp d& 1an nhau, day sé& 1a yéu td gop phan hoan thanh tét nhiém vy chuyén mén
cua Truong giao, nham tao mdi truong lam viéc lanh manh, hiéu qua.

Vé gidng day: Nganh Su pham Am nhac ning cao chét luong giang day ca vé
kién thtrc, k¥ ning 4m nhac. Hoan chinh va bd sung cic gi4o trinh theo hudng tang
cuong, da dang phén bai tap, tai liéu tham khdo, stir dung c6 hi¢u qua céc thiét bi day
hoc hién dai dé SV ¢ tai liéu hoc tap va nghién ctru dap tng kip thoi yéu cau dao tao
TC.

- Ve cong tac NCKH: Tang cuong céac hoat dong KH&CN, dong vién, khuyén
khich GV va SV toan nganh Su pham Am nhac tham gia cac dé tai NCKH. Cac mén
hoc déu phai co dé tai NCKH va huéng dan SV tham gia NCKH. GV ting cudng viét
gido trinh, sach chuyén khao, cong bd cac bai bdo khoa hoc phuc vu giang day cac
Hoc phan chuyén mén am nhac.

Vé cong tdc dao tao doi ngii can bé: Khuyén khich va tao diéu kién cho GV
khoéng ngirng nang cao ning lyc chuyén moén, nghiép vu dé dap tng tt hon nira cac
yéu cau cong viée duoc giao & tirng vi tri viée lam. Khoa va nganh Su pham Am nhac
cling chu dong trong viéc tim thém ngudn can bd c6 trinh do tién si dé dap tmg cong
viéc giang day va NCKH, tranh truong hop thiéu hut vé can bo trong ting giai doan.
Véi viéc xay dung dé an vj tri viéc lam, Khoa c6 ké hoach quy hoach can bd dé co thé
ddm nhiém hai nhi¢m vu chinh 1a giang day va NCKH.

Viéc ty danh gia va danh gia ngoai ciia Truong di co tac dong tich cuc dén cac
hoat dong ctia Nha truong, dac bigt dén nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat.
Trude hét, cac hoat dong déu duoc thuc hién theo ding qui trinh, qui dinh chuan,
duoc ghi lai & dang cin ban dé tién di chiéu, so sanh va danh gia két qua thyc hién
(cling 12 minh chimg cho sau ndy). Diéu nay co tic dong sau rong dén cac ca nhén,
don vi trong toan Truong, nganh Su pham Am nhac va Khoa Nghé thuat. Can b, GV
y thirc dugc vai tro va trach nhiém cling nhu dan dit cach thyc hién céc hoat dong

day, hoc, NCKH va céc cong tac khac. Co s¢ vat chat duoc dau tu kip thoti, cac phong



hoc duogc trang bi diéu hoa, cach am, may chiéu giip nang cao chat luong day va hoc.
MBoi truong canh quan thay doi theo hudng tich cuc: Ki tic xa SV duoc xdy dung lai
v6i chat luong t6t hon, SV ¢6 nhiéu khong gian dé hoc tap va vui choi. Cudi clng,
ché do luong thuong duoc cai tién 16 nét: thu nhap theo hoat dong, dong gop cuia ting
ngudi, timg don vi nham dong vién khuyén khich sy dong gop twong xing véi thanh

qua va sy c0 gang cua moi ca nhan va tap thé.



PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao tao
Mé déu

Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d¢ dai hoc nganh SPAN cua truong Dai
hoc Su pham Ha Noi dugc xay dung dua trén cac quy dinh cia B GD&DT, cac quy
dinh va hudng dan cta truong Pai hoc Su pham Ha Noi. Muc tiéu va chuin dau ra cia
chuong trinh bao trim dugc cac ning luc can thiét ciia chuyén nganh, nhom nganh,
duogc cap nhat, diéu chinh dap ung yéu cau, doi hoi moi ddi vai nang luc cu nhan
SPAN, trang bi cac nang luc can thiét cho cac sinh vién sau khi ra truong dé dap ung
nhu ciu xi hoi. Cac muc tidu, CDR dugc xay dung phan anh rd rang sitr mang va tim

nhin, muyc ti€u gido duc ctia nha truong.

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua CTDT dwgc xdc dinh ro rang, phu hop voi sir mang va
tam nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu ciia gido duc dai hoc quy
dinh tai Luat gidao duc dai hoc

1. M6 ta
Chuong trinh dao tao nganh SPAN dugc td chirc dao tao tr nam 2000, theo

quyét dinh sb 442/QD/BGD&DPT-DH ngay 27/1/2000. Theo dinh ki cua Trudng
PDHSPHN, CTDPT nganh SPAN duoc ra soat, chinh stra phu hop véi thuc tién
[H1.01.01.01]. Ndm 2017, B6 GDDT ban hanh thong tu sé 24/2017/TT-BGDDT ngay
10/10/2017 vé “Ban hanh danh muc gido duc, dao tao cép IV trinh d6 dai hoc” quy
dinh ma nganh SPAN la 72140221. Pén nam 2019, CTPT duoc ra soat, chinh stra dua
trén co s& Chuong trinh gido duc phd thong 2018, thong tu sb: 22/TT-BGDDT-ngay
26/12/2018 va theo s ménh tdm nhin cta truong Pai hoc Su pham Ha Noi sb
10883/Qb-DHSPHN ngay 29/10/2019 [H1.01.01.02], [H1.01.01.03].

Muc tiéu ciia CTDT cir nhan SPAN xéc dinh rd rang trong chuong trinh chi tiét
Gido duc dai hoc nganh SPAN nam 2020 [H1.01.01.01]. Chuong trinh nam 2022 gitr
nguyén muc tiéu cia chuong trinh nam 2020, va tap trung chinh stra cac ndi dung cu
thé trong dé cuong chi tiét cac hoc phan [H1.01.01.01].

Can ctr vao vi tri viéc 1am ciia ngudi hoc sau khi tét nghiép va nhu cau cta x4
hoi, muc tiéu chung cuia CTDT nganh SPAN hudng téi dao tao cur nhan SPAN dap
g t6t cac yéu cau gido duc 4m nhac ¢ nha truong phd théng va dugc xac dinh 13 rd
rang cu thé vé phdm chit va ning luc cia ngudi hoc sau khi tot nghiép. Cu thé 1a
[H1.01.01.01]:

1. Pao tao ctr nhan Su pham Am nhac dap Gmg day du khung chuin dau ra vé

pham chat va nang lyc cua ngudi hoc.



2. Do tao gido vién moén Am nhac dap Gng dugc day du yéu ciu cia Chuong
trinh gido duc phd thong 2018 ndi chung va Chuong trinh mén Am nhac 2018 noi
riéng;

3. Bap tmg dugc vi tri, kha nang cong tac va kha nang hoc tap nang cao trinh do
ctia ngudi hoc sau khi tdt nghiép, dé la:

- C6 pham chat va ning luc can thiét dap Gmg chuin nghé nghiép cua gido vién,
va chun bi cho viéc hoc ¢ cac bac hoc tiép theo hodc phat trién nghé nghiép;

- C6 pham chit va ning lyc can thiét dap tng nhu cau xa hoi vé ngudn nhan lrc
(thi trudng lao dong) va thich tng v6i nhitng thay ddi cta xa hoi hién dai;

- C6 kién thirc, ki nang khoa hoc nganh/lién nganh can thiét va c6 kha ning van
dung hiéu qua vao giang day, nghién ctru ciling nhu vao thuc tién va tu hoc subt doi;
nhén biét duoc gia tri van hod cua khoa hoc nganh/lién nganh.

- C6 kha nang va ham mudn hoc héi, tiép thu nhiing gia tri phd quat, tinh hoa
ctia van hoa nhan loai; biét xay dung va phat trién hai hoa cac mbi quan h¢ xa hoi, co
c4 tinh, nhan cach va doi séng tdm hdén phong pht, nhd d6 c¢6 duoc cude séng co ¥
nghia va dong gop tich cuc vao su phat trién cia dit nudce va nhén loai.

Muc tiéu cua CTPT nganh SPAN phu hop véi muc tiéu chung cia Chuong
trinh giao duc phd thong mén Am nhac 2018, nhu: gitip hoc sinh hinh thanh, phat trién
nang lyc am nhac dua trén nén tang kién thirc 4m nhac phé thong va céac hoat dong hoc
tap da dang dé trai nghiém va kham ph4 nghé thuat 4m nhac; nudi dudng cam xuc
thadm mi va tinh yéu am nhac, nhan thirc dugc sy da dang cua thé gid1 Am nhac va mbi
lién hé gitra &m nhac v4i van hoa, lich str, xa hdi cung cac loai hinh ngh¢ thuat khéc,
hinh thanh ¥ thirc bao vé va phd bién cac gia tri 4m nhac truyén thong; c6 doi song
tinh than phong phu véi nhitng phdm chét cao dep, c6 dinh hudng nghé nghiép phu
hop, phat huy tiém ning hoat dong 4m nhac va phat trién cac ning luc chung cia hoc
sinh. Trong do6, cac muc ti€u cu thé cua ting cép: tiéu hoc, trung hoc co s¢ va trung
hoc phd thong da duoc thé hién rd trong chuong trinh. Sy thay d6i vé cach tiép can va
nhiing muyc tiéu méi cia Chuong trinh gido duc phd thong mén Am nhac 2018 (nhu da
néu ¢ trén) doi hoi nganh SPAN phai d6i méi mo hinh va CTDT (ké ca dao tao lai)
nham dap Gng dugc yéu ciu cua dat nude trong giai doan méi. Mo hinh va chuong
trinh ddo tao ciia nganh SPAN, vi vy ciing phai néu bat dugc bdn sdc cia Nha trudng
su pham 14 phét trién phdm chdt va ndang lic ctia ngudi hoc, ldy cong tdc dao tao gido
vién chdt lwong cao dap tmg dugc yéu cau ciia Chuong trinh gido duc phd thong mén
Gido duc am nhac 2018 lam trong tdm. Bén canh do, tao tién dé thuan loi dé nhirng
sinh vién hoc giéi va dam mé am nhac c6 diéu kién phat trién, di siu vao giang day va
nghién ctru trong linh vuc &m nhac. M6 hinh dao tao cua nganh SPAN tuan thia moé
hinh dao tao chung cua truong Pai hoc Su pham Ha Noi; chuong trinh dao tao cua

nganh ciing vi vay s& dap tng ddy du Khung chuan dau ra cia truong Dai hoc Su



pham Ha Noi, ciing véi viée thuc hién doi méi cian ban phuong phap va hinh thic day
hoc, ciing nhu hinh thirc, phuong phép kiém tra va danh gia chat lugng sinh vién, dic
biét 1a danh gid nang luc su pham cua sinh vién, sao cho danh gia diung duogc nang luc
ngudi hoc, va khuyén khich sinh vién biét tw ¢anh gia [H1.01.01.01].

Muc tiéu cia CTDT Nganh SPAN ciing phu hop véi muc tiéu dao tao trinh d6
dai hoc quy dinh tai Luat gido duc Pai hoc 2019 [H1.01.01.04], 1a: Pao tao trinh do
dai hoc dé sinh vién c6 kién thirc chuyén mén toan dién, nim viing nguyén 1y, quy luat
tu nhién - xa hoi, c6 k¥ nang thuc hanh co ban, c6 kha nang lam viéc doc 1ap, sang tao
va giai quyét nhitng van dé thudc nganh duge dao tao. C6 thé thiy muc tiéu gido duc
cua CTDT cu nhan SPAN cua khoa da dép ting dugc cac muyc tiéu dao tao trinh do dai
hoc qua bang so sanh sau:

Bang 1. 1.1. Tham chiéu muc tiéu ciia CTDT nganh SPAN véi muc tiéu GDPH dwrgc quy
dinh trong Luat GDPH nam 2019

Muc tiéu dao tao
trinh d¢ PH trong
Luét gido duc nam

2019

Muc tiéu gidao duc cia CTDT nganh SPAN

- C6 kién thire, ki nang khoa hoc nganh/lién nganh can thiét va
c6 kha nang van dung hiéu qua vao giang day, nghién ctru cling

Pao tao trinh do dai hoc
d sinh vién co kién
thirc chuyén moén toan
dién, nam virng nguyén
1y, quy luat ty nhién - xa
hoi

nhu vao thuc tién va tu hoc subt doi; nhan biét dugc gia tri van
hoa cua khoa hoc nganh/lién nganh.

- C6 kha nang va ham mudn hoc héi, tiép thu nhitng gia tri phd
quat, tinh hoa ctia van hoa nhén loai; biét xay dung va phat trién
hai hoa cac mdi quan hé xa hdi, co cé tinh, nhan cach va doi
song tdm hon phong pht, nhd d6 c¢6 duoc cude séng 6 ¥ nghia
va dong gop tich cuc vao su phat trién cua dat nude va nhan
loai.

Co6 ky nang thuc hanh
co ban, c6 kha nang lam
viéc ddc lap, sang tao va
giai quyét nhirng van dé
thuoc nganh dugc dao
tao.

- C6 phim chat va ning luc can thiét dap Gmg chuin nghé
nghi¢p cua gido vién, va chuin bi cho viéc hoc & cac bac hoc
tiép theo hodc phat trién nghé nghiép;

- C6 pham chat va niang luc can thiét dap tng nhu ciu xd hoi vé
ngudn nhén lyc (thi truong lao dong) va thich tng véi nhimg
thay d6i cuia xa hoi hién dai;

Qua trinh ra soat, cadp nhat muc tiéu cia CTDT cé dua trén viéc khao sat nhu

cAu cua thi truong lao dong [H1.01.01.05] va lay y kién cic bén lién quan
[H1.01.01.06]. Cac chuyén gia ciing nhu cac nha tuyén dung lao dong déu hudéng dén
viéc 1am rd nhirng pham chét va nang lyc ma ngudi hoc can phai ¢ sau khi ra truong,
dua vao yéu cAu cta vj tri viée 1am ma ho s& dam nhén.

Muc tiéu cia CTDT dugc cong khai trén trang thong tin dién tr ctia khoa Nghé thuat



[H1.01.01.07] https://www.facebook.com/khoanghethuatdhsphn/ va trong ban moé ta
CTDT nam 2020 va nam 2022 [H1.01.01.01].
2. Piém manh

- Muc tiéu dao tao cua CTDPT nganh SPAN duoc xac dinh ro rang, dugc ra soat
theo dinh ky, pht hop véi sit mang cia Trudng DPHSPHN, dap tng yéu ciu ddi méi
gido duc va phu hop véi muc tiéu cua gido duc dai hoc quydinh tai Luét gido duc dai

hoc.

- Muc tiéu duoc cu thé hoa trén cac khia canh phém chit va nang lyc cua sinh
vién, hudng tdi viéc phét trién nghé nghiép trong tuong lai va phat trién toan dién sinh
vién.

3. Diém ton tai

Mot sb ¥ trong muc tiéu chua that sat voi tim nhin cta nha trudng.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tieu Noi dung Pon vi, Thoi gian
ngwoi thue thwe hién
hién hodc hoan

thanh

1 Khic Ra soat dé diéu chinh muc | Khoa Nghé Nam hoc
phuc t6n | tiéu dao tao cho phu hop hon thuat 2024 -
tai vo1 s mang va tam nhin cua 2025

nha truong trong lan diéu
chinh tiép theo.

2 | Phathuy | Dinh ky ra soat, chinh sira, bd | Khoa Ngh¢ Tir ndm
diém sung muc tiéu dao tao va thuat hoc 2024 -
manh CDR dap tmg tot hon nita nhu 2025

cdu x3 hoi va xu huéng phat
trién ctia khu vuc va thé gioi.




5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 1.2. Chudn diu ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ré rang, bao qudt
dwoc cd cdc yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc cin dat dwoc sau
khi hoan thanh chwong trinh dao tao.

1. M6 ta
CPR cua CTDT la cam két ctia Nha trudong vé nang lyc va chit lugng dao tao dé

xa hoi giam sat, cong khai dé nguoi hoc biét duoc cac kién thirc sé& dugc trang bi sau
khi t6t nghiép mot chuyén nganh va tao co hoi ting cudng hop tac, gan két giira Nha
truong va doanh nghiép trong dao tao va st dung nhan luc cho xa hoi, dap ung yéu
cau cla cac nha sir dung lao dong. CPR 1a co s¢ dé xac dinh vi tri va kha ning cong
tac sau khi t6t nghiép, kha ning hoc tdp va nang cao trinh do sau khi t6t nghiép cua
ngudi hoe [H1.01.02.01], [H1.01.01.01]. Chuin dau ra (CDR) cua CTDT nganh SPAN
nam 2020 va 2022 dugc xac dinh 16 rang gém 4 tiéu chuin (23 tiéu chi). M&i CBR
dugc xéac dinh 0 rang, cu thé & 3 cép do: tiéu chuin, tiéu chi, chi bao [H1.01.01.01],
[H1.01.02.02].

- Tiéu chudn 1 goém 6 tiéu chi (CDR1, 2, 3, 4, 5, 6) va 20 chi bao. Tiéu chuin nay
hudng téi cac phém chit ma nguodi hoc can dat duoc, do la: trung thuc, trach nhiém va
tan tdm, dang tin cdy va c6 y thirc thuc hién cong bé“mg xa hoi, yéu thuong hoc sinh va
¢4 niém tin vao hoc sinh, yéu nghé va tu hao vé nghé day hoc, y thuc tu hoc, tu nghién
ctru sudt doi.

- Tiéu chuan 2 gbém 6 tiéu chi (CBR 7, 8, 9, 10, 11, 12), 28 chi bao. Cac tiéu chi
cua tiéu chuin nay huéng toi hinh thanh cac ning luc chung cho sinh vién, tip trung
vao cac nang lyc nhu: ning lyc tu cha va thich tng véi nhirng thay doi, ning luc giao
tiép va hop tac, ning luc lanh dao, ning luc giai quyét vin dé va sang tao, ning luc
nhan thirc vé vian hoa — x4 hoi va ning lyc phan bién.

- Tiéu chuin 3 gdm 5 tiéu chi (CBR 13, 14, 15, 16, 17) véi 28 chi bao hudng téi
cac nang lyc su pham can thiét cua sinh vién, bao gém: nang luc day hoc, nang luc
gido duc, nang luc dinh hudéng sy phat trién hoc sinh, nang lyc hoat dong xa hoi, va
nang lyc phat trién nghé nghiép.

- Tiéu chuin 4 14 tiéu chuin vé ning luc dic thu nganh SPAN. Tiéu chuin nay
gém 6 tiéu chi (CDR 18, 19, 20, 21, 22, 23) véi 17 chi bao, 57 biéu hién, xac dinh ro
nhiing ning lyc ma mot sinh vién t6t nghiép chuyén nganh SPAN can c6 dé c6 thé
tham gia vao thi truong lao dong. Cac ning luc ndy gém: ning luc Am nhac, ndng e
st dung cdc tri thire gido duc tong qudt va tri thirc dm nhac dé gidi thich néi dung day
hoc mén Am nhac trong Chuong trinh gido duc phéd thong, nang luc sir dung cdc kién
thire gido duc tong qudat va kién thirc Gm nhac vao thiee tién, nang luc nghién ciru Gm

nhac va khoa hoc gido duc dm nhac, nang luc su dung ngogi ngir trong hoat dong



chuyén mén, nang luc sir dung cong nghé thong tin va truyén thong trong hoat dong
chuyén mon.

Céc tiéu chuan trong CDR duoc thiét ké theo logic tir nhitng pham chét, ning luc
chung c6 tinh phd quat dap (mg yéu cau cia xa hoi hién dai dén cac ning luc su pham
cia nha gido duc va ning luc chuyén nganh SPAN. Cac pham chit, ning luc chung
nhu trung thyc, trach nhiém, y thac ty hoc, tu nghién ctru sudt doi... cac nang luc
thugc nhom 4Cs ctia con ngudi méi thé ky XXI nhu giao tiép, hop tac, sang tao, tu
duy phan bién, ning luc tw chi va thich img v6i su thay ddi dé dam bao ngudi hoc sau
khi tot nghiép c6 thé dap ung dugc yéu cau cia xa hoi hién dai, thay doi nhanh chéng.
Tiéu chuan nang luc chuyén nganh di dugc thiét ké theo cac chi bao va ca biéu hién cu
thé, thé hién nhig ning lyc pht hop véi nhirng doi hoi ngay cang cao cua doi ngii
giang vién, chuyén gia lam vi¢c trong linh vuc SPAN [H1.01.01.01].

Véi viéc xdy dung CPR voi 3 cap do, cip do nho nhat 13 cac chi bao (riéng tiéu
chuén 4 con cu thé thanh cac biéu hién) ciia CDR va dugc dién dat béng cac dong tu
chi hanh vi ¢6 thé d& dang quan sat va do luong dugc. Cac chi bao déu thé hién duoc
tat ca 6 mac do trong thang bac nhan thirc cua Bloom. Cu thé gém cac biéu hién nhu:
mo ta duogc, giai thich dugc, van dung duoc, phan tich duoc, téng hop duogc, danh gia
duge.... biéu nay con duogc thé hién cu thé trong bang ma tran gitra chuén diu ra cua
chuong trinh dao tao va cic phuong phap danh gia thé hién trong ban mé ta chuong
trinh dao tao 2020 va 2022, dam bao ring tat ca CDR duoc danh gia trong timg hoc
phan thong qua cac phuong phép kiém tra, danh gia [H1.01.01.01]. CDR ciing di néu
rd nhitng yéu ciu chung (6 tiéu chi vé phim chét va 6 tiéu chi vé cac ning lyc chung)
cho sinh vién va cac yéu cau chuyén biét (5 tiéu chi vé ning lyc su pham va 6 tiéu chi
vé niang lyc nganh dic thi) dé ho thé hién dugc cic pham chét va ning lyc nghé
nghiép ctia minh. CBR cta CTPT duoc thiét ké phat huy ning lyc chii dong, sang tao
cia SV, nham muc tiéu dam bao co hdi hoc tip cong bang ciing nhu kha ning phat
trién kién thirc cho SV, qua d6 khuyén khich ho tinh thin nghién ctru va hoc tip cé
trach nhiém va kha nang hoc tap subt doi.

CDR dugc dinh ky ra soat va duoc 1ay y kién cac chuyén gia, gidng vién, ngudi
hoc va nguoi hoc tot nghiép, CDR CTDT ngang SPAN duoc nhan dinh dam bao
khung chudn dau ra cua Trudng PHSPHN va duogc danh gia 1a xac dinh rd rang, cu thé
[H1.01.02.06].

Ngoai ra, CBR ctia CTDT phu hop véi muyc tiéu cia CTDT. Cac muc tidu vé
phém chit duogc cu thé hoa & 6 CDR cua tiéu chuin 1. Cac muc tiéu vé nang luc duoc
cu thé hoa & cac CPR cua cac tiéu chuan 2, 3, 4. Quy ché dao tao dai hoc va cao déng
theo hé thong tin chi ciia Truong DPHSPHN di ban hanh rét rd rang, day du day ciing
mot trong nhiing co s¢ dé xay dung, chinh 1y va hoan chinh lai CBR ciia CTDT nganh
SPAN [H1.01.02.03].



Quy dinh chuén vé ngoai ngit trong quyét dinh vé viéc ban hanh chwong trinh
gido duc dai hoc dao tao theo hé théng TC cua Truong PHSPHN [H1.01.02.04] cling
duoc coi 1a mot trong nhimg co sé dé xdy dung CPR cua CTDT nganh SPAN d3 duoc
thé hién trong ban mé ta d¢ cuong CTDT va ban mo ta d& chuong moén hoc/hoc phan
[H1.01.01.01].

Bang 1. 2. 1. Sy twong thich gitta muc tiéu voi CPR cua CTPT da dwoc xdy dung

Muc tiéu ciia CTDT nganh SAPN CDR nganh SPAN

Muc tiéu vé pham chit
T6t nghiép chuong trinh dao tao cir nhan Tam 1y hoc gido duc,
sinh vién c¢6 cac pham chat co ban ciia ngudi gido vién trong
thoi dai méi: thAm nhuan thé gid1 quan Mac — Lénin va tu tuéng | CBR 1,2, 3,4,5,6
HO Chi Minh, yéu nudc, yéu chi nghia xa hoi, yéu hoc sinh, yéu
nghé, c6 y thirc trach nhiém cao, c6 dao duc tét, nang dong, tich
cuc, sang tao, c6 phong cach mau muc clia nguoi gido vién.

Muc tiéu vé ning lie
Tét nghiép chuong trinh ddo tao cir nhan SPAN, sinh vién c6
nhitng nang lyc sau:
- Nang Iyc tu chu va thich (mg véi nhiing thay dbi; giao tiép va | - CBR 7,9, 9, 10,
hop tac; nang lyc lanh dao; giai quyét van dé va sang tao; nhan | 11, 12,
thire vé van hoa-x3 hoi; phan bién,;
- Nang luc day hoc; gido duc; dinh hudéng sy phat trién hoc | - CPR 13, 14, 15,
sinh; hoat dong xa hoi; phat trién nghé nghiép 16, 17
- Ning lyc Am nhac; str dung cac tri thire gido duc téng quat va | - CbR 18, 19, 20,
tri thirc 4m nhac dé gidi thich né1 dung day hoc mon Am nhac | 21, 22, 23
trong Chuong trinh gido duc pho thong; sir dung cac kién thic
gido duc tong quat va kién thirc 4m nhac vao thyc tién; nghién
ctru am nhac va khoa hoc gidao duc am nhac; st dung ngoai ngir
trong hoat dong chuyén moén; sir dung cong nghé thong tin va
truyén thong trong hoat dong chuyén mén

2. Piém manh
CBR cua CTPT duoc xac dinh rd rang, bao quat dugc cac phém chit, nang luc

chung cua cong dan thé ky XXI, yéu cau chung ciing nhu yéu cdu cu thé cta nguoi
1am cong tac vé Tam 1y hoc, gido duc hoc va phu hop véi xu hudng d6i méi gido duc
hién nay.
3. Piém ton tai

Mot s6 chuan dau ra duoc tuyén bd chua ngén gon, suc tich, khé do luong va danh
gia.
4. Ké hoach hanh dong




TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian

nguoi thuc thuc hién
hién hodc hoan
thanh
1 | Khic phuc Té chuc lé}{ y kién cua .c‘éc bén | Khoa Nghé Nam hoc
tdn tai lién quan dé xem x¢ét, dicu thuat 2024-2025

chinh CDR cho c6 dong, chinh
stra cac phat biéu cho 10 rang,
suc tich.

2 | Phat huy | Pinh ky ra soat, chinh sua, bd| Khoa Nghé | Hang nam va
sung CDR cua CTDT dap ungl ,,4¢
nhu cau xa hoi va xu hudéng
phat trién ctua khu vuc va thé
gibi. truong

diém theo quy dinh

manh cua nha

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 1.3. Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao phin dnh dwgc yéu cdu ciia cdc
bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bé cong khai

1. Mo ta
CDBR cua CTPT nganh SPAN dugc xdy dung véi hinh thic dao tao theo hé

thong tin chi (dugc ban hanh nim 2015). CBR nay dugc ra soat, chinh sira va ban
hanh vao nam 2017, 2020 theo tiép can hudng vao hinh thanh pham chat, ning lyc cho
ngudi hoc. Qua trinh ra soat, chinh stta CDR c6 sy tham gia y kién cua cac bén lién
quan nhu nha quan 1y, cac chuyén gia, cua cac nha st dung lao dong, cac cyu sinh vién
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.03.03], [H1.01.03.04], [H1.01.03.05].

Két qua thu thap ¥ kién cta cac bén lién quan nay di duoc tiép thu va cap nhat
trong CDR clia chuong trinh dao tao nim 2020 nhu: nhiing ctr nhan t6t nghiép ra
truong phai ¢ pham chat, thai do tich cuc va dao dirc nghé nghiép (6 tiéu chi vé pham
chat); c¢6 kién thirc chuyén mén viing chic, k¥ ning giao tiép tot, dic biét 1a can co
ngoai ngt va k¥ nang trng dung CNTT trong cong viéc, kha nang linh hoat, sang tao
trong cong viéc (6 tiéu chi vé ning luc chung va 6 tiéu chi vé ning luc chuyén biét)
[H1.01.03.03]

Chuong trinh SPAN cua Truong Dai hoc Su pham Ha Noi dugc dat nén mong
xay dung bat dau tir nam 2000 dudi sy tham van ciia cac chuyén gia ¢ trén BGD&DT
va nhiéu chuyén gia chuyén sau vé linh vuc Am nhac ciing nhu Giao duc Am nhac.
Theo su tim hiéu cta khoa Nghé thuat, nganh SPAN ¢ nudc ta da co tu méy chuc nam,
nhung chi dao tao ¢ trinh d¢ Trung cép va Cao déng, viéc dao tao ctir nhan SPAN c¢o6
trinh d§ dai hoc thi khoa ngh¢ thuat (trude kia 1a khoa Su pham Am nhac va My thuat)
1a don vi dau tién & nudce ta thuc hién dao tao. Sau nay, co thém co s¢ dao tao cung
nganh nay 1a Truong PHSPNT TW..

Theo huéng dan cia truong Pai hoc Su pham Ha Noi [H1.01.01.07];



[H1.01.01.10] Khoa d3 tién hanh nhiéu cudc hop dé thdng nhit xay dung nodi dung,
cling nhu cac cudc hop dé ra soat va chinh sira dé c6 dugc CDR hoan thién. Pic biét,
tiéu chuan 4 1a tiéu chuin vé ning lyc chuyén nganh duoc xay dung dua trén dinh
huéng cu thé vé 6 tiéu chi ma nha truong dua ra trong Gidy triéu tdp sb
250/DHSPHN-DT ngay 14/5/2019 [H1.01.01.07]. Tiéu chuin ndy dugc chinh sta
nhiéu 1an, qua nhiéu cudc hop. Tiéu chuin 4 khong chi mo ta cac tiéu chi, cac chi bao
ma con thé hién qua cac biéu hién cu thé. CDR phan anh dugc xu hudng ddi méi cua
nén gido duc hién dai ciing nhu phu hop véi yéu cau thuc té ddi méi trong gido duc
phé thong va dai hoc hién nay. Pdng thoi, CDR dam bao ngudi hoc sau khi hoan
thanh CTDT c6 kha nang thich ing nhanh v&i cong viée trong thuc tién, va don vi st
dung lao dong khong phai mit qua nhiéu thoi gian dé huéng din cir nhan méi tot
nghiép bat nhip dugc véi cong viée.

Ngoai ra, trong qué trinh cap nhat, CPR c6 dua vao Khung trinh d6 quéc gia
Viét Nam [H1.01.03.11]. Bap ung dugc CBR, nguoi hoc ra truong cod kién thuc, ki
nang, muc ty chy, trach nhiém dap Gmg duoc bac 6 trong Khung trinh 46 qudc gia.

Chuong trinh 2020 va 2022 duoc xdy dung theo hudng tiép can ning luc, do d6
déu céu trac theo cac nhom pham chat, ning lyc nhu: phdm chét, ning lyc chung, ning
luc su pham, ning luc nganh. Tuy nhién, phan dién dat CDR ning luc nganh cua
CTDT 2022 di duoc dién dat chi tiét hon so véi CTDT nam 2020.
Bang 1.3.1. Bang so sanh CDR nang lwc nganh 2020 va CDR nang luc nganh 2022

Tiéu chi CBR niim 2020 CPR nim 2022
so sanh
Tiéu chi 1: | Gdm 3 chi bao (9 biéu hién): Gom 4 chi bao (13 biéu hién):

Nang luc am
nhac

- Tiép thu dugc cac kién thuc va ki
ning 4m nhac (3 biéu hién).

- Van dung dugc cac hoc vin Am
nhac dé sang tao nghé thuat (3 biéu
hién).

- St dung dugc céc cong cu,
phuong tién biéu hién nghé thuat (3
biéu hién).

- Khai quat dugc kién thic vé 1i
thuyét, 1i ludn va ki ning a4m
nhac co ban (2 biéu hién)

- Hiéu va van dung dugc kién
thirc, ki nang am nhac co ban
trong thye hanh am nhac (5 biéu
hién)

- Van dung duoc kién thtre, ki
ning am nhac dé sang tao san
phim va trinh didn 4m nhac (3
biéu hién)

- Phan tich/hé théng hod/dién
giai dwgc cac vin dé vé kién
thirc, ki ndng va sang tao am
nhac thudc linh vuc nganh nghé
(3 biéu hién)




Tiéu chi 2:

Nang luc st
dung céc tri
thirc gido duc
tong quat va
tri thuc am
nhac dé giai
thich noi
dung day hoc

mon Am
nhac  trong
Chuong trinh

gido duc phd
thong

Go6m 4 chi bao (17 biéu hién):

- Tém tét va phan tich dugc toan bo
chuong trinh méon Am nhac phd
thong mot cach chinh xac, ding ban
chat trong mét chinh thé thdng nhit
(5 biéu hién).

- Xac dinh duoc timg don vi kién
thirc cbt 161 trong chwong trinh mén
Am nhac phé thong (5 biéu hién).

- C6 kha ning phét trién Chuong
trinh mén Am nhac phd thong bang
cach van dung hoc van Am nhac
dugc trang bi & bac dai hoc (2 biéu
hién).

- Xac dinh dugc timg don vi kién
thirc ¢t 161 trong chuong trinh mén
Am nhac phé thong (5 biéu hién).

Go6m 3 chi bao (12 biéu hién)

- Tom tit va phan tich dwgc toan
bd chuong trinh mon Am nhac
ph6 thong mot cach chinh xéc,
dung ban chat trong mot chinh
thé thong nhat (5 biéu hién).

- X4c dinh duoc tirng don vi kién
thire cbt 161 trong chwong trinh
moén Am nhac phd thong (5 biéu
hién).

- C6 kha nang phat trién Chuong
trinh mén Am nhac pho thong
bﬁng cach van dung hoc van Am
nhac duogc trang bi & bac dai hoc
(2 biéu hién).

Tiéu chi 3:

Nang luc su
dung cac kién
thirc gido duc
téng quat va
kién thic 4m
nhac

thuc tién

vao

Go6m 3 chi bao (8 biéu hién):

- Nhan biét dugc vai tro ctia Am
nhac trong ki nguyén cua cach
mang 4.0 (3 biéu hién).

- Véan dung duogc tién trinh sir dung
kién thoc Am nhac dé giai quyét
cac van dé thuc tién (2 biéu hién).

- Van dung duoc hoc van giao duc
téng quat va hoc vin 4m nhac vao
viéc hinh thanh va phat trién ning
luc chung va nang luc su pham, dac
biét 1a ning luc day hoc mén Am
nhac ¢ nha truong phd thoéng (3
biéu hién).

Gom: 3 chi bao (8 biéu hién):

- Nhan thire duoc vai tro cia Am
nhac trong doi séng (3 biéu
hién).

- Van dung duoc tién trinh sir
dung kién thirc Am nhac dé giai
quyét cac van dé thyc tién (2
biéu hién).

- Van dung dugc hoc van giao
duc téng quat va hoc vin am
nhac vao viéc hinh thanh va phat
trién ning lyc chung va ning luc
su pham, dac bi¢t 1a nang luc
day hoc moén Am nhac & nha
truong phd thong (3 biéu hién).

Tiéu chi 4:
Nang luc
nghién cuu
am nhac va
khoa
gido duc am
nhac

hoc

Go6m 4 chi bao (14 biéu hién):

- Tao dyng duoc mot nén tang hoc
van am nhac viing chic & bac dai
hoc (2 biéu hién).

- Thyc hién dugc nghién ctru khoa
hoc co ban duéi sy huéng dan cia
gi4o vién (5 biéu hién).

- Tao dung dugc mot nén tang hoc

Go6m 2 chi bao (10 biéu hién)

- Thuc hién dugc nghién ctu

li luan va lich st Am nhac,
nghién ctru sang tao san pham,
tac pham Am nhac (5 biéu
hién)

- Thuc hién duogc nghién cuu
khoa hoc gido duc am nhac dudi
su huéng dan cua giang vién,
nha khoa hoc (5 biéu hién)




van viing chic vé khoa hoc gido
duc am nhac & bac dai hoc (2 biéu
hién).

- Thyc hién dugc nghién cuu khoa
hoc gido duc am nhac dudi sy
huéng din cua gido vién (5 biéu
hién).

Ti€u chi 5:

Nang luc st
dung ngoai
nglr trong
hoat dong
chuyén mon

GoOm 2 chi bao (4 biéu hién)

- Co ching chi dat chuan vé trinh
d6 ngoai ngit (1 biéu hién).

- St dung duogc cac tai li¢u béng
tiéng nudc ngoai nham hd trg va
nang cao hiéu qua hoc tap (3 bicu
hién).

Gom 2 chi bao (4 biéu hién)

- St dung duoc ngoai ngir
trong nghién chuyén
nganh Am nhac (2 biéu hién)

- St dung duoc ngoai ngir
trong nghién cuu, gido duc
Am nhac (2 biéu hién)

ctu

Tiéu chi 6:

Nang luc st
dung  cong
nghé thong
tin va truyén
thong  trong
hoat dong

chuyén mon

Gom 3 chi bao (10 biéu hién)

- St dung va quan li dugc cac
phuong tién cong nghé thong tin va
truyén thong (4 biéu hién).

- Khai théc, tra clru, st dung va
quan li dugc cac ngudn tai nguyén
thong tin (3 biéu hién).

- Str dung dugc cong nghé thong tin
va truyén thong trong thyc hanh
chuyén mon am nhac va day hoc —
gido duc (3 biéu hién).

Gom 3 (10 biéu hién):

- St dung va quan li dugc cac
phuong tién cong nghé thong tin
va truyén thong (4 biéu hién).

- Khai théc, tra ctu, st dung va
quan 1li dugc cic ngudn tai
nguyén thong tin (3 biéu hién).

- Stir dung duoc cong nghé thong
tin va truyén thong trong thuc
hanh chuyén mén am nhac va
day hoc — gido duc (3 biéu hién).

CDR dugc thé hién trong cac ban mo ta CTDT, trong khung chwong trinh do nha

truong ban hanh [H1.01.03.01]; dugc thong tin trén trang web cua khoa va trang web
cua truong http://daotao.hnue.edu.vn/Uploads/files/CDR-SPAN.pdf [H1.01.03.06],
trong tai liéu quang ba tuyén sinh [H1.01.03.08] va phd bién cho sinh vién khi méi vao

truong trong tudn sinh hoat céng dan [H1.01.03.09]. Vé6i viéc cong bd bing cac

phuong tién néu trén, nhitng tip thé, c4 nhan quan tAm c6 thé d& dang tiép can phuc vu

vi€c tra ctlru, tim hiéu ciia minh. CDR cling 1a co s& d€ doi ngii can bg, gido vién xay

dung chuong trinh khung va chuong trinh chi tiét mén hoc.

2. Piém manh

CDR ctia CTDT cir nhan SPAN di phan 4nh duoc yéu ciu cac bén lién quan

trong qué trinh dao tao va dap ng cua thi truong lao déng. COR dugc cong bd cong

khai trén cac kénh thong tin, gitp sinh vién va céac bén li€n quan co6 thé tiép can va tim

hiéu vé nganh dao tao.




3. Diém ton tai

S6 luong cac nha tuyén dung, cuu sinh vién tham gia dong gop ¥ kién cho CDR ctia
CTDT con han ché, chua da dang cho tat ca cac vi tri viéc lam.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi Pon vi, Thoi gian
dung nguoi thue thue hién
hién hodc hoan
thanh
1 | Khic T6 chuc dinh ki liy y kién ctia | Khoa Nghé Tt ndm hoc
phuc ce'ic nha tuyén dung, cyu sinh | thuat, Trung 2024-2025
L vién gop y cho CDR cua CTDT| tam DBCL
ton ta1 va ra soat CBR v6i so lugng
phong phu hon.
2 | Phat Lay y kién cua cac bén lién Khoa Nghé Theo quy
huy quan dé cap nheit CBbR, dap thuat dinh didu
,; ung su thay doi cua thi truong -
diém lao dong va cia xa hoi chinh CDR
manh cua nha
truong

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Két lugn vé tiéu chuin 1

Muc tiéu cia CTDT nganh SPAN da xac dinh rd rang, phu hop véi muc ti€u gido
duc dai hoc cua Luat gido duc dai hoc, phan 4nh dugc nhu cau cua thi truong lao dong.
CBR cia CTDT nganh SPAN dugc xac dinh rd rang, cu thé, phan anh dugc muyc ti€u
ctia CTDT; trong d6 néu cy thé duoc nhitng ning luc can cb cua sinh vién tét nghiép
bao g@)m kién thirc, ki ndng, mirc tu chu va trach nhiém va cé thé do luong, danh gia
duoc. Voi nhitng ning luc nay, CPR ciing cho thy trién vong viéc lam cua sinh vién
tdt nghiép trong tuong lai. Bén canh nhitng diém manh trén, doi chd viéc dién dat muc
tiéu con chua thuc sy sat voi tam nhin cta truong Pai hoc Su pham Ha Noi, doi chd
trong CPR con chua dugc trinh bay suc tich. CBR cua CTPT nganh SPAN duoc xay
dung véi sy tham gia va dong gop cua cac bén lién quan bao gdm céc giang vién cua
khoa, cac chuyén gia, nha tuyén dung, sinh vién da t6t nghiép va sinh vién dang hoc.
CDR di duoc thé hién cong khai dé sinh vién va nhimg dbi trong quan tim dugc
thong tin day du.

P4nh gia tiéu chuén 1:

Thang danh gia
Tiéu chuén 1 Chua dat Pat




Tiéu chi 1.1
Tiéu chi 1.2
Tiéu chi 1.3

Piém tiéu chuan 5.0

Tiéu chuin 2: Bin md ta chwong trinh dio tao

Mo diu

Ban mo td CTDT trinh d dai hoc nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé Thuat
duoc xay dung trén co s& chuong trinh chi tiét do Truong PHSPHN ban hanh nim
2015 va 2020. Ban mo ta CTDT cung cap cac thong tin vé muc tiéu, CDR cia chuong
trinh, cac tiéu chi/yéu cau tuyén sinh, cau trac CTDH, mo ta cac hoc phan ciing nhu
cac thong tin vé phuong phap day, hoc, kiém tra/danh gia hoc phan.

Dé cuong chi tiét cac hoc phan trong CTDT cé day du thong tin theo quy dinh
ctia Bo Gi4o duc va Dao tao ban hanh va huéng dan cta Truong Pai hoc Su pham Ha
Noi. Khoa va nha truong da sir dung nhiéu hinh thirc khac nhau dé cong bd mot cach
cong khai cc thong tin lién quan dén ban mé ta CTDT va dé cwong chi tiét cua cac
hoc phan trong CTDT dén cac bén lién quan, nham gitp ngudi hoc c6 thé tiép can mot
cach d& dang, hiéu qua. DPdng thoi, Khoa ciing quan triét viéc sit dung ban md ta
CTDT va dé cuong hoc phan nhu mot kénh thong tin quan trong gitip can bd, GV, SV
va x4 hoi hiéu rd hon vé CTDT cir nhan Am nhac.

Tiéu chi 2.1. Bin mé ta CTPT ddy dii théng tin va cdp nhit
1. Mo ta

Ban mo ta CTPT cir nhan Am nhac nam 2020, 2022 [H2.02.01.01], dugc xay
dung dua trén Hudng dan Quy trinh va té chire xay dung CTDT cua truong DPHSPHN
[H2.02.01.06], ciing nhu theo Ké hoach cua khoa Nghé thuat [H2.02.01.05] da thé
hién cu thé va chi tiét vé cac thong tin lién quan dén CTDT. Ban mé tda CTDT nim
2019 va 2021 c¢6 cac thong tin co ban sau:

Phin 1. Théng tin chung vé CTPT. Phin nay bao gom:

- Tén co s¢ dao tao: Truong Pai hoc Su pham Ha Noi

- Tén goi ctia vin bang dugc cap sau khi tot nghiép: Ctr nhan Su pham Am Nhac

- Tén CTDT: Ctr nhan Su pham Am nhac

- Nganh dao tao: Su pham dm nhac

- Ma nganh: 7140221

- Loai hinh dao tao: Chinh quy



- Ngbn ngit dao tao: Tiéng Viét

- Thot gian dao tao: 4 ndm

- Muc tiéu dao tao: GOm c6 muc tiéu chung va muc ti€u cu thé nhu sau:
* Muc tiéu chung

Dao tao ctr nhan Am Nhac c6 trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va phém chit dao
dtrc nghé nghiép dé giang day Am Nhac tai cac truong day nghé tir so cap dén dai hoc,
dap tmg dugc diy di yéu ciu cua Chuong trinh gido duc phd théng 2018 néi chung va
Chuong trinh mén Am nhac 2018 néi riéng; c6 nang lyc nghién ctru vé linh vuc Am
nhac tai cac co s¢ nghién ctru, dap tng yéu cau cong nghiép hod, hién dai hoa dat nudce
va hdi nhap quéc té. Sinh vién sau khi tbt nghiép co thé hoc tiép O cac bac hoc cao hon

trong cung linh vuc.

* Muc tiéu cu thé

Vé pham chat

Tét nghiép chuwong trinh dio tao ctr nhan Am nhac, sinh vién c¢6 cac pham chét
co ban ctia ngudi gido vién trong thoi dai méi: thim nhuan thé gidi quan Mac — Lénin
va tu twong HO Chi Minh, yéu nudc, yéu cha nghia xa hoi, yéu hoc sinh, yéu nghé, c6
y thure trach nhiém cao, c6 dao dtc tdt, nang dong, tich cuc, sdng tao, c6 phong cach
mau muyc clia ngudi giao vién.

Vé nang lire

Tt nghiép chuong trinh dao tao ctir nhan Am nhac, sinh vién c6 nhitng ning luc

sau:

- Thyuc hién hi€u qua cac hoat dong day hoc va gido duc trong cac nha truong

- Thyuc hién nghién ctru dugc cac van dé vé Am nhac.

- Van dung hiéu qua cac thanh tuu trong linh vuc Am nhac vao viéc giai quyét
céc van dé cua xa hoi

- Phat trién nang luc tu hoc va ty hoan thién nhan cach.

- Chuén dau ra

Tiéu chuan 1: Pham chat gdm 6 tiéu chi va 17 chi bao

Tiéu chuin 2: Ning lyc chung gém 6 tiéu chi va 29 chi bao

Tiéu chuan 3: Ning lyc su pham goém 5 tiéu chi va 28 chi bao

Tiéu chuan 4: Nang Am nhac gém 6 tiéu chi va 17 chi bao.

- Vi tri cong tac (viéc 1am) c6 thé dam nhan sau khi ra trudng

- Kha ning hoc tap, nang cao trinh d6 sau khi tot nghiép



- Tiéu chi tuyén sinh/yéu cau cia CTDT

- Chuong trinh d6i sanh, tham khao

- Thoi diém thiét ké/diéu chinh ban mo ta CTDT

Phin 2. Ciu triic chwong trinh dao tao. Trong phan nay, ban mo ta di chi ra:

- Chu truc cta chuong trinh dao tao: khéi lwong kién thirc toan khoa 1a 136 tin
chi

- Khung chuong trinh dao tao chi tiét toan bd cic hoc phin trong CTDT theo
ting hoc ky, trng nam hoc thé hién su lién tuc, két ndi tir khéi kién thuc chung dén
khéi kién thirc chung ctia nhém nganh va cudi cung 1 khéi kién thirc chuyén nganh.

Phin 3: Ma trin dap vng giira cac hoc phin va CDR ciia CTPT. Trong phan
nay, thong tin ctia ban mo ta gém co:

- Ma tran dap tng giita cac hoc phan nghiép vu chuyén nganh va cac hoc phan
chuyén mon cia nganh véi chuin dau ra cia chuong trinh dao tao

- Bang ma tran chuan dau ra CTPT va phuong phap day hoc

- Bang ma tran chuan dau ra CTDT va phuong phéap kiém tra danh gia

Phin 4: Tién trinh dio tao. Trong phan ndy ban mo ta di chi ra:

Tién trinh dao tao theo 8 ky hoc vdi cac hoc phan di tir khdi kién thirc dai cuong
dén khéi kién thirc ciia nhém nganh dén khdi kién thirc nganh va cudi cung 1a khoi
kién thirc chuyén nganh va rén luyén ning luc nghé.

Phin 5. M ti cac hoc phan

Phan nay mé ta vin tit noi dung cua cac hoc phan thudc khdi kién thire nghiép
vu su pham chuyén nganh bt budc va khéi kién thirc chuyén nganh.

Duva vao ban mé ta CTPT nganh TLHGD, SV biét duge cu truc chuong trinh
chung va theo tirng ki, 16 trinh cdc moén hoc, nhiing phém chét, nang luc can dat dugc
sau khi hoc xong cac hoc phﬁn, tr d6 cac em c6 su chu dong trong viée chuén bi, 1én
ké hoach cho viéc hoc tap. Mat khac, ban moé ta CTDT gitp giang vién c6 mot cai nhin
xuyén sudt CTDT va biét duge vi tri cua hoc phé‘ln ma minh ddm nhiém trong toan bd
tién trinh ddo tao, tir 46 c6 ké hoach giang day phu hop dé phat huy nhiing kién thirc
cli ma SV d3 duoc hoc va giup SV hinh thanh kién thirc méi.

D6i véi cac nha tuyén dung, ban mé ta CTPT cung cap cac thong tin co ban vé
phém cht, nang luc cia nguoi hoc; giup ho biét duoc ddi tuong tuyén dung cta ho cé
nhirng ning luc, pham chit gi sau khi ra trudng va can bd sung thém ning luc, phdm
chét gi khac [H2.02.01.11], [H2.02.01.11].

Viéc tién hanh ra soat va di€u chinh duogc thuc hién thong qua cac cudc hop cua



Hoi ddng khoa hoc, cudc hop cia khoa, véi sy tham gia dong gop y kién cua cac giang
vién c6 kinh nghiém 1au nam dang cong tac tai khoa [H2.02.01.04]. Céc n¢i dung dugc

diéu chinh, cap nhat cu thé nhu sau:

Nam 2019, 2020,2021, ban mé ta CTDT dugc ban hanh c6 dé cap dén cac thong
tin nhu: thong tin chung vé chwong trinh dao tao (muc tiéu dao tao, chudn dau ra, vi
tri viéc lam sau tot nghiép, thoi gian dao tao, tiéu chi, déi twong tuyén sinh...); khung
chwong trinh; cdy tin chi va mé ta tém tat ngi dung cdc hoc phan. Trong d6, chuan dau
ra dugc xac dya trén 03 tiéu chuan vé kién thirc, k¥ ning va thai do cua ngudi hoc
[H2.02.03.02].

Ban mé ta CTDT 2022 tiép tuc ké thira cac ndi dung thong tin dd c6 cua ban mod
ta 2019, déng thoi diéu chinh, cap nhat thém ndi dung vé chuan dau ra theo hudng chi
trong phat trién cac nang lyc ngudi hoc, trong d6, xac dinh 16 cac nang luc cot 161 ma
ngudi hoc can dat duogc, thé hién ¢ 04 tiéu chuan véi 23 tiéu chi (91 chi bao). 04 tiéu
chuin bao gém: 1. Pham chét; 2. Nang luc chung; 3. Nang luc su pham; 4. Nang luc
Am nhac [H2.02.03.02]. Ngoai ra, so voi Ban mé ta CTDT 2020, Ban mo ta CTDT

nam 2022 duoc didu chinh, b6 sung nhitng thong tin sau:

- bicéu chinh va cdp nhét tén cdc moén hoc cling nhu diéu chinh s6 tin chi cac

mon hoc trong Khung chuong trinh dao tao.
- Thay dbi cay tin chi cua chuwong trinh 2015.

- B0 sung ma tran dap Gng giita cac hoc phan nghiép vu chuyén nganh va hoc

phan mén chuyén nganh véi CBR ciia CTDT.

- BO6 sung ma tran tuong thich cua phuong phap kiém tra danh gia twong thich
v61 CDR cua CTDT.

Nam 2022, ban mo ta tiép tuc duoc chinh stra mot s6 ndi dung so voi ban mo ta
nam 2020, bao gébm [H2.02.01.03].

- biéu chinh dé cu thé hoa hon ma trin thé hién su twong thich cua PP giang

day, hoat dong hoc tap ddi véi CPR cua CTDT. B6 sung thém mot sb6 PP giang day.

- Chinh stra lai ma trin tuong thich ciia phuong phap kiém tra danh gia tuong
thich vdi CDR cta CTDT dé dam bao viéc danh gid cac CDBR cua CTDT duoc cu thé
hon.

2. Piém manh

Céc thong tin trong ban mé ta CTDT dy du va tuong minh, hd tro trong viée
thuc hién CTDT. Ban mo ta CTPT di duge diéu chinh, cap nhat theo cac quy dinh vé
ddo tao cta truong DPHSPHN, céc vin ban hudng dan cia Bo GD va DT. Céu trac ban
mo td CTDT rd rang, tudn thu theo hudéng din cua By GD&DPT va quy dinh cua Nha



truong.

3. Piém ton tai

Hinh thtre trinh bay ban mé6 td& CTDT chua thuc sy da dang, thu hit nguoi doc.
4. Ké hoach hanh dong

TT| Muc tiéu Noi dung Don vi, Thoi gian
ngwoi thue thue hién
hién hoic hoan
thanh
. Diéu chinh hinh thirc trinh bay . 5
| | Khdc phuc | g ban mo ta sinh dong, hap dan | Khoa Nghe | Nam hoc
diém ton tai | va thu hut nguoi doc hon. Thuat 2022-2023
2 Tiép tuc diéu chinh ban mo ta
Phqét huy chuong trinh dao tao phu hop voi Khoa Nghé Nam hoc
diéem manh | yéu cau thuc tién cta xa hoi. Thuat 2022-2023




5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii thong tin va cdp nhit
1. M6 ta

bpé cuong cac hoc phén trong CTDT trinh d6 dai hoc nganh Am nhac dugc xay
dung voi ddy du cac thong tin cin thiét c6 lién quan dén ndi dung hoc phan
[H2.02.02.01] c6 nhiing thong tin co ban sau: tén hoc phﬁn, sb tin chi, trinh dd, phan
bd thoi gian, diéu kién tién quyét, muc tiéu hoc phﬁn (kién thirc, ki nang, thai d9), mo
ta van tat noi dung hoc phﬁn, nhiém vy sinh vién, tai liéu hoc tap, tiéu chuan danh gia
sinh vién, thang diém danh gia va ndi dung chi tiét hoc phan. Phan noi dung chi tiét
duoc liét ké dé‘ly da cac chuong, muc cua hoc phﬁn va s gio ly thuyét, thao luan, bai

tap, thuc hanh ctia mdi chuong.

Nam 2019, truong Pai hoc Su pham Ha Noi tién hanh chinh stta CTDT trong
toan truong. Khoa Nghé Thuat di chinh sira lai dé cuwong hoc phan theo huéng din va
quy dinh cua truong Pai hoc Su pham Ha Noi. CAu trac dé cuong nam 2020 co6 su
thay déi so v6i nam 2015, trong d6, bd sung cac thong tin c6 tinh cdp nhat va ddy du
hon nhu: bd sung thong tin vé giang vién phu trach hoc phan, ma tran tich hop giira
muc ti€u hoc ph'?ln va CBR hoc phén, ma tran yéu clu can dat vé phém chit va nang
lyc theo khung CPR cua truong, ma tran lién két noi dung chuong muc voi chuan dau
ra hoc phan, ma tran tich hop giita CPR ctia hoc phan, phuong phap giang day/hoc
tap, phuong phap danh gia. Cu thé dé cwong hoc phian nim 2020 bao gdm nhiing

thong tin sau day:

Ndi dung hoc phin
Tén chwong Bubi S6 Phéin bd thoi gian
TC So tiét trén 16p Tu
Ly Thuc hoc ¢o
thuyét hanh, hwéng
thao din
luin
Chuong 1: Hé théng 1-4 0.55 4 4 16
nhimg vin dé vé ly
thuyét Am nhac co ban

Ma trén tich hop giita muc tiéu hoc phin va CPR hoc phén

CDbR1 CDR2 CDR3 CDR4
MT1 X X
MT2 X X
MT3 X

Hinh thire, ty trong danh gia




Hinh thirc danh gia Ty trong (%)
Panh gia thwong xuyén 20
Ddnh gid chuyén can 10
Bai tdp 10
Kiém tra giira ky 20
Kiém tra cudi ky 60

1. Thong tin chung vé hoc phan

- Tén hoc phan (tén tiéng Viét va tiéng Anh)
- M hoc phan

- Loai hoc phén

-S4 tin chi cua hoc phan

- b tiét (Li thuyét/Bai tap/Thao ludn, thuc hanh)
- Hoc phan tién quyét/hoc trudc/song song

- Céc yéu ciu phuc vu ddi v6i hoc phan

- Pon vi phu trach

- Giang vién giang day

2. Mb ta chung vé hoc phan

3. Cac thong tin vé nguon hoc liéu, bao gom céc gido trinh va tai li¢u tham khao

da dang.

4. Muc tiéu cua hoc ph?m

5. Chuan dau ra cta hoc phan

- Ma tran tich hop giita chuan ddu ra ctia hoc phan véi chuan dau ra caa CTDT,
giira muc tiéu hoc phan véi chudn dau ra cta hoc phan

6. Noi dung, phuong phéap giang day, phuong phéap kiém tra, danh gia

- Noi dung hoc phan: Liét ké ddy du cac chuong trong hoc phan, phan bo sd
budi giang day, s6 tin chi, sd tiét ly thuyét, thdo luan, bai tap, thuc hanh, ty hoc cua
mdi chuong.

- Noi dung chi tiét, phuong phap giang day: Liét ké chi tiét, ddy du ndi dung
chinh cua cac muc/bai trong mdi chuong, phan bd sb tiét 1y thuyét, thuc hanh...,
phuong phap giang day, phuong phéap giang day, phuong phap hoc tap, cic yéu cau
danh cho sinh vién ¢ tirng muc/bai.

- Ma tran lién két ndi dung giang day véi chudn ddu ra hoc phén.

- Phuong phap kiém tra, danh gia cua hoc phan: Xac dinh rd cac hinh thuc, ty



trong danh gia; ma tran tich hop chuan dau ra cua hoc phan véi phuong phéap kiém tra,

danh gid, phuong phéap giang day, hoc tap, tiéu chi danh gia.
7. Chinh sach d6i voi hoc phan

Dé cuong hoc phan duoc cac giang vién cung cép cho sinh vién ngay khi bat dau

hoc phan.

Pé cuong hoc phan duoc dinh ky ra soat, cap nhat theo quy dinh ctia Truong.
Viéc ra soat dugc thuc hién voi sy tham gia dong gop y kién tich cuc cta cac thanh
vién thudc hoi dong khoa hoc va cac giang vién khoa Nghé Thuat, cua cac chuyén gia
trong linh vuc Am nhac, cac nha tuyén dung [H2.02.01.11]. Viéc ra soat dé cuong cac
hoc phﬁn dugc thyc hién theo cac bude. Khoa xay dung ké hoach ra soat, diéu chinh
CTDT; Khoa t6 chirc toa dam, gop ¥ va lay ¥ kién phan hdi cua cac bén lién quan vé
ndi dung cac dé cuong; Tiép d6 cac bd mon s& ra soat dé cuong tirng hoc phan do bd
mon phu trach va chi ra cac ndi dung can cap nhat, stra ddi; Tién hanh hop Hoi déng
khoa hoc khoa thong qua y kién d& xuit cua cac cac b moén; Lam to trinh guri 1én

truong vé de xuat diéu chinh cac ndi dung cta dé cuong.

So véi dé cuong nam 2020, mot sb thong tin ciia dé cwong hoc phan nam 2022
da duogc cap nhit, diéu chinh va bo sung cu thé va ro rang hon nhu: B6 sung cac
phuong phép giang day hién dai cho cac hoc phan dé dam bao thich img hon véi CDR
ciia CTDT; chinh sira cac phuong phap kiém tra danh gia cac hoc phan cho phu hop va
thich tng v6i CDR cua CTDT hon. Chinh sira sé chuwong cua hoc phan Lich sir dm
nhac phirong Tdy tir 3 tin chi chuong xudng 2 tin chi; hoc phan Hod dm img dung tir 2
tin chi thanh 3 tin chi; boé cac hoc phan Thanh nhac ning cao va Nhac cu ndng cao &
phén tu chon, thay vao do 1a Thanh nhac 6 sang hoc phén bét budc... Ngoai ra, hé
théng gido trinh, tai liu & mot s6 hoc phén cling duogc bd sung, cap nhat; bd sung va
diéu chinh mot sd giang vién tham gia giang day & mot sb hoc phan cho phu hop véi

diéu kién vé nguon nhan lyc hién tai ciia khoa.

Céac dé cuong chi tiét nam 2022 d3 1am rd vé chudn dau ra cia nganh tir d6 cac
mén hoc ¢ thé soi dé diéu chinh dé cuong mon hoc, chinh stra thoi lugng cho mot sb
moén cho vao cac phuong phép giang day, hoc tap, phuong phap kiém tra danh gia két
qua hoc tap ciia ngudi hoc cua cac hoc phan trong chuong trinh dao tao. Cac phuong
phap giang day da dang v6i nhitng phuong phap chinh nhu: thuyét trinh néu van dé,
thdo luan nhém, day hoc tinh huéng, thuc hanh lam bai tap, day hoc qua du an. Trong
d6, cac phuong phap duoc sir dung phd bién va nhiu nhét 13 thuyét trinh néu van dé,
thao ludn nhom, day hoc qua tinh hudng. Cac phuong phap, hinh thirc kiém tra danh
gia dugc thiét ké bao gdm: danh gia thuong xuyén qua quan sat sy chuyén can, thao

luan va bai tap trén 16p; cac hinh thic kiém tra chu yéu thuc hién dudi cac bai thi tu



luén, thi tric nghiém, van dap, thuc hanh bai tap thong qua san phém va viéc trinh dién
cua sinh vién. Vi¢c trinh bay phuong phép giang day/hoc tap duoc cu thé, chi tiét theo
ndi dung hoc tap dén timg muc trong cac chuong. Cac phuong phap nay déu dugc xac
dinh dya trén muc tiéu cu thé va chuan dau ra cia ting hoc phan, twong ng voi cac
ndi dung hoc tap, ddm bao tinh hé théng chat ché gép phén hd tro hiéu qua viéc dat
duoc CPR cua CTPT. Cac phuong phap, hinh thirc kiém tra danh gia thudong xuyén,
giira ky, cubi ky ciing gop phan dat chuin dau ra vé phdm chét, ning luc chung va cua
nganh cho nguoi hoc [H2.02.03.06].

Can clr vao d& cuong chi tiét, giang vién co thé thiy duoc muc tiéu chuin dau ra
can dat cua hoc phan, d& dang trién khai viéc giang day theo ding cc ndi dung chi tiét
dd c6 & dé cuong, dam bao sb tiét 1y thuyét cling nhu thuc hanh, thao luan. Cac
phuong phap giang day/hoc tap va kiém tra danh gia ciing dwgc thuc hién nghiém tac
dé dat duoc CPR ctia hoc phan, qua d6 gép phan dat dugc CDR ctua CTPT.

2. Piém manh .

bé cuong céac hoc phan trong CTDT ctr nhan Am nhac c¢6 muc ti€u, ndi dung ro
rang va day du thong tin.
3. biém ton tai

Céc tai liéu tham khao trong dé cuong cua mot s6 hoc ph?m con chua duogc bod
sung, cap nhat thuong xuyén.
4. Ké hoach hanh dén

Pon vi, Thai gian thuc
TT Muc tiéu Noi dung nguoi thue | hién hodc hoan
hién thanh
. Lap ké hoach b sung cac té@ liéu | Khoa Nghé | Nam hoc 2022 -
1 Kl}ac . PhUC | ham khao trong moi hoc phan Thuat 2023
diém ton tai | theo dinh ky hang nam
5 Phat huy | Tiép tuc cap nhat va diéu chinh 2 Gis » Nam hoc 2023
4 nam/lan d¢€ cuong chi tiét. 1ang vien, | _ 5024
diém manh g t6 bo mon,
Hoi dong
Khoa hoc

5. Tw danh gia: Dat 4/7

Tiéu chi 2.3. Bin mé ti CTDT va dé cuwong cdc hoc phan dwoc cong bé cong khai va
cdc bén lién quan dé dang tiép cin

1. Mo ta
Sau khi CTDT ctr nhan nganh Su pham Am nhac duogc truong Pai hoc Su pham

ban hanh theo quyét dinh s6 6162/QD-DHSPHN-DT ngay 11 thang 12 niam 2020
[H2.02.03.01], Khoa Nghé Thuat dd cong bd cong khai cho nguoi hoc, giang vién,
nhimg ngudi dang 1am viée tai cac co quan c6 lién quan dén linh vuc Am nhac, noi

dung vé ban mé ta CTDT bang nhiéu hinh thitc khac nhau: céng bd cong khai trén



website Nha truong [H2.02.03.02], trén trang Website di niém yét ban mé ta CTDT
tai cac ban thong bao cia khoa hay cap nhat cac thong tin can thiét trong s6 tay sinh
vién [H1.01.03.02], tai cac budi Hoi thao cua khoa.

Tuong tu ban mo6 ta CTDT, toan bd dé cuong trong chuong trinh dao tao duoc
cong b cong khai bang nhiéu hinh thuc:

- Cong bd cong khai trong qua trinh day hoc: GV khi 1én 16p giang day déu cung
cép, gi6i thiéu cho sinh vién cac thong tin trong dé cwong hoc phan nhu CBR, muc
tiéu chung, muc ti€u cu thé cua hoc ph?m, danh gid, hoc liéu, dé cuong chi tiét hoc
phan, phuong phap day hoc... dé ngudi hoc nim bat, t6 chirc, sip xép phuong phap
hoc cho phu hop vé6i hoc phan nham dat két qua cao.

- Cong khai qua trang web ctia khoa

Viéc cong bd ban mé ta CTDT va cac dé cuong hoc phan thong qua da dang cac
hinh thtrc nhu trén da gitp cho sinh vién dé& dang biét duoc nhimng thong tin can thiét
vé hoc phﬁn o thé dang ky trong mdt hoc ky, xac dinh dung ké hoach hoc tap, 10 trinh
hoc tap trong ca nam hoc va khoa hoc; gitip cho cac nha tuyén dung lién quan dén linh
vuc Am nhac dé dang tiép cin va tim hiéu vé CTDT cua khoa. [H2.02.03.02]

Ban mé ta CTDT va dé cuong hoc phan dugc cong khai thong qua cac budi
xemina, ndi dung cac ban md ta va dé cuong cac hoc phan trong CTPT ctr nhin nganh
Am nhac ciing dugc phd bién t6i cac bén lién quan.

Cdc bén liéen quan nhu co quan quan ly, nha su dung lao dong, GV, nguoi hoc,
nguoi hoc da tot nghiép... deu cé thé tiép can véi ban mé ta CTDT va dé curong cdc
hoc phdn dé dang va thuan tién nhat.

GV va can bd quan 1y dao tao déu co6 thé tiép can CTDH, ban mé ta CTDT, dé
cuong cac hoc phdn Am nhac tai phong Dao tao va ban luu tai vian phong khoa.

Dong thoi, tai cac budi tu van tuyén sinh hang nim, mot sd thong tin chinh cia
ban mo6 td CTDT nhu cac thong tin vé CPR, vj tri cong viéc co thé dam nhan sau khi
t6t nghiép, vé CTDT dugc gidi thiéu, cung cip cho thi sinh, phy huynh va cac dbi tac
lién quan [H2.02.03.03]

Thong qua sy da dang cua cac kénh thong tin néu trén, cac bén lién quan c6 thé
dé dang tim kiém thong tin vé CTDT, dic biét cac sinh vién dang theo hoc c6 thé chu
dong xay dung ké hoach hoc tip dap tng yéu cau ciia chuong trinh hoc va tim kiém su
hd tro tr GV, ¢d van hoc tap va cac bén lién quan dén dao tao.

Theo két qua khao sat phan hdi cia cyu sinh vién, giang vién, nha tuyén dung va
sinh vién dang theo hoc vé tic dung cta dé cwong hoc phan, cac giang vién cho rang
dé cuong hoc phan 1a cin ct phap 1y dé giang vién dua vao dé thiét ké gido an va trién
khai cac hoat dong giang day. Con cac sinh vién cho biét cac thong tin trong dé cuong

giup ho biét duoc ho s& duge hoc nhitng ndi dung cu thé gi trong hoc phﬁn, cac tai liéu



hoc tip cta hoc phin gém nhing tai liéu ndo va phan bd thoi gian hoc tip ra sao dé ho
6 thé tim kiém céc thong tin vé hoc phén phuc vu cho viéc hoc tap va sép Xép thoi
gian tu hoc cho phu hgp [H2.02.03.03].
2. Piém manh

Ban m6 ta CTPT va dé cuong cac hoc phan duge cong bd cong khai dén cac bén
lién quan thong qua nhiéu hinh thirc khic nhau (nhu to roi, trang web) va dé dang tiép
can.
3. biém ton tai:
S6 luong 13y y kién phan hoi cho ban mé ta CTDT chwa phong phi.
4. Ké hoach hanh dong:

Pon vi, | Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thue | hién hoac
hién hoan thanh
1 | Khic phuc | Ma rong pham vi, abi tuong léy y Khoa Nghé¢ | Hocky 1,
ton tai kién danh gia tr cic nha tuyén thuat nam hoc
dung, chuyén gia, giang vién trong 2022-2023

va ngoai khoa, cyu SV vé CTPT
no6i chung, vé ban mo ta CTDT v
dé cuong hoc phan noéi riéng dudi
nhidu hinh thuc dé tiép tuc bd
sung, diéu chinh CTDT nganh Am|
nhac.

2 |Phat  huy | Tiép tuc st dung nhiéu hinh thirc| Khoa Nghé | Hang nim
khac nhau dé cong bd cong khai thuat
ban mé ta CTDT va dé cuong céc
hoc phan gitip cac bén lién quan dé
dang tiép can

diém manh
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Két ludn vé Tiéu chuin 2

Ban mo ta CTDT nganh Am nhac nim 2022 cung cp cac thong tin mot cach day
du va tuong minh. Ttir ndm 2019 dén 2023, ban mo ta CTDT nganh Su pham Am nhac
da dugc diéu chinh 01 1an. Nam 2019 1a nim xay dung chuong trinh méi, sau 1 nam
thir nghiém ban mo tda CTDT da duoc diéu chinh, cap nhat theo cac quy dinh vé dao
tao va nhu cau cua thi truong lao dong ddi voi nganh Su pham Am nhac. Khdi kién
thirc nganh va chuyén nganh duoc thiét ké dap tng yéu cdu cua cac nha tuyén dung,
nhan manh tinh ung dung, thuc hanh cua céc kién thirc duogc dao tao. CAu tric ban mo
ta chuong trinh rd rang, tuan thu theo cac quy dinh cia B§ Gido duc va Pao tao va
huéng din cua Truong PHSPHN; cu thé hoa trong cac dé cuong chi tiét hoc phan cua
CTDT. Bé cuong cia cac hoc phan cung cp thong tin day du va tudong minh, duoc
chuan hoa theo quy dinh cua Pai hoc Su pham Ha Noi. Cac dé cuong hoc phan da




duoc diéu chinh, cap nhat, dap Gmg xu thé phat trién hién nay trén thé gidi va trong
nude vé dao tao cir nhan Su pham Am nhac. Moi thong tin lién quan dén hoc phﬁn,
cAu trac, ndi dung, phuong phéap kiém tra danh gia... ctia hoc phan déu duoc cung cap
dﬁy du dé SV dua ra lya chon hop 1y cho 1§ trinh, ké hoach hoc tap cua ban than theo
tirng hoc ky, timg nim va trong toan khoa. Bé cuong chi tiét duge dinh ky ra soat, cap
nhat, bd sung vé nodi dung, hoc li€¢u, phuong phap kiém tra, danh gia.

Ban md ta va dé& cuong hoc phan trong CTDT ctr nhan nganh Su pham Am nhac
duoc cong bd cong khai va dé tiép can.

Tuy nhién, Website cia Khoa Nghé thuat méi dugc chinh stra lai nam 2020 nén
chua thong ké dugc tong thé sb luot tiép can véi ban mo ta CTPT va dé cuong chi tiét
trén website ciia Khoa Ngh¢ thudt tir nam 2017 dén 2020.

Panh gia tiéu chuin 2
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Tiéu chi 2.3

DPiém tiéu chuan 5.0

Tiéu chuén 3. CAu triic va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé déu

Chuong trinh day hoc (CTDH) dai hoc nganh SPAN dugc thiét ké dya trén
chuan dau ra cia CTDT nganh SPAN. Mdi hoc phan trong CTDH cir nhan SPAN déu
thé hién duoc cac yéu cau cua CDR rat rd rang. CTDH duoc xay dung theo céu truc
nhét quan, hop ly, trinh tu logic, ndi dung cdp nhat va cé tinh tich hop. Déng thoi,
CTDH ciing dap trng cac yéu cau chit ché vé hinh thirc, muc tiéu, yéu ciu vé chuén
kién thirc, k§ ning va tun thu theo cic vin ban quy dinh vé xdy dung CTDH cua
Truong DPHSPHN va B6 GD&DT.
Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chuin diu ra

1. Mé ta
CTDH trinh d6 dai hoc nganh SPAN dugc thiét ké dua trén cac yéu cau ciia CDR

vé pham chét va cac ning luc chung ciing nhu ning lyc nghé nghiép [H3.03.01.01].
Viéc xac dinh chuén dau ra dugc can ¢t trén huéng dan ciia nganh [H3.03.01.02], diéu
nay da thé hién rd nét trong ban mé ta CTDH va ban mé ta CTDT nganh SPAN niam
2020 [H3.03.01.03].



Can ct khung trinh d6 qudc gia [H3.03.01.04], CDR nganh Su pham Am nhac
truong DPHSPHN bao gém 4 nhom tiéu chuan va 23 tiéu chi twong Gmg véi cic yéu cau
vé pham chat va ning lyc chung, ning lyc su pham, ning lyc nganh ma ngudi hoc can
dat dugc trong qua trinh dao tao.

Phén tich cac tiéu chuan trong CTDH nganh SPAN c6 thé thdy 15, CDR cia
Chuong trinh day hoc ctr nhan su pham nganh SPAN ndm 2020 da bao quat dugc yéu
cau chung ciia nganh hoc su pham cia Truong DPHSP Ha Noi noi chung va nganh
SPAN noi riéng. Pac biét, tiéu chuén 4 - Nang lyc khoa hoc nganh SPAN vaéi 06 tiéu
chi cu thé 1a: Ning luc Am nhac; Nang luc st dung cac tri thire gido duc téng quat va
tri thirc 4m nhac dé giai thich ndi dung day hoc mén Am nhac trong Chuong trinh gido
duc phé thong; Nang luc sir dung cac kién thire gido duc téng quat va kién thirc 4m
nhac vao thuc tién; Niang luc nghién ciru Am nhac va khoa hoc gido duc 4m nhac;
Nang lyc su dung ngoai ngtr trong hoat dong chuyén mon; Nang luc st dung cong
nghé thong tin va truyén thong trong hoat dong chuyén mon. Cé thé khang dinh viéc
xac dinh nang lyc khoa hoc nganh SPAN va cac chi bado cu thé dai bao quat duogc yéu
cau chuyén biét chuong trinh DH ciing nhu CTDT cuia nganh SPAN [H3.03.01.01].

Can clr vao Ban md ta CTDH va ban mo ta CTDT nganh SPAN c6 thé thiy, cau
tric CTDH duoc thiét ké bao gém 3 khoi hoc van: Khéi hoc van chung; khdi hoc van
nganh SPAN; Khéi hoc van dao tao va rén luyén ning luc su pham.

Cac hoc phan & cac khéi kién thirc ndy dam bao dap ung yéu cau vé kién thirc
ciia CDR, duoc thé hién cu thé & Bang 3.1.1. Bang nay cho thiy cdu trac cac hoc phan
trong CTDH c6 thé hién ty 1& can dbi, logic v6i cdu phan cuia CDR (CDR chung, CDR
chuyén nganh, kién thtc, kj ning ctng, k§ ning mém, thai do, ty chi va nghé
nghiép).

Bing 3.1.1. Hoc phin trong CTDH twong trng yéu ciu kién thirce CDR

Hoc phan trong CTDH Twong tng kién thirc ciia CPR
- Cdc hoc phén thuéc khoi kién thirc chung | + C6 hiéu biét co ban vé Chu nghia
(35 TC) chiém gin 26%. Mic — Lénin, tu tuéng HO Chi

+ Triét hoc Méc - Lénin; Kinh té chinh tri Mac | Minh, c6 sitc khoe dap tng yéu cau
— Lénin; Chu nghia xa hoi khoa hoc; Lich st
bang cong san Viét Nam; Tu LA LA Y
tudng HO Chi Minh; Gido duc thé chét; Gido * C6 hi€u biét co ban v& khoa hoc
duc Quoc phong;... xa

xay dung va bao v¢ To quoc.

+ Ngoai ngir hoi va nhan van phu hop voi tiéu
chuidn dao tao nguoi gido vién
trong Nha truong xa hoi chu nghia
Viét Nam

+ Budc dau c6 kha ning s dung
ngoai ngit trong giao ti€p va nghién




ctru cac tai liéu tham khao chuyén|
nganh

- Khoi hoc vin dao tao va rén luyén ning luc
sw pham gom 35 tin chi chiém gin 26%.
Gom cac hoc phﬁn nhu: Giao duc hoc; Tam li
hoc GD, Thuc hanh nghé, Giao tiép su pham,
Kiém tra danh gia gido duc, Phuong phéap day
hoc Am nhac 1, Phuong phap day hoc Am
nhac 2, Phuong phap day hoc Am nhac 3,
Phuong phéap nghién ctru khoa hoc gido duc
Am nhac, Rén luyén nghiép vu SP thuong
xuyén Thyc hanh day hoc tai truong su pham;
Thuc tap su pham 1; Thuc tap su pham 2.
Khéi hoc vin nganh SPAN gom 66 TC chiém
48%, gdbm khbi hoc vanchung ciia nganh, khoi
hoc van chuyénnganh, khoi hoc van bo trg cua
chuyén nganh. Khoi hoc van chung ctiia nganh
gom cac mon nhu: Ki xudng am 1; Li thuyét
am nhac 2; Ki xuéng am 2; Li thuyét am nhac
2; Ki xuong dm 3; Phan tich tac pham 1; Hoa
am co ban, Hat dong ca hop xudéng, Mua chit
ligu, Lich sit &m nhac phuong Tay, Lich su
am nhac Viét Nam...

Khéi hoc véan chuyén nganh gdm cic mén
bat budc nhu: Thanh nhac 1; Nhac cu 1;
Thanh nhac 2; Nhac cu 2; Thanh nhac 3; Nhac
cu 3; Thanh nhac 4; Nhac cu 4; Thanh nhac 5;
Nhac cu 5; Ki xuéng am 2; Li thuyét am nhac
2; Ki xuéng am 3; Phén tich tac pham 1; Hoa
am co ban, Hat dong ca hop xudng, Mua chat

li¢u, Lich sir &m nhac phuong Tay, Lich st

am nhac Viét Nam; Thuc té chuyén mon,...

- C6 du kién thuc chuyén mén,
nghiép vu dam bdo day thanh thao
mén Am nhac & bic phd théng va
c6 da nang

lyc hoc tap & bac cao hon.

- Co du kién thirc dé giai quyét
nhiing van dé nay sinh trong thuc
tién day hoc, gido duc biang con
duong tong két kinh nghiém,
NCKH. Biét xiy dung cic gia
thuyét khoa hoc, soan dé cuong
nghién ctru, trién khai nghién ciru,
viét bao cdokhoa hoc va trién khai
Gmg dung nhimg két qua nghién
ctru vao thuce tién. C6 tiém luc dé tu
hoan thién trinh d¢ cua minh, dap
mg nhimg yéu cau mdi cua

giao duc.

- C6 kha ning dap tmg cac yéu cau
vé d6i méi noi dung, phuong phap,
hinh thtrc t6 chue day va hoc; kiém
tra, danh

gia két qua giao duc & pho thong.

- C6 nang lyc t6 chirc thyc hién ké
hoach day hoc, gido duc ¢ truong
phé thong. C6 kha ning van dung
nhitng kién thttc khoa hoc da duoc
dao tao dé dap ung muc tiéu gido

duc cho hoc sinh pho thong.

Viéc thiét ké cac hoc phén trong CTDH la chat ché va khoa hoc, dugc thé hién &
viéc lua chon cac hoc phﬁn dap ing CBR tuong tng va dugc hién thuc hoa bﬁng cac
ké hoach day hoc cho tirng nim hoc [H3.03.01.05] va dugc thé hién chi tiét trong timg
ké hoach bai day tirmg mon hoc cta ting giang vién [H3.03.01.06]. Piém méi 1a ciing



1a budc tién trong qua trinh x4y dung CTDH nganh SPAN niam 2020 so v6i CTDH
nganh SPAN nim 2015 14 viéc toan bd CTDH ciing nhu dé cuong mdi hoc phan déu
huéng dén dat CDR cho ngudi hoc, diéu nay thé hién qua Ma tran quan hé giita noi
dung ddo tao nganh SP Am nhac véi CBR [H03.03.03.07].

MB&i hoc phan trong CTDH trinh d6 DH nganh SPAN thé hién day du diéu kién
tién quyét, muc ti€u, ndi dung dao tao, thoi luong ddi & mdi noi dung, ma tran tich hop
CDR, phuong phap day va hoc, phuwong phap kiém tra, danh gia, gido trinh, tai liéu
tham khao [H3.03.01.07]. Muc tiéu & mdi hoc phan trong CTDH cir nhan nganh SPAN
duoc trinh bay rd rang, thé hién nhiing yéu cau vé pham chat, ning luc, kién thirc va ki
nang, mac d) tu cha va chiu trach nhi€ém ma ngudi hoc s€ c6 dugce sau khi két thiic hoc
phan va déu gép phan hinh thanh cac ning luc can thiét trong 4 nhém tiéu chuédn vé
pham chét, niang lyc theo yéu ciu ctia CDR thé hién & ma tran ki ning [H3.03.01.07].

Céc PPDH, phuong phap hoc tip va phuong phap kiém tra danh gia duoc xay
dung dua trén CDR va ndi dung hoc tap. Toan bd cac mdn hoc/ hoc phﬁn trong CTDH
da x4c dinh dugc rd rang t6 hop PPDH, phuong phéap hoc tap va phuong phép kiém tra
danh gia nguoi hoc mot cach phu hop, gop phan dat dwgc CDR va ma tran ki ning
[H3.03.01.08], [H3.03.01.09]. Trong ma tran cac PPDH va KTPG, CTDH nganh
SPAN st dung 17 phwong phép day hoc va 5 phuong phap kiém tra danh gia.

M&i mén hoc déu sir dung két hop da dang cac phuong phap day hoc truyén
thdng va cac phuong phap day hoc hién dai, trong d6 nhan manh sir dung cac phuong

phap, ki thuat day hoc hién dai phat huy tinh tich cyc cua ngudi hoc nhu: Thao
luan nhom, tinh huéng, day hoc theo du an, dong ndo, dong vai, thyc hanh trai nghi¢m.
Nhitng ndi dung li thuyét s& str dung cac PPDH nhu: thuyét trinh, van dap; cac phuong
phap hoc tip nhu: nghe giang va ghi chép, néu van dé, lam bao cdo va thuyét trinh; cac
phuong phap kiém tra danh gia nhu tric nghiém vé6i cdu hoi dung/sai, cAu hoi ngan.
Nhitng ndi dung thuc hanh s€ str dung cac PPDH nhu: day hoc dy an, tinh huéng, dong
vai; cac phuong phap hoc tdp nhu: thyc hanh, lam tiéu luan, lam bao céo va thuyét
trinh. ....Sy da dang phuong phap day hoc gitip ting kha ning tiép thu kién thirc, cai
thién vé k¥ nang va hinh thanh muc dd tu chu va chiu trach nhiém cho SV trong qua
trinh hoc tap, qua do SV dat dugc CBR cia CTDT. Cac phuong phap hoc tap cua
nguoi hoc cling dugc xac dinh 16 rang, cac phuong phép hoc tap thic dy su chu dong
cua nguoi hoc nhu: ty doc va nghién ctu tai li€u, lam béo cdo, tiéu luan, thao luan,
thuc hién du an nghién ctu....

Céac phuong phéap kiém tra danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc duoc st dung
kha phong pht va da dang, khéng chi tip trung vao danh gia két qua cudi cing ma bao
gdm ca danh gia trong sudt qua trinh hoc tdp cua ngudi hoc [H3.03.01.09]. Panh gia
qua trinh hoc tap gém cac phuong phap kiém tra danh gia nhu: 1am bai tdp vé nha,

thuyét trinh, bdo cdo, cac bai trac nghiém vdi cdu hdi dung/sai hodc cau héi ngan.



Dénh gia gitra ki va cudi ki str dung cic phuong phap kiém tra danh gia nhu: thi tu
luan, thi tu luan két hop tric nghi¢ém [H3.03.01.09]. Tuy nhién, trong thuc tién van
dung va dic thu tri thirc mon hoc, hinh thirc danh gia chi yéu ¢ cac mon chuyén nganh
SPAN van thién vé phuong phap tu luan. Nhin chung cic phuong phap danh gia, kiém
tra va cong cu dugc st dung 1a phi hop v6i CDR, dam bao danh gia duoc ddy du va
chinh x4c vé y thuc thai d6 hoc tap trén 16p, kha ning linh hoi kién thuc dé lién hé va
giai quyét cac van dé trong thuc té, kha ning tu hoc va sang tao, kha ning tu duy vén
dung cac van dé 1y luan vao cac tinh hubng thuc té, k¥ ning trinh bay, thuyét trinh,
phan bién, k¥ niang phdi hop va lam viéc nhom cua SV. Sy phdi hop nhiéu hinh thire
danh gia gop phan hd tro hiéu qua viéc dat duoc CPR cua CTPT nganh SPAN. Pong
thoi, cac hinh thure, cach thirc KTPG nhu trén doi héi SV phai tich cuc, chu dong, tu
giac trong vi¢c chuén bi, chiém linh kién thtc, rén luyén k¥ nang trong qua trinh hoc
tap huong dén dat CBR.

Nhu vay c6 thé thdy, cic PPDH va kiém tra danh gia twong thich voi CBR cua
hoc phan va CTDT. Diéu nay dugc thé hién trong ma tran PPDH va phuong phap kiém
tra danh gia [H3.03.01.08], [H3.03.01.09]. Cac PPDH va kiém tra danh gi4d nhim hinh
thanh cho nguoi hoc cac pham chat va ning luc can thiét nhu: yéu nghé, ¥ thire tu hoc,
ning luc giai quyét vin dé va sang tao, ning luc st dung cac tri thirc gido duc téng
quat va tri thirc khoa hoc nganh (hoic lién nganh) vao thyc tién.

Trong giai doan 2017-2022, dé thuc CTDH nganh SPAN [H3.03.01.10] dap tmg
CDR, trong mdi nim hoc, khoa Nghé thuat da tién hanh xay dung ké hoach chi tiét vé
thoi khoa biéu va phan cong giang day [H3.03.01.05]. Pic biét, dé thuc hién CTDH,
do1 ngi GV cua khoa vai trinh do cao vé chuyén mon, nang luc, phém chat cling duoc
lura chon duya trén su phu hop chuyén mon cia GV va véi yéu cau CBR.

Khong nhirng vay, trong qua trinh xay dung CTDH dap iing CDR nganh SPAN,
khoa Nghé thuat ciing di tién hanh 14y ¥ kién cta cac bén lién quan nhdm cung cip
thém cac y kién danh gia khach quan ddi véi CTDH. Cudc khao sat do khoa Ngh¢
thuat tién hanh vao thang 12/2023-1/2024 trén 11 sinh vién khoa k69 nganh SPAN da
tdt nghiép ra truong, 10 GV dang giang day trong nganh SPAN va 10 nha sir dung lao
dong bao gém cac quan 1y co s& giao duc phd thong hodc quan li tai cac trung tAm gido
duc ngh¢ thuat. Céac mau phiéu khéo sat dugc xay dung véi cac tiéu chi khoa hoc, ddm
bao viéc thu thap thong tin c6 tinh thuyét phyc va tin cay [H3.03.01.11]:

Bdng 3.1.1.’Bdnh gid ciia SVTN 2023 vé Chwong trinh dio tao
Cau | Ngi dung va cau truc cua Mirc d§ danh gia (%)
CTDPT 0 1 2 3 4

8 CTDH di cung cip mot khdi
lwong kién thire hop 1y 0.0 91 | 182 |273 455




9 | Cau traic CTDH cén d6i giita
cac khdi hoc van chung, hoc
van nganh va chuyén nganh,

giita Iy thuyét va thyc hanh 9.1 00 |91 [364 455
10 | Noi dung CTDH cép nhat dugc
nhiing tri thirc moi, hién dai cua

nganh hoc 0.0 9.1 182|182 54.5
11 | Cac chuyén dé duoc sip xép
hop 1y, co tinh h¢ thong 9.1 0.0 182 [36.4 36.4

12 | Mdi chuyén dé déng gop rd
rang vao viéc dat dugc chuin

dAu ra cia CTDH 0.0 9.1 |273 |[364 273
13 | CTDH dam bdo tinh lién thong

ngang va lién thong doc 9.1 0.0 182 364 36.4
14 | CTDH c6 tinh mém déo va

thuan loi 9.1 9.1 273 27.3 27.3
15 | CTDH phu hop véi dinh huéng

d6i méi gido duc pho théng 9.1 0.0 9.1 36.4 45.5

16 | CTDH chu trong dén dao tao
ning luc nghé nghiép va cac ky
ning mém cho sinh vién 9.1 0.0 9.1 36.4 45.5
17 | CTDH chu trong dén rén luyén
phém chét chinh tri, dao dtrc

cho sinh vién 0.0 9.1 273 | 364 | 273
18 | Bé cuong hoc phan cung cap du
thong tin gitp sinh vién dat

duoc chuan dau ra hoc phan 9.1 0.0 9.1 27.3 54.5

Vé noi dung “Chuong trinh ddo tao” sinh vién t6t nghiép nam 2023 danh gia rat
tich cuc vé cac ndi dung nay (trén 81.8%). Pic biét v6i cac ndi dung nhu: “Muc tiéu
ciia CTDT dugc xac dinh rd rang”, “Triét 1y gido duc cia CTDT duoc thé hién 157,
“Chuén dau ra phan anh tam nhin va st mang cua Nha truong”, “Muc tiéu dao tao va
chuén dau ra cia CTDT phu hop véi diéu kién thyuc té cua khoa/truong”, “CTDT cha
trong dén rén luyén phém chét chinhtri, dao dic cho SV”... duoc sinh vién danh gia
dat trén 96%. Tuy nhién van con mot sd nodi dung c6 ti 1€ sinh vién chua hai long nhu:
“Chuong trinh dao tao co nhiéu mén tu chon, ¢6 tinh mém déo va thuan loi” (18.2%).
Day chinh 1a mot trong nhirng cin ctr quan trong dé khoa Nghé thuat tiép tuc hoan
thién vé cAu tric va nodi dung day hoc.

Bing 3.1.2. Dinh gid cia GV vé Nji dung va cdu tric CTDT
Cau | N§i dung va cau tric cuaa Mirc d§ danh gia (%)




CTDT

CTDH di cung cip mot khoi
lwong kién thire hop 1y

10

50

40

CAu trac CTDH can dbi giira
cac khdi hoc van chung, hoc
van nganh va chuyén nganh,
gitra 1y thuyét va thuc hanh

20

50

30

10

No6i dung CTDH cép nhat duoc
nhiing tri thirc méi, hién dai cua
nganh hoc

10

20

40

30

11

Céc chuyén dé duoc sip xép
hop 1y, ¢6 tinh h¢ théng

10

10

20

30

30

12

Mbi chuyén dé déng gop rd
rang vao viéc dat dugc chuén
dau ra cia CTDH

10

20

40

30

13

CTDH dam bao tinh lién thong
ngang va lién thong doc

10

10

20

30

30

14

CTDH ¢4 tinh mém déo va

thuén loi

10

10

50

30

15

CTDH phu hop v6i dinh hudng
d6i méi gigo duc pho thong

10

20

40

30

16

CTDH cha trong dén ddo tao
nang luc nghé nghiép va cac ky
ning mém cho sinh vién

20

40

40

17

CTDH chii trong dén rén luyén
pham chat chinh tri, dao dirc
cho sinh vién

30

50

20

18

Pé cuong hoc phan cung cap du
thong tin gitp sinh vién dat
dugc chuan dau ra hoc phan

10

20

30

40

Nhin xét: V& ndi dung, ciu tric cia chuong trinh dao tao da sé GV ¢6 nhan xét turong
dbi tich cuc. Tuy nhién, cac ndi dung duoc danh gia thap 13. Cde mén hoc dwoc sdp xép
hop Iy, ¢6 tinh hé thong va CTPT dam bado tinh lién thong ngang va lién thong doc voi
ty 1¢ khong dong thuat 1a 20%, (xem bang 3.1.2). Pay 1a mot trong nhiing thach thirc
va yéu ciu duoc dit ra trong vi¢c d6i méi CTDH nganh SPAN.

Dé tim hiéu xem SVTN truong DHSPHN c6 kién thic va ning lyc nghiép vu ¢
mirc d6 nao, chiing toi da lay y kién ciia NSDLD danh gia 16 noi dung vé kién thirc va
nang luc nghi¢p vu co ban cua SVTN dudi day theo 5 muc do: Hoan toan khong hai
long; Khong hai long; Phdn véan; Hai long; Rat hdi long. Két qua dugce trinh bay &

Béng 3.1.3 dudi day:




Bing 3.1.3: Pdnh gid ciia NSDLD vé kién thivc va ning lwc nghiép vu ciia SVTN

trwuong DPHSPHN
Kién thire, niang luc Mirc d¢ dat duge Xep
TT nghiép vu (%) DTB | loai
1 2 3 4 5
1 Kién thirc nganh/chuyén
. . 0 0 2 3 6 3.36 2
nganh dugc dao tao
2 Kién thirc nén tang xa hoi
. 0 1 1 5 4 3.09 3
lién quan
3 Kha na 01 0
: fl nanig n%um lio d?ng 0 . ; A ; e e
glai quyet cong viec tot
4 Nang lyc van dung kién
thirc chuyén mon vao thyc |0 1 3 4 3 2.82 |6
tién cong viéc
5 Nang luc ty hoc/ty nghién
, Ao 1~ 0 1 1 5 4 3.09 3
cuu, tu boi dudng
6 Nang luc str dung ngoai ngtr |0 1 4 3 3 273 9
7 K¥ ndng str dung tin hoc 0 1 4 3 3 273 9
8 K¥ nang nghiép vu 0 0 1 5 6 373 )1
9 Nang luc tu duy logic 0 1 1 5 4 3.09 3
10 | K¥ nang khai théac, phan
e s e 1ea N . 0 1 3 4 3 2.82 6
loai, xtr Iy dir li€u/thong tin

Nhian xét: Két qua khao sat kién thirc va nang lyc nghiép vu cua SVIN trudng
DHSPHN qua danh gia cia NSDLD dugc trinh bay trong Bdng 3.1.3 cho thly SVIN
dugc danh gia manh nhat & cac ndi dung: Kién thire nganh/chuyén nganh duoc dao
tao va Ky ning nghiép vu va yéu nhat & cac noi dung: Nang liee sir dung ngoai ngit va
Ky ndng sir dung tin hoc. Day 1a mot trong nhiing thach thirc va yéu cau dugc dit ra
trong viéc d6i méi CTDH nganh SPAN.

Bing 3.1.4. Pinh gid sw phit hop ciia CTDH so vdi yéu cau vi tri viéc lamciia don vi

Mirc d6 danh gia Ty 1é danh gia (%)
Khong phu hop 0
it phu hop 10
Phu hop 50
RAat Phu hop 40
Nhan xét:

Két qua khao sat cho thdy NSDLD danh gia su phu hop cia CTDT so véi
yéu cau cong viée la rat cao voi ty 1€ danh gid phu hop 1a 97.7%
Qua day c6 thé thdy, CTDH nganh SPAN da dap ung tot yéu cau cia CPR
[H3.03.01.01; H3.03.01.07].
2. Piém manh
CTDH nganh SPAN dugc thiét ké dua trén cac yéu cau vé CPR cia nganh su



pham va dac thu nganh SPAN c6 muc ti€u cu thé, o rang, cé cAu trac hop 1y, co6 tinh
hé thong, dép ung yéu cau vé chuan kién thic, ky ning va ning lyc. Toan bd cac hoc
phﬁn trong CTDH & céc khdi hoc van déu di xéac dinh duogc to hop ndi dung cuia
CTDH, cac phuong phép giang day, hoc tap, phuong phap kiém tra danh gia phu hop
v6i yéu cau dit ra, gop phan dat dugc CBR cho ngudi hoc trong qua trinh dao tao.
3.Diém ton tai

Viéc khéo sat léy y kién cua cac bén lién quan nhu co s¢ gido duc dao tao, don vi

tuyén dung vé CTDH chua da dang, phong ph.

4.Ké hoach hanh dong
TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian
nguoi thuc thuc hién
hién hoic hoan
thanh
1 Khic phuc | Thuc hién khao sat y kién cta cac | Khoa Nghé Tunam hoc
tdn tai bén lién quan vé CTDH bing | thudt, 2022-2023
TTBbBCL

nhiéu hinh thtc hon.

2 Phat  huy | Hoi dong khoa hoc va dao tao | Tatca GV cua] Hang nim
diém manh | Khoa chi dao cac B mon va GV | khoa Ngh¢
tiép tuc ra soat va diéu chinh dé thuat

CTDH dép tng CDR tt hon nita

5.Tu danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia méi hoc phén trong viéc dat dwoc chudn dau ra la ré rang
1. Mo ta

Tat ca cac mon hoc/hoc phan trong CTDH di c6 su twong thich vé& noi dung va
thé hién dugc sy dong gop rd rang ciia mdi mon hoc/hoc phan nham dat duge CBR.
Mirc d6 dong gop ciia mdi hoc phan trong viée dat duoc chuan dau ra trong chuong
trinh duoc thé hién rd qua Ma tran dong gép cia cac hoc phan cho CPR
[H3.03.02.01]. Cu thé nhu sau:

- V6i nhém tiéu chuan 1/ nhom CDR 1- V& pham chat véi 6 tiéu chi,
hau hétcac mon hoc c6 dong gop tir mire trung binh trg 1én, trong d6 tidu chi duoc
dong gop cua nhiéu mén hoc nhét 1a tiéu chi 6 (39 mén), tiéu chi 5 (19 mén) va
tiéu chi 1 (15 mén), khong c6 moén nao khong c6 dong gdp cho nhom CBR 1.

- V6i nhém tiéu chuén 2/ nhém CBR 2- V& nang lyc chung, vdi 6 ti€u chi,
hau hétcac mén hoc c6 dong godp tir murc trung binh tré 1én, trong d6 tiéu chi duoc
dong gop cua nhiéu mén hoc nhét 1a tiéu chi 4 (31 mén), tiéu chi 5 (21 mén) va
tiéu chi 1 (11 moén), khong c6 moén nao khong c6 dong gép cho nhom CBR 1

- V6i nhom tiéu chuin 3/ nhém CDR 3- Vé nang luc su pham, hau hét céc
mon hoc ¢6 dong gop tr muc trung binh trd 1én, trong d6 tiéu chi dugc dong gdp
ctia nhiéu mon hoc nhat 13 tiéu chi 3 (34 mén), tidu chi 4 (33 mon) va tidu chi 5




(32 mén), khong c6 mén nao khong c6 dong gop cho nhom CBR 3.

- V6i nhém tiéu chuan 4/ nhom CBR 4 - V€ nang luc khoa hoc nganh
SPAN, hau hét cac mon hoc c¢6 dong gop tir mure trung binh trg 1én, trong do tiéu
chi dugc dong gdp cia nhiéu mén hoc nhat 1a ti€u chi 1 (52 mon), tiéu chi 5 (52
mon) va tiéu chi 5 (32 mon), khong c6 mon nao khong c6 dong géop cho nhoém
CDR 4 [H3.03.02.01].

Céac hoc phan chuyén nganh co thé chia thanh cac khéi co ban sau: Thi nhat,
khdi hoc van chung ctia nganh véi cac mon bat bude nhu: Triét hoc Mac — Lénin, Kinh
té chinh trj Mac — Lénin, Chu nghia xa hoi khoa hoc, Puong 16i Cach mang cua Pang
Cong san Viét Nam, Tu tudng HO Chi Minh,... Thr hai, khdi hoc vain chuyén nganh
gdm cac méon bat budc nhu: Ly thuyét Am nhac 1, Ly thuyét 4m nhac 2, Ki xuéng 4m
1, Ki xuéng am 2, Ki xuéng am 3, phan tich tac phém, hoa am c& ban, Lich st am
nhac Viét Nam, Lich st am nhac phuong Tay,.. va c6 cac chuyén dé tu chon nhu: Hoa
am ung dung, tiéng Anh chuyén nganh, Ki xuéng am 4, Thanh nhac 6, Thanh nhac
cubi khod, Piano-keyboard 6, Piano-keyboard cudi khoa, Phuong phap luan nghién
ctru khoa hoc. Thir ba, khdi hoc van bd trg cta chuyén nganh véi cac hoc phén bat
budéc nhu: Thanh nhac 1/2/3/4/5, Piano-keyboard 1/2/3/4/5, Chat liéu mua,
[H3.03.02.01]. Mdi hoc phan trong khéi cac hoc phin trén déu dugc xay dung dé
chuyén tai rd rangvé phim chat, ning luc trong CDR hodc mot sb thanh phan cua
CDR va déu gén lién véi viée nang cao nang luc thuc hién cac hoat dong gido duc va
day hoc mon Am nhac, chi trong kha ning van dung thuc tién va dat dugc CPR
[H3.03.02.01]. Viéc xay dung cac hoc phan ciing nhu cac CDR déu dya trén viéc khao
sat nhu cau thyc té ciing nhu diéu chinh dinh ky dya trén y kién gop y ctia cac bén lién
quan [H3.03.01.02]. C6 thé minh hoa sy dong gop ciia hoc phan voi CDR qua ma trin
lién két ndi dung giang day cuia 1 hoc phan cu thé véi CBR duéi day:

Bang 3.2.1. Ma tran lién ké't’n@i dung giang day véi CDR hoc phin LLDH
phat trién ning lwc mén Am nhac

Noi dung giang day CDR1 CDbR2 CDR3 CDR4 CDRS
Chuong Muc
1 1.1 1 2 1 3 3
1.2 1 2 1 3 3
1.3 1 2 1 2 1
1.4. 1 2 1 2 1
2 2.1 1 2 1 3 3
2.2 1 2 1 3 3
3 3.1 1 2 1 3 3
3.2 1 2 1 3 3
33 1 2 2 3 3




4 4.1 1 2 1 3 3
4.2 1 2 1 3 3
5 5.1 1 2 1 3 3
5.2 1 2 1 3 3
6 6.1 1 2 1 3 3
6.2 1 2 1 3 3

Ba bdc déng gop: nhiéu (3), trung binh (2), it (1) va khéng dong gop: (0)

Trong chuong trinh day hoc nganh SPAN, cac hoc phan nhu: Triét hoc Méc
— Lénin, Kinh té chinh tri Mac — Lénin, Chu nghia xa hdi khoa hoc, Puong 16i Cach
mang cua Pang Cong san Viét Nam, Tu tuong HO Chi Minh,... ... trang bi cho
nguoi hoc cac kién thirc va k§ nang nén tang can thiét vé khoa hoc xa hoi. Céac hoc
phén nhu: Tam ly hoc gido duc, Giao duc hoc, Li luan day hoc, Panh gia trong gido
duc, Li luan va phuong phap day hoc Am nhac, Li luan day hoc phat trién nang luc
mén Am nhac, Xay dung ké hoach day hoc Am nhac, Trién khai chuong trinh gido
duc phé thong trong Nha trudng,...gop phan 16n trong viéc rén luyén cac ning luc
thudc nhom nang luc su pham (nhu nang luc chuyén nganh, nang luc dinh huéng
phat trién cua nguoi hoc, ndng luc day hoc va gido duc) va cac nang lyc thuoc nhém
nang luc phat trién cong déng nghé va xa hoi.

Nhitng hoc phan trong 66 TC cho khéi kién thirc chuyén nganh nhu Ly
thuyét am nhac 1, Ly thuyét am nhac 2, Ki xuéng am 1, Ki xuéng am 2, Ki xudéng
am 3, phan tich tac phém, hoa am c& ban, Lich sit am nhac Viét Nam, Lich sir am
nhac phuong Tay, Hoa 4m tmg dung, tiéng Anh chuyén nganh, Ki xuéng am 4,
Thanh nhac 6, Thanh nhac cudi khoa, Piano-keyboard 6, Piano-keyboard cudi khoa,
Phuong phap luan nghién ctu khoa hoc, Thanh nhac 1/2/3/4/5, Piano-keyboard
1/2/3/4/5, Chét liéu mua,... va cac hoc phan ty chon déng gop 16n cho rén luyén
nang luc nang lyc tu hoc, nang luc chuyén nganh, nang lyc NCKH va nang luc phat
trién nghé nghiép.

Khéng chi twong thich vé ndi dung, tit ca cac hoc phan trong CTDT déu x4c dinh rd
td hop cac phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra/danh gia phu hopva hd
tro nhau tot nhit dé dam bao viéc dat dugc CPR. Mdi hoc phﬁn déu xac dinh cac
phuong phap day hoc theo huéng két hop giira cic phuong phap day hoc truyén théng
va cac phuong phéap day hoc hién dai. Tuy dic thi mdi mon hoc ma phuong phap day
va hoc uu thé & mdi hoc phan 1a khic nhau, nhung nhin chung, cac phuong phap day
hoc cua tt ca cac hoc phén déu duoc xay dung dap ung phat trién nang luc tu hoc,
ning luc hop tac, ning lwc NCKH cua ngudi hoc, phu hop véi nhu ciu va ning luc
ciiaban than ngudi hoc va phu hop dap tmg CPR [H3.03.02.01]. Cac hoc phan trong
CTDT ciing xac dinh dugc cac phuong phéap kiém tra danh gia phu hop va hd trg nhau
nhim dat dugc CBR. Céac phuong phép kiém tra danh gia kha da dang va phong phu,

khong chi danh gia két qua cubi cing ma con danh gia thudng xuyén qué trinh hoc tap




ctiia ngudi hoc. Cac phuong phap day hoc va phuong phap kiém tra danh gia duoc sir

dung tuong thich véi ndi dung day hoc nham dat duoc tdi da CPR hoc phﬁn.

[H3.03.02.01]. Phuong phap kiém tra ddnh gid ctia mdi hoc phan duoc néu trong Ban
mo ta CTDT dugc thong tin t6i nguoi hoc vao dau mdi hoc phan[H3.03.02.03]. Bang
3.2.2 14 vi du minh hoa cho ma trén tich hop CDR v&i phuong phap kiém tra, danh gia,

phuong phap giang day, hoc tap ciia hoc phan LLDH phét trién ning luc mon Am

nhac.

Bang 3.2.2. Ma trén tich hop CDR hoc phén v6i phwong phap kiém tra, danh gia,
phwong phap giang day, hoc tap

Phuong phap kiém tra, Phwong phap Phwong phap
CbR danh gia va ti trong giang day hoc tap
h‘-{c Phuong phap | Titrong
phan | i ra danh | (%)
gia
CPR1 | Panh gia| 100 | Trao ddi, thao luan Nghién ciu ca
thuodng xuyén nhan
CPR2 | Panh gia 10 | Van dung cac phuong | Két hop giita
chuyén can phap, ki thudt day hoc | phuong phdp hoc
Bii tap 10 truyén thong (Thuyét trinh, | tdp c4 nhan (nghe
Kiém tra_gita 20 giang giai minh hoa,.thuc giang, . ghi chép,
. R hanh luyén tdp...) vdi cac | lam bai, tu hoc, tu
ki (ty luan) S A
_ ] phuong phap, ki thuat day | nghién ctu, tuong
Kiém tra cuoiki 60 hoc tich cuc (néu va giai | tac v4i giang vién)
(twr luan) quyét van dé...), t0 chic | voi phuong phap
cac hoat dong van dung hoc theo nhom.
hoc van vao thuc tién.
CPR3 |Péanh chuyén 10 Van dung cic phuong | Két hop giita
can phap, ki thuat day hoc | phuong phép hoc
Bai tap 10 truyén théng (Thuyét trinh, | tip ca nhan (nghe
Kiem tra_gitia 20 gl‘ang gla} mlAnh hoaz.thu’:c g‘lang," ghi chép,
. R hanh luyén tip...) véi cac | lam bai, tu hoc, tu
ki (tu luéan) N .
) ] phuong phép, ki thuat day | nghién clru, tuong
Kiém tra cuoi 60 hoc tich cuc (néu va gidi | tac voi giang vién)
ki (tu luan) quyét van d&...), t6 chuc | v6i phuong phéap
cac hoat dong van dung hoc theo nhom.
hoc van vao thuc tién.




CDPR4 | Panh gia| 50 |Van dung cac phuong |Két hop giita
chuyén can phap, ki thuat day hoc | phuong phép hoc
truyén théng (Thuyét trinh, | tip ca nhan (nghe
giang gidi minh hoa, thuc | gidng, ghi chép,
hanh luyén tap...) véi cac | lam bai, tu hoc, tu
phuong phap, ki thuat day | nghién ctru, tuong
hoc tich cuc (néu va giai | tac voi gidng vién)
quyét van d...), t6 chuc | v6i phuong phéap
cac hoat dong van dung hoc theo nhom.

hoc vén vao thuc tién.

No6i dung cac mén hoc/hoc phan trong CTDH nganh SPAN thé hién viéc dat
duoc CPR va dinh ky dugc 1dy v kién phan hdi cta cac bén lién quan. Két qua khao
sat v kién cac bén lién quan (giang vién tham gia giang day chuong trinh nganh
SPAN; cuu sinh vién tot nghiép chuyén nganh SPAN; don vi str dung lao dong 14 sinh
vién da tot nghiép chuyén nganh SPAN) nim 2019 vé ndi dung mén hoc do Khoa
Nghé thuat thuc hién da thu dugc nhitng phan hdi tich cuc cho qué trinh xay dung
CTDH va céc hoc phan [H3.03.02.04], Cu thé:

Vé ndi dung khao sat “Méi hoc phan déng gop ré rang vdo viéc dat dwoc
chuan dau ra cua CTDH” dugc danh gia nhi€éu nhat & mirc hoan toan dong y.
Trong d6, y kién cuia giang vién hoan toan dong y 14 50 %, dong y 1a 40 %. Y kién
ctia cyu SV hoan toan dong y 13 45.45 %, dong ¥y 1a 54.5 %, khong dong y 1 0%.

Trén co s& d6, CTDH va dé cuong hoc phﬁn da dugc ra soat, chinh stra, phu
hop véi yéu cau cia CTDT va y kién ciia cac bén lién quan, duge nghiém thu va dua
vao t6 chirc day hoc [H3.03.02.05], [H3.03.02.06]....

2. Piém manh

CTDH d3 thé hién rd su dong gop 1 rang, chi tiét cia mdi hoc phan trong viée
dat dugc CDR. Phuong phap day hoc, phuong phap kiém tra danh gia mdi hoc phan
duogc thiét ké phu hop véi CBR va da duoc dinh ky 1y ¥ kién tir cac bén lién quan.

3. Diém ton tai

No6i dung cac mon hoc/hoc phﬁn trong CTDH dat dugc CPR va dinh ky duogc léy
¥ kién phan hdi ctia cic bén lién quan nhung sy phan hdi cta cac bén lién quan con
chua dugc thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian

nguwoi thue thwe hién
hién hoic hoan

thanh




1 | Khic phuc | Tang cuong lién hé, d6i méi hinh Khoa Nghé Nam hoc
3n tai thire lay y kien phan hoi cia cac bén  thudt va toan | 2022.2023
lién quan vé ndi dung hoc phan trong [thé giang
CTDH. vién
2 | Phat huy | Tiép tuc phat huy dong gop cua cac  [Khoa Nghé Turnam hoc
didém manh | mOn hoc/ hoc phan dap tmg yéu cau [thuét 2022-2023
) CBbR.

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc cé ciu tric, trinh tw logic; néi dung cép nhdt va
co tinh tich hop
1. Mo ta

Cac hoc phén trong CTDH co6 cAu trac, trinh tu logic, ddm bao su gén két va lién
mach giita cac hoc phan dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh, dam bao chuong
trinh tr& thanh mot khéi théng nhat. CTDH nganh SPAN duoc thiét ké c6 ciu trac
chat, cac hoc phﬁn duoc sép xép logic, ddm bao cho SV c¢o6 thé tiép thu kién thtrc hiéu
qua tir ndm th nhat dén nim tht tu. Cu thé 1a: cac hoc phan duge thiét ké trong
CTDH theo trinh ty hop 1y, logic va khoa hoc, lién két chit ch& vé6i nhau, di tir don
gian dén phc tap, tir Iy thuyét dén thuc hanh, tir co ban dén chuyén sau, chat ché theo
mot trinh tu logic. [H3.03.03.05]. Trong d6 khéi kién thirc chung bao gdm cac mon
hoc nhu: Lich st Pang cong san Viét Nam, Tu tudng H6 Chi Minh, DPuong 16i cach
mang cua Pang Cong san Viét Nam, Nhitng nguyén 1i co ban ciia Chi nghia Mac —
Lénin %, Puong 16i cach mang ciia Pang Cong san Viét Nam .... Nhitng mén hoc nay
cung cdp cho ngudi hoc nhitng pham chat va ning luc chung. Khéi kién thirc chung
ctia nhdm nganh gém khdi hoc van chung va khéi hoc van nganh véi cac mén hoc
nhu: Giao duc hoc, Li luan day hoc, Li luan va phuong phap day hoc Am nhac, Li luan
day hoc phat trién ning luc moén Am nhac, Giao tiép su pham... Nhitng mén hoc nay
cung cap cho nguoi hoc nhitng ning luc day hoc va gido duc chung cta nganh. Khoi
kién thirc chuyén nganh duoc chia ra thanh cac hoc phan theo khéi hoc van chung cua

nganh, khoi hoc van chuyén nganh va khoi hoc van bo trg cua chuyén nganh.

CTDH c¢6 duge bd tri véi hop 1y vé cAu truc, trinh tu cac khéi hoc van.
[H3.03.03.02]. Trong d6: Khdi hoc van chung: 35 tin (chiém 26%); Khéi hoc véan
nganh SPAN: 66 tin (chiém 48%); Khéi hoc van dao tao va rén luyén ning luc su
pham: 35 tin (chiém 26%). Tét ca cac hoc phan déu hudng toi giup ngudi hoc dat dugc
CDR ctia nganh SPAN v6i 4 tiéu chuan va 23 tiéu chi. Khéi kién thic chung duoc bd
tri bat dau tir ki 1 dén ki 3; khdi hoc van nghiép vu su pham bit diu ¢ ki 3; khéi hoc
van nganh thi dugc bit du véi ti 16 nhit dinh ngay tir hoc ki 1 dé sinh vién lam quen
mot phén; cac khéi hoc van co s& nganh SPAN thi nguoi hoc dugc b tri hoc trong ki
6 va ky 7. Thoi lwong cia mén hoc phan tir 2 dén 3 tin chi phu thudc vao su dong gop
ctia hoc phan d6 trong viéc dat dugc CBR.




Téng s6 tin chi cia CTDH 1a 136 tin chi (s tin chi bt budc 1a 113 tin chi/sd tin
chi tu chon 14 23). Ty 1& nay cho thiy sy can dbi va logic trong thiét ké nhom hoc phan
bt budc va tu chon. Cac hoc ph?m bt budc va tu chon trong CTDT dugc phan bd hop
ly, khoa hoc, gén v61 CDR ctia CTDT phan nhiém cho cac hoc phﬁn. Co ciu céac khbi
kién thue trong CTDT hop 1y, dap tng triét 1y trong dao tao cir nhan GDCD, phuc vu
nhu ciu x3 hoi ngay cang cao. Viéc thiét ké cac hoc phan trong CTDT kha chit ché va
khoa hoc, c¢6 sy lira chon phu hop trong cac hoc phan dé dap tmg voi CDR tuong tng.
Vé phan bd cac hoc phén nhu: Cac hoc phﬁn bt budc/ty chon, chung/co so/chuyén

nganh/tién quyét duoc phan bo hop 1y nham gitp SV chu dong trong viéce lua chon céac

hoc phan theo ké hoach. Cac hoc phin trong chuwong trinh dugc phan bd hop 1y
va gin két hd tro 1an nhau. [H3.03.03.05].

Bén canh d¢6, CTDH th¢ hién tinh tich hop, su thay d6i trong khung chwong trinh
va chi tiét cac mén hoc nam 2020 thé hién tinh tich hop cao. Su thay d6i nay mot phan
do su thay ddi muyc tiéu, st ménh, tAm nhin cua Truong DPHSP Ha No6i, muc tiéu cua
giao duc dai hoc Viét Nam, mat khac 1a sy dap tiing véi thay ddi cua Chuong trinh gido
duc phé thong méi dbi v6i mén hoc Am nhac & bac phé thong, doi hdi viéc dao tao
gido vién Am nhac dap Gmg duoc cac CDR vé pham chét, ning lyc chung, ning luc
NVSP va nang lyc khoa hoc nganh SPAN mdoi co thé dam nhan tot viéc day hoc
chuong trinh Am nhac méi & bac pho thong.

CTDH dugc Khoa Nghé thuat trén co s cac van ban hudng dan ctia Nha truong,
trén co s& nguén luc, doi ngli nhan sy, va dugc hién thyc hoa béng ké hoach day hoc
hang ndm [H3.03.03.02], trong d6 bén canh cac ndi dung chuyén nganh, chuong trinh
dac biét chu trong ndi dung rén luyén nghi¢p vu su pham dé dam bao mot chuong
trinh phu hop va hiéu qua cho ngudi hoe [H3.03.03.01]. CTDH ciing dugc tién hanh ra
soat dinh ky trén co s& léy y kién cac bén lién quan, diéu chinh, bd sung va cap nhat
cong khai. Trong cac nam tur 2017 - 2022, viéc ra soat chuong trinh day hoc duoc Hoi
ddng Khoa hoc ddo tao khoa Nghé thuét tién hanh thuong xuyén cung voi viée ra soat
dbi voi toan b CTDT va CTDH nganh SPAN [H3.03.02.04], [H3.03.03.07].

Trén co s& d6 Ban mo ta CTDT, CTDH niam 2020 di dugc xay dung voi cau tric
méi [H3.03.03.08, H3.03.03.09], tip trung hudng vao chuin dat cac ning luc va phdm
chét sau day:

Vé pham chat: C6 pham chét chung ciia nguoi gido vién: yéu nghé va co trach
nhiém cao voi nghé, c6 dao dire tbt, 16i séng va tac phong mau muc, c6 tinh than hoc
tap subt doi. Va c6 pham chat dic thu cia ngudi gido vién 1y ludn chinh tri 1a thAm
nhuén thé gi6i quan, phuwong phap luan ciia chi nghia Mac - Lénin va tu tuéng HO Chi
Minh, yéu nudc, yéu Cha nghia xa hoi, trung thanh véi ly tudng cua Bang Cong san



Viét Nam.

V& ning luc: gdm ning luc khoa hoc chuyén nganh, ning lyc su pham. Trong do
nang luc chuyén nganh duoc thé hién &: Nam vitng cac kién thtc co ban, hién dai vé
cac mon Lich sit Pang cong san Viét Nam, Tu tudng HO6 Chi Minh, DPuong 16i cach
mang cua Pang Cong san Viét Nam, Nhitng nguyén 1i co ban ciia Chi nghia Mac —
Lénin Y5, Duong 16i cach mang cia Pang Cong san Vi¢t Nam; C6 nang lyc van dung
kién thtrc 1y luan dé giai quyét tot cac van dé cia doi sdng thuc tién; Co tu duy phan
tich, sang tao va phé phan trong nghién ciru cac van dé 1y luan chinh tri, bao vé hoc
thuyét Mac, tu tuong HO Chi Minh, duong 16i cach mang ciia Pang Cong san Viét
Nam va van dung 1y luan chinh tri vao thuc tién. Nang luc su pham duogc thé hién cu
thé nhu: Nang luc day hoc; Nang luc gido duc; Nang luc dinh hudng su phat trién cta
hoc sinh; Ning luc phat trién cong dong; Nang luc phat trién ca nhan [H3.03.03.08].
Tuy nhién, céc chi bdo dua ra cua CTDH nganh SPAN nam 2015 chua lam béat dugc
nhimg CPR trong CTDH va dé cuong cac hoc phan. Pidu nay doi hoi can phai tiép tuc
d61 méi trong xay dung CPDR cta ca CTPT va CTDH.

Tir nam 2017, thue hién huéng dan coa trudng nham xay dung CTDT va CTDH
dap ang CBR, Hoi déng Khoa hoc dao tao tiép tuc ra soat, chinh stra xay dung CTDH
va dé cuong céc hoc phan tich hop ma tran CDR. Theo d6, toan bd cic hoc phan s&
duogc céu tric lai theo két cAu dap tng CDR cua chuong trinh, DPo6i tén mot sd hoc
phan; Giam khéi kién thirc chuyén nganh xudng con 66 tin chi; Tang 10 tin chi khi
kién thirc nghiép vu; Xéac dinh khéi hoc van cdt 16i cuia nganh [H3.03.03.09].

Bang 3.3.1. So sanh cac hoc phén trong CTPT nim 2015 va nim 2020

CTDPT Nam 2015 Nam 2020

Khéihoc |20 TC: 12 35 TC: 17
véan chung Trong do6: hoc Trong d6 hoc

- Khoa hoc Méc — Lé nin | phan - Khéi hoc van chung phan

va Tu tuéng HO Chi cia truong: 25 TC

Minh: 10 TC; - Khéi hoc van

- Ngoai ngir: 10 TC. chung ciia nhom
nganh: 10 TC

Khoi hoc | 34 TC 12 hoc |35TC 13 hoc
van dao tao | Trong do: phan phan

va rén luyén | - Khéi kién thirc co so
nang lyc sw | chung: 14 TC;

pham - Kién thirc, ki ning va
NLDH chuyén nganh: 8
TC;

- Thuc hanh su pham: 12
TC.




- Khéi hoc van bod tro
cua chuyén
nganh: 19 TC.

Khoi hoc 81 TC, trong do: 30 hoc | 66 TC, trong do: 23

van cia - Bét budc 12 53 TC; phén - Khdi hoc vén hoc
nganh - Tu chon 1a 22 TC; chung cta nganh: pha
- Khoa luan tét nghiép 19 TC;
hoac tuong duong: 6 - Khéi hoc vin chuyén
TC. nganh: 28 TC;

Tong s6 TC 135 136

DPong thoi, v6i viée tién hanh khao sat y kién cac bén lién quan
[H3.03.03.07], bao gdm cac giang vién tham gia giang day chuong trinh nganh
SPAN; cac cyu sinh vién t6t nghiép chuyén nganh SPAN va mét s6 don vi str dung
lao dong 1a sinh vién da tétnghiép chuyén nganh SPAN do trudong Pai hoc Su pham
Ha Noi thye hién nam 2019 cho thiy, vé co ban cac bén lién quan dong y rang ndi
dung chuong trinh day hoc cdp nhat dugc nhiing tri thirc méi, hién dai cia nganh
hoc, CTDH c¢6 céu trac, trinh tu logic, cac mon hoc du’qcsép xép hop 1y, ¢6 tinh hé
théng; Céac hoc phan trong CTDH mang tinh tich hop. [H3.03.03.07]. Két qua nay
cling chi cho Khoa va GV thiy duoc can phai tiép tuc chinh stra dé cac mén hoc
trong CTDH mang tinh hé théng va logic hon. Ban than mdi GV can lién tuc cép
nhat va b sung cac ndi dung mdi va cap nhat lién quan dén noi dung mon hoc minh
phu trach. Trén co s¢ d6, CTDH va dé cuong cac hoc phan nganh SPAN duoc tiép
tuc chinh sira, diéu chinh phu hop, dugc nghiém thu va dugc Nha truong ra quyét
dinh trién khai thuc hién day hoc nganh SPAN theo Ban m6 t& CTDH méi1 nam
2020 [H3.03.03.09]. C4u trac CTDH va dé cuong cac hoc phan duoc dam bao theo
dung huéng dan coa Nha trudong [H3.03.03.10] va cong bd cong khai vao bubdi gip
g0 giira khoa va tan sinh vién hodc trao doi giita cd van hoc tap véi sinh vién. Trén
co s¢ do, ban mo td& CTDT nganh SPAN ndm da dugc Nha truong phé duyét nam
2020. Bong thoi, ban mé ta CTDH phuc vu cho CTPT méi d6i voi nganh SPAN
cling dd duoc Hoi dong khoa hoc dao tao khoa xdy dung, cong bd rd rang hon
nhing van d¢ tap trung dén CTDH nganh SPAN trong b6i canh méi [H3.03.03.05].
Mic du CTDH d3 dugc thé hién twong ddi rd rang trong ban mé ta CTDT, song
vi€c ra soat, xay dung mot ban mo td4 CTDH nganh SPAN riéng gitip cho nguoi day
va ngudi hoc c6 thé tap trung t6t hon vao qua trinh day hoc, kiém tra danh gia nhdm
dat CDR dbi voi nganh SPAN.

Qua trinh xay dung, ra soat, diéu chinh CTDH nganh SPAN, khoa Ngh¢é thuat

cling da tién hanh d6i sanh, tham khao ciac CTDT & cac co s gido duc dao tao nganh

SPAN c6 uy tin trong ca nudc va qudc té. Ban mo ta CTDH nganh SPAN thé hién rd




rang, ddy du thong tin con & cac ndi dung ddi sanh va tham chiéu véi bén ngoai. Hoi
déng khoa hoc dao tao khoa Ngh¢ thuat da tién hanh cap nhdp cac ndi dung ddi sanh
va tham chiéu véi cac chuong trinh dao tao chuyén nganh SPAN cua cic truong dai
hoc uy tin & Viét Nam nhu Pai hoc Su pham Nghé thuat Trung Uong, Pai hoc Pa
Néng, ... Trén co s& do, khing dinh diém twong dong va thé manh dic trung cia
CTDH cua nganh SPAN, Truong PHSP Ha Noi.

2. Piém manh

CTDH nganh SPAN duoc thiét ké logic, theo trinh tu hop 1y va c6 hé théng,
mang tinh tich hop cao va dap (mg cac yéu cau dit ra va mong mudn ciia cac bén lién
quan véi viéc d6i méi giang day mén Am nhac. CTDH dap ung duoc nang lyc cia SV
t6t nghiép, SV c6 kha ning dép tmg duoc cic yéu cau cia cong viéc.

CAu trac CTDH va cac hoc phan trong CTDH dép Gng cac chudn dau ra, dam
bao sy gan két va lién mach giita cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va chuyén
nganh, dam bao chuong trinh tr¢ thanh mot khéi théng nhat, gan két 1an nhau giita cac
khéi hoc van. Cac can bo GV cua khoa ludn co ¥ thirc cap nhat, diéu chinh ndi dung
dao tao & mdi hoc phﬁn, nham trg giup t6t hon cho SV trong viéc dat dugc két qua dau

ra.

Qua trinh xdy dung CTDH c6 tham khao mot s6 CTDT cua mot s6 co sé gido
duc dai hoc khac nhu chuong trinh SPAN cua truong DPHSP Nghé thuit Trung Uong
va truong Pai hoc Su pham Ha Noi 2 nham c6 su ddi sanh, soi chiéu diém manh va
khac biét trong ctng hé thong cic co s& co dao tao nganh SPAN.

3. biém ton tai

Chua tham khao nhiéu cac chuong trinh day hoc trong nuéc trong qué trinh xay
dung chuong trinh day hoc.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, | Thoi gian
nguoi thuc | thue  hién
hién hodc  hoan
thanh
Khic phuyc | Tham khao thém cac chuong | Khoa Nghé T nam hoc
ton tai trinh day hoc trong nuéc dé co | thuat 2022-2023
. nhiing bd sung, chinh stra
phu hop.

Phat  huy | Cau trac, trinh tu logic, ndi dung | Tat ca GV cia| Tirnam  hoc
diém manh | cia CTDH hop li, lién mach va | khoa Ngh¢ 2022-2023

tham chiéu véi cac co s& gido | thudt
duc khac.




5. Tw danh gia: Dat 5/7

Két ludn vé Tiéu chudn 3

CTDH trinh d6 Pai hoc nganh SPAN dugc xay dung, thiét ké dya trén CDR, dap
mg cac yéu cau vé pham chét va ning luc, CDR cia nganh SPAN. Mdi hoc phan
trong CTDH déu dong gop dé dat duoc CPR. Tat ca cac hoc phan trong CTDH nganh
SPAN c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién trong su dong gop cu thé ciia mdi
mon hoc nham dat dugc cac CDR, céc t6 hop cac phuong phap day hoc, phuong phap
kiém tra/ danh gia ciing phu hop va hd trg tot cho viéc dat duge CDR. CTDH c¢6 cau
truc, trinh tu logic, ndi dung cap nhat va co6 tinh tich hop, dugc ra soat dinh ky va coé su
diéu chinh trén co s& gép y cia cac bén lién quan va ddi sanh véi cac co so gido duc
dai hoc uy tin c6 dao tao nganh SPAN.

Tuy nhién, chua tham khéo nhiéu cac chuong trinh day hoc trong nudc trong qua

trinh xay dung chuong trinh day hoc nganh SPAN.

Dé khic phuc cic ton tai va phat huy diém thé manh dang c6 vé chuong trinh day
hoc, trong thoi gian tdi, HOi déng khoa hoc va dao tao Khoa chi dao cac B mon va
GV tiép tuc ra soat va diéu chinh ¢ CTDH déap tng CDR tdt hon nita, dap tmg tot hon
yéu cau cta thyc tién d6i méi gido duc hién nay.

PAanh gia tiéu chuén 3

. Thang danh gia
Tiéu chuan 3 Chua dat Pat
0 (2] ®© O0  ©0 (6] (7]
Tiéu chi 3.1 5
Ciéu chi 3.2 5
Tiéu chi 3.3 5
Piém ti¢u chuin 5.0

Tiéu chuén 4. Phwong phap tiép cin trong day hoc

Mo diu , , ,

Phuong phap ti€p can trong day hoc quyét dinh chat lugng gido duc va cach thirc
t6 chirc cac hoat dong gido duc. Tiép can day hoc ndi dung s€ hudng té1 yéu cau vé ndi
dung nén dinh hudng dao tao thuong niang vé li thuyét, mang tinh “han lam ”, day 1a
xu huéng tiép can truéc day. Phuong phap tiép can trong day va hoc hién nay cta
Trudng DPHSPHN néi chung va nganh Su pham Am nhac Khoa Nghé thuat noi riéng
12 phuong phap tiép c4n theo chuin dau ra 1a ning luc va phdm chét. Day 1a hudéng
tiép can phu hop voi yéu cau cua dbi méi gido duc & Viét Nam hién nay. Tiép cén

Chuéan dau ra theo phat trién phém chat, nang lyc s€ quy dinh viéc thiét ké cac hoat



dong day hoc phu hop, quy dinh cac hoat dong day va hoc thac déy viéc rén luyén cac
ki ning, nang cao kha ning hoc tap sudt doi ctia ngudi hoc.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hodic muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang va dwoc
pho bién t6i cdc bén lién quan

1. M6 ta

Nha truong cé van ban tuyén b6 chinh thire vé muc tiéu gido duc va triét 1i gido duc.
Muc tiéu giao duc ciia Truong DPHSPHN duoc tuyén bd rd rang trong D& 4n Quy hoach
phat trién tong thé Truong PHSPHN trong diém dén nim 2015 d6 1a “Xdy dung Truong
DHSPHN thanh truong dai hoc trong diém cia ca nude, @é dao tao doi ngii nha gido, can
bo quan li giao duc, can bo khoa hoc va cong nghé co trinh do dai hoc va sau dai hoc chat
luong cao, dat chudn trinh do giao duc dai hoc cua cdac nuoc trong khu vic va trén thé
gioi; két hop chat ché gitra dao tao, NCKH va san xudt; thuc hién nhiém vu nghién cuu co
ban, cac nhiém vu wu tién, trong diém ciia nha nuée, dac biét la khoa hoc giao duc, lam nong
cot thiie day sw phat trién ciia hé thong sw pham trong hé thong gido duc quéc dan, gép phan
tich cwc phdt trién sw nghiép gido duc, si nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dit nwéc.”
[H4.04.01.01]. K& hoach chién lugc phat trién cua Truong DPHSPHN giai doan 2011-2020
vé tdm nhin dén 2030, trong d6 da xac dinh St mang, Tam nhin, Muyc tiéu chién luoc. Muc
tiéu dao tao cia Truong duoc ra soat, chinh stra 13: “Phdt trién dong b, hop li vé quy mé va
ndang cao chat lwong cac hé dao tgo, chu yéu la dao tao dai hoc va sau dai hoc, dap ung 1ot
nhdt nhu cau da dang nguon nhan lyc CLC cia hé thong gido duc quéc din va xd hoi”
[H4.04.01.02]. Nam 2019, trong Ké hoach chién luoc cia Truong DPHSPHN giai doan
2017-2022, tim nhin 2030, Nha truong di diéu chinh lai Muyc tiéu chung 1a: Xdy dung
Trirong DHSPHN tré thanh truong Pai hoc sw pham “chudn mwc, sang tao va tién phong”
trong ddo tao gido vién, chuyén gia va lanh dao gido duc, cdc nha nghién ciru CLC ¢ cdp
quéc gia va khu vue, nang lwc NCKH cong nghé (dac biét la khoa hoc gido duc va khoa hoc
co ban) dat tam khu viee va quoc té [H4.04.01.03].

Triét 1y gido duc cua Truong DPHSPHN sau khi duoc dua ra gop ¥ va chinh stra thi
duoc ban hanh theo quyét dinh sé ngay 06/05/2020 v&i ndi dung 1a dao tao nha gido xudt
sdc ¢6 tinh than nhdn van, tu duy hién dai, hanh dong tich cuc vi sy phat trién cong déng
hudng té1 muc ti€u dao tao nhitng nha gido c6 long nhan ai, tinh yéu con nguoi, ¢d y thuc
béo tdn va phat huy van hoa dan tdc; c6 tu duy doc lap, co6 kha nang cap nhat, sang tao cai
maoi, ¢6 nang lyc phan bién khoa hoc; séng co trach nhiém vd&i ban than, gia dinh va cong
déng; hanh dong tich cuc vi su phat trién bén virng cua quéc gia, dan toc va nhan loai
[H04.04.01.05; H04.04.01.06].

Triét 1y gido duc ciia Truong dugc phd bién tdi cac bén lién quan nhu: cac can bo, GV
cua Nha truong trong cadc HOi nghi cua Truong, hdi nghi cia cac khoa [H4.04.01.07];
[H4.04.01.08]; [H4.04.01.09], dang trén trang web cua Trudng; phd bién toi SV trong sd
tay SV [H4.04.01.10]; [H4.04.01.11]. Triét 1y gido duc duoc phd bién cho SV hoc tap tai



Truong DPHSPHN, SV duoc gi6i thiéu, cung cip day du cac thong tin vé muc tiéu gido duc
cling nhu CTPT ngay tir khi nhap hoc. Vao dau mdi naim hoc, Nha truong to chirc “Tuin
sinh hoat cong dan — HSSV” dé gio1 thi¢u, phé bién cho SV vé muc tiéu dao tao cling nhu

cac ki nang can thiét cho ngudi hoc hiéu rd va thyc hién [H4.04.01.12].

Muc tiéu gido duc trong CTDT cir nhan Su pham Am nhac pht hop véi muc tiéu gido
duc va triét 1i gido dyc ctia Nha truong. Chuong trinh ddo tao cir nhan Su pham Am nhac ¢6
cac muyc tidu sau: Pao tao ctr nhan Su pham Am nhac dép ing day du Khung chuan dau ra
cua Truong DPHSPHN vé phém chat va nang luc ctia nguoi hoc; Pao tao gido vién moén Am
nhac dap ung dugc ddy di yéu ciu cua Chuong trinh gido duc pho thong 2018 néi chung va
Chuong trinh gido duc phd thong mén Am nhac 2018 néi riéng; Pap ung duoc vi tri, kha
ning cong tac va kha niang hoc tp nang cao trinh d6 cua ngudi hoc sau khi tot nghiép, bao
gom:

- C6 kha niang day hoc mon Am nhac & trudng tiéu hoc, trung hoc co sé, trung hoc
phé thong.

- C6 kha nang day hoc mon Am nhac ¢ céc truong Cao déng, Pai hoc.

- Co6 kha nang tiép tuc hoc tap va nghién ctru chuyén mon & trinh d6 Thac si,
Tién si [H4.04.01.07].

2. Biém manh

Truong ¢ vin ban tuyén bd vé triét Iy giao duc va triét 1i gido duc ctia Truong;
Triét 1y gido duc duogc tat ca can bo, GV, nguoi hoc hiéu rd va duoc cu thé hoa trong
cac CTDT cua cac nganh, trong d6 ¢c6 CTDT cir nhan Su pham Am nhac. Triét 1y gido
duc ctia Nha truong da duoc phd bién t6i GV, SV va cac bén lién quan.

3. biém ton tai

Tai liéu trén mang con chua dugc chi tiét va chua c6 ké hoach cu thé dé phé bién
cac triét Iy gido duc cho cac bén lién quan nhu cac co s gido duc.
4. Ké hoach hanh dong

TT Muc Noi dung Don vi, Thoi gian

tiéu nguwoi thue thue hién

hién hoic hoan

thanh
Khic Lén ké hoach va thuc hién Phong Hanh
1 phuc ton | phd bién muc tiéu gido duc téi | chinh — Di | Lién tuc hang
tai cac nha tuyén dung va xa hdi | ngoai va cac | ndm
thuong xuyén. Khoa




Phathuy | - Tiép tuc duy tri viéc

2 diém pho bién cac triet ly va | Truong va tat
manh muc tiéu gido duc dén | cd cac Khoa, » .
. A g n ; . Lién tuc hang
sinh vién va giao vién. cac nganh

s nam
- Piéu chinh CTDT ludén bam | dao

sat myc ti€u gido duc cua | tao

Truong

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 4.2. Cic hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phit hop dé dat dwoc chuin diu
ra

1. Mo ta
Chuan dau ra 1a co so dé phat trién chuong trinh day hoc, vi vay cac hoat dong day va

hoc duoc dé ra trong CTDT cur nhan Su pham Am nhac duoc thiét ké phu hop dé dat duoc
CDR vé phém chét, nang lyc.

Céac hoat dong day hoc duoc thiét ké phu hop dé dat duoc CPR déu dugc thé hién
trong cac dé cuong chi tiét cac hoc phan. Ciu tric chuwong trinh duoc sip xép rat phu hop
dé dap ung chuan dau ra, v6i cac mon hoc thude khdi kién thire chung, khéi kién thirc
nganh, khdi kién thire chung ctiia nhém nganh va khéi kién thirc chuyén nganh dam bao SV
ra truong c6 dugc nhimng kién thie can thiét cho cong viéc giang day. Mdi hoc phan lai
duoc thiét ké chi tiét, quy dinh rd rang vé lich trinh giang day (thoi lugng 1y thuyét, thyuc
hanh, thuc tap, tu hoc...), cic phuwong phap giang day, kiém tra danh gia, ndi dung chinh cua
hoc phan va tai liéu tham khao. Phuong phép giang day duoc thiét ké da dang, két hop hoc
1y thuyét véi thuc hanh, két hop viée hoc trén 16p tir GV véi viée tu hoc, tu tim hiéu kién
thire thong qua cac tai lidu, cac trang website duoc cung cap voi cac hinh thire danh gia da
dang va hi¢u quéa [H4.04.02.01]

Hang nam, Khoa Nghé thuat déu xay dung ké hoach thuc hanh nhu: thuc té chuyén
mon, seminar, biéu dién nghé thuat (Thip sang dam mé),... [H4.04.02.02; H4.04.02.03;
H4.04.02.04]. Viéc nay thé hién rd ddc thu ciia nganh dao tao Su pham Am nhac, d4p tng
muc tiéu va dat dugc CDR ctia CTDT. Viée to chirc day hoc phat trién duoc cac nang luc
nay cho SV, GV phai lya chon va str dung cac phuong phap day hoc linh hoat, phu hop voi
mdi mon hoc, mdi hoat dong day hoc, hoat dong thuc té chuyén mon dé mang lai hiéu qua
trong day hoc, dat duoc CPR cia mdén hoc, CPR cua chuong trinh dao tao
[H4.04.02.01],[H4.04.02.02].

Nha truong va Khoa ludn chi dao viéc nghién ciru d6i moi phuwong phap day hoc theo
huéng phét trién nang lyc nguoi hoc. Thong qua cac budi té chic seminar cdp Khoa vé
phuong phéap day hoc tich cuc, cac hoi thao chia sé ctia chuyén gia vé chuong trinh gido duc
phd thong 2018, cac budi dy gid trao ddi chuyén mén va phuong phap day hoc cua cac GV



trong t6 bd mon dé cung nhau lwa chon cac phuong phap day hoc hiéu qua cho mdi mén
hoc [H4.04.02.09]. Cac phuong phap day hoc thuong dugc cdc by mdn sir dung trong day
hoc nhu: day hoc trai nghiém, day hoc tinh huéng, day hoc nhom, day hoc giai quyét van
dé, day hoc hop tac, thuc hanh luyén tap, day hoc truc quan thinh gidc,... Cac SV trong
Khoa déu dugc huéng din cac phuong phap hoc tip, phuong phap NCKH phu hop, gitp
ngudi hoc chu dong tiép thu, 1inh hoi kién thac chu dong hoan thanh cac nhiém vu hoc tap,
tao ra cac san phém hoc tap nhu: cac san phém trinh chiéu powerpoint, cac bai thuc hanh,
thiét ké va thuc hién cac du an hoc tap, thuc té chuyén mon nham dat muc tiéu hoc tap, dap
ung dugc CDR, [H4.04.02.03], [H4.04.02.04], Song song v&i viée dao tao kién thurc chuyén
nganh, viéc dao tao NVSP, déc bi¢t 1a rén luyén ki nang su pham, thuc tap su pham la ndi
dung quan trong ddi voi SV véi sd tin chi chiém ty 18 cao trong CTDT. Cac hoc phan nay
gitip SV phat trién nang luc chuyén moén va nghé nghiép, dap tmg dugc yéu ciu cia nha
tuyén dung [H4.04.02.08]

Bén canh viéc hoc tap, viec NCKH cua SV ciing 1a mot hoat dong quan trong nham
dam bao muc tiéu cia CTDT. Theo ké hoach cua truong hang nim Khoa thudng xuyén to
chtrc cho SV tham gia lam dé tai nghién ctru khoa hoc, biéu dién ngh¢ thuat cép Khoa, cép
truong. Tai Ho1 nghi SV NCKH SV duogc tham du, trao ddi, thao luan, duoc nghe cac GV
nhan xét, gop y cho bai NCKH cua ca nhan, nhém. Thong qua hoat dong NCKH, gitup SV
rén luyén pham chét ciia nha khoa hoc, dong thoi phat trién nang lyc NCKH va cac ning
lyc tu hoc, nang luc giai quyét van dé,... Tt hoi nghi SV NCKH cép Khoa, Ho6i déng khoa
hoc Khoa lya chon nhiing bao céo tot giri 1én trudng dé tham gia hoi nghi NCKH SV cap
Truong [H4.04.02.05]; [H4.04.02.06].

Khao sat SV, GV dinh ky hang nam la cong viéc dugc nha truong thuc hién nham thu
thap thong tin tir ngudi day, nguoi hoc vé CTDT trong d6 c6 ndi dung danh gia vé phuong
phéap day hoc:

- Két qua khao sat trén 1360 SV t6t nghiép nam 2022 danh gia tich cuc vé phuong
phap giang day, tat ca cac ndi dung danh gia déu nhan duoc sy hai long cao (trén 95%). Noi
dung duoc danh gia cao nhat la “Nhin chung phwong phdp giang day cia cdc GV da tich
cuc hoa nguoi hoc”, “Nhin chung cac GV day khoa hoc nay nhiét tinh, tan tam voi nguoi
hoc” (déu dat 95.7%).

- Két qua khao sat 1555 SV tdt nghiép nam 2023 danh gia tich cuc vé phuwong phap
giang day, tit ca cac noi dung danh gia déu nhan dugc sy hai long cao (trén 95%). Noi dung
duoc danh gia cao nhat 1a “GV chii trong gidi thiéu véi SV cac nguon tai liéu tham khdo,
tim kiém thong tin phuc vu mon hoc”, “Nguwoi hoc dwoc khuyén khich thdao ludn” (déu dat
95.9%). [H4.04.02.07]

- Két qua khao sat trén 441 GV niam hoc 2020-2021 véi cac phuong phap day va hoc
duoc st dung trong CTDT cho thdy: GV danh gia kha tich cuc vé& phuong phap giang day
va kiém tra ddnh gia ciia GV. Tuy nhién, trong cac noi dung dénh gia thi Cau 19: PPGD



dang ap dung phu hop véi chuan dau ra CTDT c6 ty 1& 10.6% GV khong dong ¥ voi noi
dung nay va cau 21: Nhin chung GV da thyc hién hi¢u qua cac phuong phap day hoc tich
cuc co ty 16 GV khong dong ¥ voi noi dung nay 1 9.9% [H4.04.01.07]

Nhu vay c6 thé thdy ngudi hoc kha hai long v6i phuong phap giang day cia gido
vién trong truong no6i chung va trong Khoa Nghé thuat noi riéng.
2. Piém manh

Cac hoat dong day va hoc trong CTPT, cac ké hoach day hoc, ké hoach hoat
dong chuyén mon, cac bai giang cua gidng vién da sir dung cac phuong phdp day hoc
da dang, tap trung vao cac phuong phap day hoc tich cuc, da dang phu hop dé dat
duoc CBR.
3. Diém ton tai

Con mdt sb sinh vién con tiép can cham véi phuong phép day hoc tich cuc, chua
c6 ki nang lam viéc nhom.
4. Ké hoach hanh dong

TT Muc tiéu Noi dung Don vi, Thoi gian
nguoi thuc hién
thue hién hodc hoan
thanh
1 Khic phuc | Xay dung cau lac b sinh vién CVHT, Cac nam hoc
ton tai vé rén luyén nghiép vu su Poan thanh
pham, trao ddi, hoc hoi va nién
phuong phap hoc tap va giang
day.
2 Phat huy T6 chic semina cho GV va | Tt ca cac | Hang nim.
diémmanh | SV, duy tri vi¢c day mauvadu | GV, bd
gio, rat kinh nghiém cac tiét | mon
day

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 4.3. Cic hoat déng day va hoc thic ddy viéc rén luyén cdc ki ning, ning cao
khd néng hoc tip suét doi ciia nguwoi hoc

1. Mo ta
Trong CTDT nganh ctr nhan su pham Am nhac, 100% d¢& cuong chi tiét cic mon

hoc/hoc phan trong CTDT 2020 déu md ta rd viée s dung cac phuong phap giang
day/hoc tap phu hop, nham thiic day viéc rén luyén cac ki nang thiét yéu, dic thu cia
moén hoc, nganh hoc. T6 hop cac phuwong phap day hoc trong cac hoc phan ciia CTDT
duoc cac giang vién xdy dung va thuc hién thanh thao, da dang bao gdm: phuong phap
day hoc truc quan (st dung, tranh anh, mé hinh, so dd, video, file am thanh, .. .), day
hoc thuc hanh (thuc té chuyén mon, thuc hanh biéu dién, bién dao mua,.. .), day hoc
du an, day hoc giai quyét van dé, day hoc hop tac,... Cac hoat dong day hoc trong

CTDPT dam bdo cho sinh vién rén luyén dugc céc ki nang nhu: ki nang tu hoc, tu



nghién ctru, ki ning lam viéc nhom, ki ning thuc hanh, ki ning giai quyét van dé vv.
Noi dung cac mon hoc trong CTDT déu hinh thanh va phat trién cho ngudi hoc cac ky
nang nhu: k¥ nang khai thac thong tin phuc vu cho mén hoc, bai hoc; ky nang giao
tiép su pham; k¥ ning to chirc cac hoat dong day hoc trén 16p; k§ ning quan 1y 16p
hoc; k¥ ning kiém tra, danh gia két qua hoc tdp va rén luyén ca hoc sinh; k§ ning xay
dung va phat trién chuong trinh,...[H4.04.03.01; H4.04.03.02; H4.04.03.03;
H4.04.03.06]. Cac ky nang nay khong chi dugc rén luyén thudong xuyén trong cac gio
hoc, tiét hoc trén 16p ma con rén luyén trong tuan 18 NVSP vao dip 20/11 hang ndm do
nha truong t6 chirc, ngoai ra sinh vién con duoc tham ra rén luyén céc k¥ nang toan
dién thong qua céac dot thuc tap su pham 10 tudn & cac truong phé thong. Trong mdi
dot thuc tap, sinh vién dugc thuc tap ca ndi dung gidng day va thuc tap ndi dung giao
duc, voi sy huéng dan cua cac gido vién phd thong va cac thay co trong khoa. Qua dot
thuc tap va tuan rén nghi¢p vu su pham, sinh vién dugc trau roi, phat trién toan dién va
t6t hon cac ki nang nghé nghiép. [H4.04.03.04; H4.04.02.08]

Trong CTDT, 100% cac hoc phﬁn déu nhéin manh dén hoat dong tu hoc, tu
nghién ctru, nhim huéng dén viéc ning cao kha ning hoc tap sudt doi cho nguoi hoc.
Theo qui ché dao tao theo tin chi cua truong Pai hoc su pham Ha Noi, dé tiép thu mot
tin chi (twong dwong voi 15 tiét chuén) thi sinh vién can c6 30 gid tu hoc, tw nghién
ctru, didu nay duoc thé hién trong dé cuong chi tiét ctia tit ca cac hoc phan trong
CTDT ctr nhan su pham Am nhac , véi s6 tiét tu hoc cua cac mén hoc déu gép 2 lan sb
tiét qui dinh cua mén hoc do6. bé phuc vu cho viéc tu hoc, tu nghién ctru cua sinh vién,
tat ca cac dé cuong mon hoc déu cung cép gido trinh moén hoc, tai liéu tham khao,
trang website, duong link chinh théng dé sinh vién dé dang tim hiéu, tra ctru phuc vu
cho hoc tap [H4.04.03.01] , [H4.04.03.06]. Trong phan nhiém vu hoc tip cua sinh
vién & cac hoc phén déu thé hién rd sinh vién c6 nhiém vu nghién ctru trudce bai hoc,
hoan thanh ndi dung tu hoc, tu nghién ctru, suu tam va chuin bi cac dd dung, hoc liéu,
tai liéu phuc vu cho hoc tap. Trong rat nhiéu hoc phﬁn, sinh vién dong vai trd quan
trong trong viéc chuan bi noi dung hoc tap, bao céo, thuyét trinh trinh dudi sy hudng
dan cua giang vién, viéc nay thé hién ro nang lyc tu chu, ty hoc, nang luc giai quyét
van dé cua sinh vién. Ngoai céac hoat dong hoc tap, viéc nghién ctru khoa hoc cua sinh
vién ciing duoc chi trong va quan tim, nhim ning cao niang lyc hoc tap sudt doi dé
c6 thé tiép tuc tiép can, kham pha nhing kién thirc mé&i, phuong phap, ky thuat day
hoc mé1i, phuc vu cho cong tac giang day sau nay dép img CDR cta chuong trinh dao
tao [H4.04.03.01].

Két qua khao sat sinh vién cudi khoa dinh ki hang nim vé CTDT, trong d6 c6
kha ning rén luyén cac ki ning va kha ning hoc tap subt doi ciia nguoi hoc cho két
qua hau hét sinh vién hai long v6i cac phuong phap day hoc trong CTDT
[H4.04.02.07].



Qua khao sat danh gia vé chit luong giang day cua giang vién, 1ay phan hoi tir
sinh vién vé phuong phap giang day cia giang vién nim hoc 2022-2023. S6 SV phan
hdi 854 khao sat cho 34 hoc phan, két qua danh gia voi diém trung binh 13,62 xép
mirc t6t. Piéu nay cho thay giang vién di sir dung cac phuong phap day hoc phu hop,
da dang, phong phu, rén luyén dugc cac ky nang, nang luc cho SV trong qua trinh hoc
tp va nang cao kha ning hoc tap sudt doi cua ngudi hoc, [H4.04.03.05].

2. Piém manh

Cac phuong phap day hoc dugc st dung da dang, phong phu, phu hop véi tung
mon hoc. T6 chirc cac hoat dong day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cac k¥ ning, ning
lyc ciia nguoi hoc, ddng thoi nang cao kha ning hoc tap sudt doi ciia ngudi hoc.

3. Piém ton tai

O mot s6 mon, con chua thé hién duoc viée sir dung da dang cac phuong phap
day hoc, giang vién chu yéu st dung phuong phap thuyét trinh két hop st dung céac
phuong tién tryc quan.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Don vi, | Thoi gian thuc
nguoi thuc hi¢n hoac hoan
hién thanh
1 [Khic phuc Khic phuc viéc sir dung céac Khoa va Hang nam
ton tai phuong phép day hoc thu cac bd moén
dong, ting cuong st dung
cac phuong phap day hoc
tich cuc & mot s6 mon.
2 Phat huy Luachon va thuc hién | Giang vién Hang nam
diém manh | cac phuwong phap day hoc cac by moén
tich cuc da dang va phong
phu. Phat huy kha nang tu
hoc, tu nghién ctru phu hop
voi nganh dao tao.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Két luan vé Tiéu chuén 4
Truong DPHSPHN c¢6 van ban tuyén bd vé muc tiéu gido duc va triét 1i gido duc

cua Truong; Muc ti€u gido duc duoc tat ca can bo, GV, nguodi hoc hiéu 13 va duoc cu
thé hoa trong cac CTDT cua cac nganh, trong d6 ¢ CTDT cir nhan Su pham Am
nhac. Muc ti€u gido duc cua Nha truong da duoc phé bién t6i GV, SV va cac bén lién
quan. Tuy nhién, viéc tuyén truyén phd bién muc tiéu gido duc ciia Truong chua duoc
thuc hién thuong xuyén va rong rai t&i cac bén lién quan bén ngoai truong nhu cac nha
tuyén dung va voi xa hoi.

Céc hoat dong day va hoc trong CTDT, cac phuong phap day hoc dugc st dung



da dang va tich cuc, cac hoat dong day va hoc thuc déy vi€c rén luyén céc ki nang cua
nguoi hoc, déng thoi nang cao khd nang hoc tap subt doi cua nguoi hoc. O mot sd
mon, con chua thé hién dugc viée st dung da dang cac phuong phéap day hoc, GV chu
yéu sir dung phuong phap thuyét trinh két hop sir dung cic phuong tién tryc quan.
Ngoai ra con mét sé SV tiép cin cham véi phuong phap day hoc tich cuc, chwa c6 ki
nang lam viéc nhém.

PAanh gia tiéu chuén 4
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Tiéu chi 4.3

Piém tiéu chuan 5.0

Tiéu chuén 5. Panh gia két qua hoc tap ciia ngwoi hoc
Mé dau

Trong CTDT, danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc 1a mot phan quan trong,
cung cap két qua dat duoc cta ngudi hoc so véi CDR ctia CTPT. Tir d6 cac bén lién
quan c6 bién phap phu hop dé ning cao hiéu qua cua qua trinh day hoc. Pé danh gia
két qua hoc tap khach quan, cong bang, Nha truong da xdy dung quy trinh danh gia va
cac quy dinh vé khiéu nai, phtic khao va pho bién cho SV duoc biét ngay tir nam thir
nhét va dé dang tiép can. O Khoa Nghé thuat, viéc danh gia két qua hoc tap cua SV
duoc thuc hién thong qua viée danh gia ddu vao, danh gia qua trinh va danh gia cudi
ky trong sudt khoa hoc nhim xac dinh muac dd kién thirc va nang lyc ngudi hoc dat
duoc so voi muc ti€u va CBR hoc phén va CTDPT. Viéc danh gia két qua hoc tap cua
nguoi hoc dugce thiét ké phu hop véi mie d6 dat duge CBR, cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap ciia nguoi hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam
bao dg gia tri, d0 tin cdy va sy cong bﬁng, két qua déanh gia dugc phan hoi kip thoi dé
nguoi hoc cai thién viéc hoc tap, ngudi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé
két qua hoc tap. Véi nhitng dic diém cua viéc danh gia két qua hoc tap nhu vy gitp
cho nguodi hoc c6 duge su chu dong trong hoc tap, tir do két qua hoc tap s€ cao va toan
dién hon.
Tiéu chi 5.1. Viéc danh gid két qua hoc tap ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké phit hop véi
mikc dj dat dwoe chuin diu ra.
1. Mo ta



Qua trinh dao tao ctr nhan Su pham Am nhac di xac dinh ké hoach danh gia Kkét qua
hoc tap ctia nguoi hoc mét cach rd rang.

DPéanh gia diu vao dugc thé hién trong thong tin tuyén sinh hang nim. Truong
DHSPHN x4y dung Dé an tuyén sinh va cong bd cong khai trén website cia Trudng va qua
cac poster, cac hoi thao, hoi nghi, page Facebook Khoa Ngh¢ thuat... Pé 4n quy dinh vé cac
phuong thie tuyén sinh va nhitng mon thi khéi ning khiéu, chi tiéu cho timg phwong thirc
xét tuyén [H5.05.01.01]. Két qua tuyén sinh dwgc cong bd cong khai trén website cua
Truong.

Pénh gia két qua nguoi hoc dat duoc CPR duoc quy dinh cy thé trong quy dinh to
chue thi, kiém tra, danh gia va quan 1y két qua trong ky thi két thiic hoc phan ciia Truong
DHSPHN va Quy ché dao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo hé théng tin ch cua
Truong DPHSPHN [H5.05.01.02; H5.05.01.03]. Céc thong tin cu thé lién quan dén ngudi
hoc bao gém: Thoi gian va hinh thire thi, trach nhiém cia ngudi hoc trong khi thi, quy dinh
vé khiéu nai diém, phuc khao bai thi, cdc hinh thire xir 1y ki luat SV vi pham quy ché thi.
Quy dinh danh gia hoc phéan tot nghiép duoc thuc hién theo quy dinh cta cic moén thay thé
tdt nghiép. D61 véi timg mén hoc cu thé, cic quy dinh vé kiém tra danh gia chuyén can
(10%) gitra ki (30%), cudi ki (60%) dugc quy dinh cu thé va thong bao cho ngudi hoc ngay
ttr ddu mdi hoc ki & CTDT, trong sb tay SV [H5.05.01.04], [H5.05.01.06].

Tir quy dinh vé danh gia hoc phan ciia nha truong, cac Khoa va bo mon xay dung cac
hinh thic va phuong phap danh gia chuyén can (ti 1& % thoi gian c6 miat twong Gng véi
diém s0), kiém tra giira ki, cudi ki va cac cach thic thi, to hop phuong phap (viét, van dép,
thuc hanh, bai tap 16n,...), cong cu danh gia (cau hoi, phiéu danh gia,...), thoi gian kiém tra
cudi ki. Thoi diém kiém tra cudi mdi hoc ki déu duoc quy dinh trong ké hoach dao tao nam
hoc hang nim va théng bao téi SV tir dau ki hoc [H5.05.01.05].

Vé cach thirc ra dé, tiéu chi chidm thi cac hoc phén ly thuyét, thuc hanh, dé thi hoc
phan thay thé tot nghiép phu hop véi yéu cau cua CDR, Khoa Nghé thuat thuc hién theo
quy dinh to chirc thi, kiém tra, d4nh gia va quan 1i két qua trong ki thi két thiic hoc phan cua
Truong [H5.05.01.02]. Diéu nay thé hién rd trong cac dé thi, bai luan, dap an, huéng dan
chdm céc bai thi gitra ki va cudi ki cia Khoa [H5.05.01.07; H5.05.01.08; H5.05.01.09;
H5.05.01.10]. Viéc kiém tra danh gid dugc Khoa thyc hién nghiém tuc, chu dong va dam
bao tién do: cach thirc ra dé thi, hinh thirc d¢ thi theo mau cta truong, ndi dung dé thi phai
nam trong khéi luong kién thire, ki ning da giang day, phu hop véi ndi dung da quy dinh
trong CTDT, dam bdo phan loai dugc két qua hoc tap.

T6 hop cac phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc dugc thiét
ké da dang, phu hop nham dam bao kha nang do ludong muc d6 dat duwoc CDR.

Déi v6i kiém tra giira ki, cac hoc phan déu két hop cac phuong phap va hinh thirc
kiém tra, danh gia khic nhau dé dat CDR. Cac hoc phan ctia bd méon Li luan va phuong
phéap day hoc yéu cau SV 1am bai tap 1on, tu luan, van dap, thuc hanh,... vira danh gia dugc



muc do dat duoc CDR vira phat trién & SV céc nang luc tu hoc, tu nghién ctru, nang luc
giao tiép va hop tac; ning luc gidi quyét van dé va sang tao. Cac hoc phan ciia by moén
Thanh nhac - Nhac cu yéu ciu SV thuc hanh biéu dién cac tac ph'c”im am nhac. Céac dang bai
nay gitp SV phat trién nang luc tu hoc va cac ning lyc dic thu ciia b mon Am nhac. Viée
danh gia vai cac hinh thic va phuong phap khac nhau dap tng dugc cac CBR cua CTPT
[H5.05.01.07, H5.05.01.11].

Dé6i voi kiém tra cudi ki, hinh thirc cha yéu 13 ty ludn, van dép, thuc hanh. Véi hinh
thtre thi thue hanh, dé thi kiém tra ca kién thire va ki nang cua hoc phﬁn thé hién rd 3 muc
do biét, hiéu va van dung. Hinh thurc kiém tra viét phu hop vé1 muyc tiéu ctua hoc phﬁn va co
kha ning do luong mirc do dat duoc chuan dau ra. B4i véi hinh thire thi vin dap, Khoa t6
chtrc thanh cac phong thi, mdi SV s& duoc 2 GV héi van dap. SV bdc thim cau hoi, c6 thoi
gian chuan bi ndi dung va tra 16i. GV c6 thé dit thém céac cau hoi phu cho SV. Cudi budi thi
GV chim c6 thé trao d6i, thong nhit va thong bao cho SV. Céc cau hoi chuan bi sin cho SV
khong qua dai nhung phii khip chwong trinh, gitip SV ¢6 ké hoach hoc tap tich cuc ngay tir
dau. Hinh thuc thi vin déap ciing rén luyén cho SV ty tin trong giao tiép, c6 ki nang thuyét
trinh mot van dé. Nhu vay, hinh thirc nay tuwong thich v6i cac muc tiéu cua hoc phén va do
duoc cac chuin dau ra [H5.05.01.08].

béi véi thuc tap su pham, Truong PHSPHN va Khoa Nghé thuat c6 cac van ban
huodng dan, tiéu chi danh gia két qua thuc tap cu thé. SV Khoa Nghé thuat thyc tap tai cac
truong Trung hoc co sé. Thoi gian thuc tdp su pham cia 1 khoa dao tao 1a 10 tudn, chia
thanh 2 dot lién tiép nhau. Mdi dot thuc tap co yéu cau khac nhau vé thuc hién nhiém vu
thuc tap gido duc va giang day. Két qua thuc tap ciia SV dugc danh gia theo tiéu chi duoc
quy dinh trong Quy ché thyc tap su pham [H5.05.01.12].

Viéc danh gia két qua cua ting hoc phan dugc quy dinh cu thé. Diém chuyén can dugc
danh gia theo ba muc 0,5 va 10, can cur vao vi¢c tham gia dﬁy du, c6 tinh than tich cuc trong
cac budi hoc trén 16p va chudn bi bai ddy du ¢ nha. Pa sd cac hoc phan déu tinh diém giira
ki & ndi1 dung thyc hanh, rén luyén ki nang do d6, phat trién duoc nang lyc thyc hanh va van
dung cia SV.

Nhu vay, hinh thirc, cach thirc danh gia SV kha da dang, linh hoat va qua do, GV
danh gia dugc SV theo CBR. Vi du: Hoc phan Li luan va phuong phap day hoc mén Am
nhac c6 cac CDR tép trung vao viéc trinh bay, phan tich va giai thich dugc vi tri, quan diém
xdy dung va muc tiéu cua chuong trinh gido duc phd théng va chwong trinh mén hoc, mbi
quan hé gitra khoa hoc Am nhac va tri thirc Am nhac trong nha truong phé thong, mach noi
dung Am nhac qua cac cép, 16p hoc, viéc Iya chon phuong phap day hoc va cong cuy, hinh
thire kiém tra, danh gia. Do d6, dé kiém tra cudi ki c6 hinh thirc tir luan va tiéu chi danh gia
1a: Pap an dung, day du, rd rang 100% diém cau hoi; bai c6 dau hiéu quay cop: khong duoc
diém.

DPéi véi hoc phﬁn Thuc hanh day hoc tai truong su pham, CBR 1la SV c¢6 tinh yéu



nghé, c6 y thirc tu hoc, tu nghién ctru sudt doi, hinh thanh duoc céac nang lyc su pham, nang
lyc van dung kién thire chuyén mon, kién thire su pham vao thyc tién va sir dung dugc cong
nghé thong tin dé thiét ké nhiéu dang bai day Am nhac. Do d6, hinh thirc thi cubi ki 14 thyc
hanh SV day truc tiép trén 16p hoc gid dinh. Tiéu chi danh gia: K& hoach day hoc 10 rang,
dung, dﬁy du kién thac va PPDH, bai giang dat muc ti€u day hoc da dé ra, van dung phuong
phap day hoc va st dung phuong tién day hoc linh hoat, hop 1y.

Theo khao sat cua trudng d6i voi SV tdt nghiép nim 2023 vé hoat dong kiém tra
danh gia, SV danh gia tich cuc vé ndi dung nay, cic cdu déu co trén 95% cac y kién
danh gia tich cuc. Pic biét voi noi dung “PP kiém tra danh gid KQHT cua cdc mén
hoc thé hién tinh da dang, c6 sw doi méi” duge SV danh gia cao (dat 95.8%). Vai két
qua khao sat nay Khoa Nghé thuat dwgc xép muc tét [H5.05.01.11].

2. Piém manh

Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc dugce thyc hién diang quy dinh cua
Khoa va truong, dam bao nghiém tic, khach quan, chinh xéac, céng bang. Cac coéng cu
kiém tra, danh gia duoc xay dung trén co sé khoa hoc nhim dam bao danh gia dung
CDR theo tirng giai doan cua ngudi hoc.

3. Diém ton tai

Phan mé t4 phwong phéap kiém tra danh gia trong dé cuong chi tiét cac mon hoc
chua dugc 18 rang vé thoi gian cho mdi hinh thic bai thi cudi ki.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian
nguoithue | thwe  hién
hién hodc hoan
thanh
I |Khac  phyc | ¢y thé thoi gian chomdihinh | Khoa Nghe | T& nam hoc
ton tai thirc bai thi cuoi ki & cac moén hoc.| thuat 2024-2025
2 | Phat huy T chirc cac ki kiém tra khach |Khoa Nghé | Lién tuc cac
diém manh quan, cong bang, nghiém tuc. thuat, cac bd | nam

Cac phuong phiap kiém tra | mon
danh gia dap tng CbR

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 5.2. Cic quy dinh vé ddnh gid két qud hoc tap ciia nguwoi hoc (bao gom thoi
gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phan hoi va néi dung lién quan) ré ring
va dwgc thong bdao cong khai téi NH.

1. Mo ta
Quy ché dao tao trinh do dai hoc hé chinh quy theo hé théng tin chi cia Truong da

quy dinh 13 viéc danh gia hoc phan, t6 chirc ki thi két thiic hoc phan, ra dé thi, hinh thirc thi,

chdm thi, cach tinh diém danh gia bd phan, diém hoc phén, diém trung binh chung; co ché



phan hoi két qua hoc tap, quy dinh vé viéc 1am, chAm khoa luan tdt nghiép, xét tdt nghiép,
cAp bang tot nghiép [H5.05.01.03].

Vé danh gia hoc phan, yéu cau phai nghiém tac, khach quan, tin cdy, trung thyc va
cong béng. Vi¢c danh gia két qué hoc tdp phai dya trén CDR cta hoc phén, chu trong danh
gi4 qué trinh nham kip thoi diéu chinh hoat dong giang day va hoc tap, thac ddy nd luc va
hd tro tién bo ctia SV. Cu thé nhu sau:

- T6 chtre ki thi: Thoi gian t6 chirc thi két thuc hoc phan 14 vao cubi mdi hoc ki. Thoi
gian hoc, thi dugc thdong bao vao dau nim hoc trong Ké hoach dao tao nam hoc do Hiéu
trudng phé duyét [H5.05.01.05]. Trong thot ki hoc va thi online, Nha truong da cé van ban
quy dinh cu thé hudng dan to chuc thi két thic hoc phﬁn truc tuyén trong diéu kién dich
bénh Covid -19. Cac hudng dan nay duoc ding cong khai trén trang dao tao dé SV d& dang
truy cép [H5.05.02.01].

- Piém hoc phan gdm: diém chuyén can, diém kiém tra bd phan va diém thi két thuc
hoc phﬁn. Piém chuyén can ¢6 3 mure 14 0, 5 hodc 10; trong b 0,1. Tt ca cac hoc phﬁn déu
quy dinh rd rang vé cach thic kiém tra danh gia, cac dau diém va ti trong cia cac dau diém
thanh phan nhu sau: Piém chuyén can: 10%, kiém tra bo phan (giita ky): 30%, diém thi hét
hoc phﬁn 60%. Diém kiém tra bo phan va diém thi két thuc hoc phﬁn duge chdm theo thang
diém 10 (tir 0 -10), lam tron dén mot chit s6 thap phan [H5.05.01.02]. Phuong phap, hinh
thirc danh gia, trong s6 duogc quy dinh trong dé cwong chi tiét cuia timg hoc phan va duoc
GV phu trach 16p thong bao cho SV khi bat dau hoc phan [H5.05.01.04].

- Céch tinh diém hoc phan: Piém trung binh chung tich lily 1a diém trung binh theo
thang diém 4 cua cac hoc phﬁn da duogc tich lly (dat diém A, B, B+, C, C+, D, D+ theo
thang diém chir) tinh tir ddu khoa hoc cho t6i thoi diém duge xem xét vao lac két thuc mdi
hoc ki.

Thoi gian thi duoc Nha trudng thong bao trong cac ké hoach thi két thiic hoc phan sau
mdi hoc ki [H5.05.02.03]. Can ctr vao d6, Khoa 1én lich thi cac mon chuyén nganh. Lich thi
dugce Khoa, ¢b van hoc tap thong bao trude cho SV trén nhom 16p trude 07 ngay, trong thoi
gian nay nhitng vuéng méc vé thoi gian thi s& duoc Khoa giai quyét theo quy dinh. Lich thi
chinh thirc dugc thong bao dén SV trén nhém 16p va tai khoan ca nhan cua SV. Tuy nhién
do sé lugng SV ngay cang ting, dic thu nganh hoc nhidu mén thi thyc hanh, van dap nén
lich thi nhiéu lic con tring vé thoi gian, phong thi.

Quy trinh ra dé, chim thi dam bao tinh bao mat, cong bﬁng va minh bach. Khoa da
thuc hién nghiém tic theo quy dinh ctia Truong vé kiém tra, danh gia. [H5.05.01.02].

Tuan nghiép vu su pham 13 hoat dong thuong nién ma Truong, Khoa t6 chirc dé ting
cudng rén luyén cac ki ning vé nghiép vu cho SV. Trong tuan nay SV khong hoc tit ca cac
moén hoc, chi tip trung hoc va rén luyén vé nghiép vu. Hoat dong ndy dugc Trudng quy
dinh r0 rang trong Ké hoach dao tao nam hoc hang nam. Vao cudi thang 10, Truong co

thong bao vé ké hoach t& chic tudn rén luyén nghiép vu su pham [HS5.05.02.04;



H5.05.02.05]. Khoa s& can ctr vao lich ciia Trudng xay dung ké hoach tudn NVSP cuy thé
cho SV theo ting khoa. Céac hoat dong, ki nang nghi¢p vu su pham cta SV dugc danh gia
theo céc tiéu chi cu thé. [H5.05.02.06].

Céc thong tin lién quan dén hoat dong dao tao, kiém tra - thi thong bao két qua
SV dang ky hoc duoc cap nhat tai dia chi:
http://daotao.hnue.edu.vn/forum/newscontent.aspx?id=1583 va phin mém Unisoft
nham giap SV nim 1 cic cac quy dinh vé quy trinh t6 chirc kiém tra két qua hoc tap
[H5.05.02.01], [H5.05.02.06].
2. Piém manh

Quy ché dao tao va cac vin ban lién quan to1 ké hoach dao tao nam hoc da dugc
thong bao day dil va rd rang gitip nguoi hoc linh hoi ngay tir dau khoa hoc. Nha truong
va Khoa c6 cac quy dinh rd rang vé danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc va duoc da
dang hoa bing nhiéu phuong phap danh gia, dam bao nghiém tic, khach quan, chinh
xac, cong béng va phu hop véi hinh thirc dao tao, myc tiéu, CBR tung hoc phﬁn va
CTDT. Cac quy dinh vé kiém tra ddnh gia thuong xuyén duoc cong bd cong khai,
minh bach dén ngudi hoc thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau.
3. biém ton tai

S6 luong SV ngay cang tang, dic thi nganh hoc nhiéu mén thi thuc hanh, van
dap nén lich thi nhiéu lac con tring vé thoi gian, phong thi.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian
ngwoithwe | thye hién hoac
hién hoan thanh

1 Khic phuc | Gido vu két hop voi ¢d van hoc [KhoaNghé | Tr nim  hoc
ton tai tap sip xép va giai quyét nhanh | thuat 2023-2024
chéng, hop ly cac moén thi con
trung 1dp thot gian va phong thi

2 Phat huy | Pa dang hoa cic phuong phdp |Cac b0 mon | Hang nam
diém danh gia, ddm bao nghiém tic,
manh khach quan, chinh xac, cong
bang va phu hop véi hinh thirc
dao tao, muc ti€u, CDR ting
hoc phan va CTDT

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp dinh gid két qua hoc tip da dang, dim bdo dé gid tri, dj
tin cdy va sw cong bang.

1. Mo ta



Phuong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tip duoc xdy dung trong Dé cwong chi
tiét hoc phan [H5.05.01.04]. Nhin chung, GV sir dung cac phuwong phap kiém tra/danh gia
két qua hoc tap ctia nguoi hoc rat da dang, thé hién ¢ t6 hop cac phuong phap kiém tra danh
gi4 trong timg giai doan ciia hoc phan.

Vé co ban, cac mon hoc déu thuc hién thi két thuc hoc phén theo Quyét dinh s6
1067/QD- DPHSPHN ngay 14 thang 5 ndm 2020 véi cac hinh thire thi gdm: thi viét, van dap,
thuc hanh, viét tiéu luan, bai tap lon, lam dd 4n mén hoc, thi trén may tinh (thi tric nghiém
hodc thuc hanh trén may tinh) [H5.05.01.02]. Trong CTPT cir nhan Su pham Am nhac, cac
GV cin ctr vao dic trung ciia mon hoc, yéu cau vé CDR va qua trinh giang day da da dang
hoéa hinh thirc kiém tra, danh gia.

Cac hoc phén Li thuyét am nhac, Hoa am, Phan tich tac phém,... chu trong kiém tra
nhan thirc va kha ndng van dung kién thirc cua SV hinh thuc thi chu yéu 1a thi viét, van dap.
Cac hoc phﬁn Thanh nhac, Nhac cy, Ki xudéng am,... chu trong vao kiém tra ki nang nén
hinh thtrc thi 1a thyc hanh. [H5.05.01.08; [H5.05.01.09].

Céc hoc phan thudc khdi hoc van nganh vé Li luan va phuong phap day hoc Am nhac
két hop song song ca kiém tra nhan thic ctia SV ddi voi cac ndi dung li thuyét va ki ning
dbi voi cac ndi dung thuc hanh. Do d6, cac bai thi ty luin vira c6 cAu hoi phan tich kién
thirc vira ¢6 cau hoi van dung, giai quyét tinh hudng. Hoc phan thuc hanh duoc t6 chirc thi
riéng va SV thyuc hién giang day truc tiép 1 hoat dong, 1 ndi dung trong ké hoach bai day da
xay dung trudc. Phan thi thyc hanh dugc danh gia theo céc tiéu chi cy thé & phiéu chdm
[H5.05.01.08].

Cac phuong phap kiém tra danh gia dugc sir dung dam bao do ludng duoc cic yéu
cau, CDR can do (d0 gia tri); dam bao do tin ciy va c6 cac tiéu chi danh gia rd rang nhim
dam bao tinh cong bang. Cu thé, mdi CPR c6 cic phuong phap kiém tra danh gia twong
mg: dé do ludng CDR vé ning luc su pham c6 cac phuong phap kiém tra danh gia nhu:
van dap, thuc hanh giang day, bai tap, thuyét trinh bdo cdo....; d& do CDR vé nang luc
nganh c6 cic phuong phap kiém tra danh gia nhu: van dap, thuc hanh giang day, du an
nghién ciru,... [H5.05.01.04]. DB6i voi cac mén hoc, dé thi tap trung vao cac ndi dung on tap
va nodi dung hoc tap trong chuong trinh dam bao timg cdu hoi do ludng duoc dung yéu cau
nang lyc va pham chat duoc phan dnh trong dé cuong hoc phan va bam sat muc tiéu, CDR
cua hoc phﬁn va CTDT trinh d¢ dai hoc nganh Su pham Am nhac [H5.05.01.04]. Khi lam
dé thi, cac GV trong t6 bd mon ciing tip trung phan tich cau hoi thi, phan tich dé thi dé dam
bao d6 gia tri va do tin cay cho d¢ thi.

Céc phan tich, mé ta trén cho thdy CTDT ctr nhian Su pham Am nhac c6 cac hinh thirc
kiém tra danh gia kha da dang. Cac phuong phéap kiém tra danh gia két qua hoc tap cia
ngudi hoc dam bao do tin cay, co6 céc tiéu chi danh gia rd rang va bam sat theo CPR cua
hoc ph?m do d6, danh gia dugc mtrc d§ dat CDR cua SV.

Vé to chirc thi, quy trinh dugc tién hanh nghiém ngat, dam bao nghiém tiic, cong bang



va tin cdy. Khoa t6 chtrc thi: phan coéng can bd coi thi va in, photo dé,... Sau khi thi xong,
tro 1i dao tao don tai danh phach va bao mat bai thi. Khoa chuyén bai thi cho t6 bd mon va
t6 bd mon ¢t 2 GV cham tap trung tai Khoa, khong mang bai ra khoi khu vuc cham. Cong
tac cham thi phai thuc hién nghiém tuc, khach quan, chinh xac va cong bang. Can bd chdm
thi phai chdm bai thi theo dung thang diém va dap an chinh thirc dugc phé duyét. Bai thi
duoc dua lai cho tro 1i dao tao ghép phach va chuyén cho gido vu nhip diém trén phan
mém. Gido vu in danh sach diém, tro 1i ra soat, kiém tra. Tro li, gido vy, ban chi nhiém
Khoa xac nhan diém va luu hd so. Sau khi tong hop, gido vu Khoa coéng bd va thong bao
diém cho SV. Néu SV phuc khao thi viét don ndp Khoa, Khoa tip hop va chuyén cho GV
chdm, GV chim 1an mot khong duwoc chdm bai phuc khao [H5.05.03.01]. M6 ta trén cho
thiy quy trinh t6 chirc chim thi rat chit ch& va mdi khau c6 nguoi chiu trach nhiém riéng.
Viéc giam sat, kiém tra duogc thuc hién & khau cudi cung, do déng thoi cé trg 1i, gido vy va
ban chi nhiém cung thyc hién; do do, ddm bao tinh khach quan, cong béng.

Véi CTPT Ctr nhan Su pham Am nhac, dya trén quy dinh cua Nha truong, da
théng nhét hinh thirc kiém tra va noi dung dé thi do cdc bd mon trong Khoa xay dung
phu hop vé6i dic thu cia tirng mén hoc [H5.05.01.07]. Mdi mén hoc khi ra dé thi hét
mon déu kém theo dap 4n bai thi rd rang, chi tiét &én 0.5 diém, tiéu chi chdm duoc xay
dung chi tiét nhdm dam bao d6 gia tri va d6 phan biét két qua bai thi [H5.05.01.08].
2. Piém manh

Cong tac danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc dugc thuc hién theo ding quy
dinh. Hinh thirc va phuong phap kiém tra danh gia da dang, va phu hop véi hinh thirc
dao tao, muc ti€u tung hoc phﬁn va CBR cua Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc
nganh Su pham Am nhac. Quy trinh t6 churc thi dam bao nghiém tuc, khach quan,
chinh xac, ddm bao d¢ gia tri, do tin cdy va cong béng.
3. Piém ton tai

Khong cbé.
4. Ké hoach hanh dong

TT Muc tieu |NOi dung Don vi, Thoi gian
nguoi thue thuc hién
hién hoac hoan

thanh

1 |Khic phuc

ton tai




2 | Phat huy | Tang cudng trao doi giita cac bd [Khoa Nghé Hang nim
diém manh mon dé sir dung cac phuong phap | thuat
kiém tra danh gia da dang hon,
dam bao nghiém tuc, khach quan,
chinh x4c, ddm bdo dd tin cay,
cong bang va phu hop CDR cua
CTbT

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 5.4. Két qud danh gid dwoc phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cdi thién viéc hoc
tdp
1. M6 ta , 9 7 ,
Theo Quy ché va quy dinh t6 chure thi, kiém tra, danh gia va quan ly két qua trong ki

thi két thic hoc phan ctia Truong PHSPHN, viéc phan hdi danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc pht hop vé6i quy dinh vé kiém tra, danh gia cia Trudng DPHSPHN [H5.05.01.02];
[H5.05.01.03]. Quy dinh nay dugc cong bd cong khai dén timg GV va SV trong s tay SV,
trén trang ca nhan SV, trong cac gid hoc dau cac hoc phan, qua d6 gitap SV ¢o day du thong
tin va thuc hién.

Vé diém danh gi4 giira ki, GV nhap diém danh gia giira ki trén phan mém quén 1y hoc
tap ctia Truong mudn nhat 1a 07 ngay trude khi hoc phan két thuc. Do d6, SV nim duoc
quyén du diéu kién du thi/ khong du diéu kién dy thi hoc ki ctia minh va y kién phan hoi dé
duoc giai quyét kip thoi [H5.05.04.01].

V& diém céac hoc phan, Khoa quan 1y két qua hoc tip cua SV theo tirng hoc ky. Sau
mbi ky thi, Khoa nhap diém hoc phan vao Hé théng quan 1y két qua hoc tip va cong bd
diém thi két thuc hoc phdn mudn nhét 1a 02 ngay sau khi hét thoi gian chim thi hoc phan va
giri Bang diém c6 chir ky cia GV va BCN Khoa vé TT DBCL va Phong Dao tao. Thoi gian
chim thi cling nhu théng bao két qua thi cho ngudi hoc (7 ngdy sau mdi ky thi). Vi quy
dinh nay, ngudi hoc kip thoi co quyét dinh v& cai thién tinh hinh hoc tap cua minh. biéu
nay thé hién rd trong két qua hoc tap ciia SV [H5.05.01.10, H5.05.01.11].

Vé cong bd diém, két qua thi va kiém tra dugc cong bd cong khai trén phian mém
Unisoft [H5.05.02.06]. SV st dung tai khoan riéng dé ding nhap va tu tra diém. Do d6, viéc
quan 1y két qua hoc tap ctia ngudi hoc chit ché, chinh xac, do tin cdy cao va hd tro ngudi
hoc tra ctru két qua hoc tip ctia minh d& dang, nhanh chéng. Cong thire tinh diém trung binh
chung hoc tip dugc thng nhat va cong bd trong SO tay SV dé SV c6 thé ty kiém tra
[H5.05.01.06].

Ngoai ra do dac thu cac mon hoc & Khoa Ngh¢ thudt mang tinh thuc hanh ki nang kha
nhiéu, cu thé 1a mén hoc Thanh nhac, Nhac cu, Ki xuong am, Chi huy hop xudng,... trong
qua trinh giang day SV thuong nhan dugc phan hoi tir GV dudi nhiéu hinh thirc khac nhau



ngay trong qua trinh hoc tdp ma khéng phai doi dén cubi hoc phan co két qua thi méi biét
dugc minh can cai thién nhiing yéu té ndo.

Két qua danh gia dugc cong b kip thoi, dam bao SV chi dong kiém tra dugc két qua.
SV tuy vao nhu cau, mong mudn sé tu dang ki hoc cai thién, nang diém. Dén dip dang ki tin
chi, SV huy két qua cua mon hoc do ¢ lan thi trude va dang ki hoc cai thién.

Dé gitip SV dang ki tin chi cho hoc ki tiép theo gido vu xuit diém giri CVHT dé theo
ddi, tu van cho cac SV thudc dién canh bao dé ding ki tin chi cho phu hop. Cac CVHT theo
ddi viée canh bao két qua hoc tap cua SV minh phuy trach theo céng vin Nha truong giri vé
hodc trén trang dao tao ciia GV [H5.05.04.02]. Cac CVHT thong bao cho SV qua cdc nhém
zalo ctia GV va SV hoic lién hé, trao d6i truc tiép v6i1 SV. Tuy nhién, nhiéu SV chua nim
13 diéu kién tién quyét ciia mot s mon hoc nén khi diém cudi ki khong dat yéu cau dan dén
viéc khong ding ki duge cac hoc phan tiép theo. Viéce nay ciing anh hudng dén tién d6 hoc
tap cua SV.

Xét tot nghiép, gido vu khoa tham gia, ghi chép va luu gilt cac bién ban cac
cudc hop xét tiéu chuan dbi véi sinh vién co du diéu kién tot nghiép nhu: Lap danh
sach céc sinh vién bi canh bao hoc tap, sinh vién thoi hoc va bédo cdo cho Ban Chu
Nhiém khoa, tir 6 Ban cha nhiém ndm duogc chinh xac va cap nhat tinh hinh hoc
tap cta sinh vién theo hoc CTPT Cu nhan Su pham Am nhac qua cac nim. Khoa
Ngh¢ thuat két hop chat ch€ voi nha truong dé ban hanh cac quyét dinh canh bao
kip thoi gitp sinh vién ¢ nhiing diéu chinh trong qué trinh hoc tip va rén luyén, dé
dat dugc muc tiéu CDR. Nha truong va khoa Nghé thudt da c6 nhiing ké hoach 1
rang tir khau tuyén sinh dau vao, c6 quy trinh danh gia theo ting hoc phan (bao gom
danh gia chuyén can, giira ki va cudi ki) trong sudt qua trinh hoc va xét tét nghiép
cudi khoa cho cir nhan Su pham Am nhac [H5.05.04.03; H5.05.04.04].

2. Piém manh i )
SV nhén dugc phan hoi tir gido vién ngay trong qua trinh hoc tap. Két qua danh

gia dugc cong bd cong khai va y kién phan hodi ciing duoc tiép nhan kip thoi nham
gitip ngudi hoc cai thién viéc hoc tap, diéu chinh phuong phap hoc va cé dong luc dé
c¢b ging hon.

3. biém ton tai

Khong cé.
4. Ké hoach hanh dong
TT Muc tiéu Noi dung Ponvi, |Thoi gian thuc

nguoithwe hién hoidc hoan
hién thanh




1 |[Khic phuc

tdn tai
2 | Phat huy | Duy tri viéc phan hoi kip thoi | Truong Hang nam
diém manh viéc hoc tap cua sinh vién trong | DPHSPHN,
sudt qua trinh. Khoa Nghé
thuat

5. Tw danh gia: Pat 5/7
Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tip

1. Mé ta
Viéc khiéu nai diém, phic khao diém bai thi két qua hoc tap duoc quy dinh trong

Quyét dinh s6 1067/QD- DPHSPHN ngay 14 thang 5 nam 2020. Theo d6, sau khi cong bd
diém thi cac hoc phan, don vi to chirc thi cdng bd cong khai thoi gian nhan don phuc khao
diém bai thi cua SV trén cong thong tin dién tir va Hé théng quan 1y két qua hoc tip cua
Nha trudng [H5.05.05.01]. Néu SV c6 khiéu nai, can thuc hién cac budc nhu sau:

- SV lam don theo mau [H5.05.03.01] va ndp cho Trung tim dam bao chat luong cua
Truong d6i vi mén chung va nop tai Khoa déi véi cac hoc phan chuyén nganh.

- Pon vi td chire thi va Khoa quéan 1y hoc phan phdi hop thuc hién xem xét bai thi, két
qua thi cua thi sinh;

- Pon vi td chirc thi xay dyung lich chim phuc khao, gtri dén Ban thanh tra gido duc
Truong, Khoa dao tao quan ly hoc phén c6 trach nhiém ctit GV cham theo lich.

- Piém cham lai cua bai thi dwoc don vi td chirc thi té)ng hop va ki duyét chdm nhét
sau 07 ngay tir ngay nhan don phiic khao, TT PBCL va Khoa dao tao phan hdi thong tin
cho SV dugc biét két qua giai quyét rd rang va cu thé.

Quy trinh nay dugc in trong S6 tay SV phat cho nguoi hoc vao dau khoa hoc. Gido vu
va c¢b van hoc tap phd bién vao tudn sinh hoat céng dan va bubi hop dau khoa
[H5.05.01.06]. Cach thirc phan hdi két qua ciing duge cu thé hoa trong ting moén hoc va
duoc GV thong bao dén SV khi bit dau mdi hoc phan. Nhu vy, SV mudn khiéu nai hoic
phuc khao déu c6 thé tiép can thong tin vé thoi gian, quy trinh, thi tuc khiéu nai, phuc khao
két qua bai thi trén cong thong tin dién tir va hé thong quan 1y hoc tap cuia Nha truong
[H5.05.02.06]

Do 1a nganh dac thu nén da s6 cadc mon thi 1a hinh thic van dap, thuc hanh GV
cham thi s& thong bao két qua thi ngay sau khi két thiic budi thi cho SV va nhén xét
nhirng diém dat duoc va chua duoc trong bai thi cua trng SV tr d6 SV nhén biét
nhing ki ning minh con yéu dé cé ké hoach diéu chinh qua trinh hoc tap giup dat két
qua tot hon cho hoc phan sau. Chinh vi dd cong khai két qua nén tir nim 2019 dén nay
Khoa khong nhan duoc bat ki don phiic khéo hay khiéu nai vé két qua thi.

2. Piém manh



Quy trinh khiéu nai kiém tra, danh gid dugc quy dinh cu thé va phd bién cong
khai kip thoi dén tat ca SV.
3. Diém ton tai

Khong cbé.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Don vi, Thoi gian
nguoi thue thuc hién
hién hoac hoan
thanh
Khic phuc Giang vién Hang nam
1 tdn tai cac mon hoc

Phat huy | Gido vu, GV bd mon, ¢d van hoc |Gido vu, GV Hang nam
diém manh | tap duy tri viéc ph6 bién quy trinh | bd mén, cb
2 khiéu nai két qua dédnh gia t6i | van hoc tap

nguoi hoc mot cach thuong

xuyén, kip thoi.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Két ludn vé tiéu chudn 5: R

Chuong trinh dao tao ctia ctr nhan nganh Su pham Am nhac dugc xay dung va ap
dung dua trén viéc bam sat yéu cau CDR cho SV. Cac quy dinh vé danh gia két qua
hoc tap ctia ngudi hoc déu duoc cung cép rét chi tiét, rd rang va dong thoi duoc duoc
cong bd cong khai. Khoa Nghé thuat sir dung da dang cac hinh thirc kiém tra, danh gia
v6i SV nganh su pham Am nhac nham muc dich thu duoc két qua dam bdo dg gia tri,
do tin cdy. Thong qua viéc danh gia khach quan, cong tac to chirc coi thi va chdm thi
nghiém tic dd mang lai su cong bang va xdy dung duoc né nép day va hoc tap tich
cuc. SV nhin dugce phan hoi tir GV ngay trong qua trinh hoc tap. Két qua danh gia
duoc cong bd cong khai va ¥ kién phan hdi ciing duoc tiép nhan kip thdi nhdm gitp
nguoi hoc cai thién viée hoc tap, diéu chinh phuong phéap hoc va c6 dong luc dé cb
gang hon.

Tuy nhién, cdc moén hoc chu yéu danh gia dya trén danh gia cia GV, viéc vao
diém bai kiém tra giita ki con cham tré anh hudng dén viéc 1én danh sach SV du dicu
kién du thi cudi ki. S6 lwong SV ngay cang ting, dic thu nganh hoc nhiéu mén thi

thue hanh, vin dap nén lich thi nhiéu lac con trung vé thoi gian, phong thi.

Panh gia tiéu chuin 5:

Thang danh gia

Tiéu chuan 5 Chua dat Pat




Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4
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Tiéu chi 5.5

DPiém tiéu chuan 5.0

Tiéu chuén 6. Ddi ngii giang vién, nghién ciru vién
Mé déu

D01 ngii can by nganh Su Pham Am nhac tham gia thuyc hién CTDT bao gé)m
cac GV, GVTH va chuyén vién. Trong Nganh khong c6 can bd thudc ngach NCV. Céc
GV phai hoan thanh cung luc hai nhiém vu chinh la giang day va NCKH. Thyc hién
chi truong chung ctia Nha truong, nganh Su Pham Am nhac luén dit nhiém vu xay
dung va phat trién doi ngii GV 1én hang dau. Nha truong di c6 chién luge chung vé
quy hoach va phat trién doi ngii GV nham dap tng t6t yéu cau dao tao, NCKH va cac
hoat dong phuc vu cong déng. Viéc quy hoach can bo, tuyén dung, ké hoach phat trién
nang lyc cta doi ngti GV, ludon dugc xac dinh, danh gid, thyc hién cong khai, minh
bach theo diing quy dinh. Nha trudng ciing chu trong dén viéc bdi dudng chuyén mén,
nghiép vu tai cac co sé trong va ngoai nude cho can bg, dong thoi dong vién can bd
bang nhiéu hinh thirc khen thuéng kip thoi. Doi ngii GV phuc vu cho CTDT la luc
luong ¢6 trinh d6 cao, c6 nang luc chuyén mon, NVSP, ngoai ngit, tin hoc va c6 y thic
phén dau, bdi dudng, hoan toan dap tmg duoc cc yéu cau ciia CTDT.
Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach déi ngii GV, NCV (bao gom viéc thu hit, tiép nhin, bé
nhiém, bé tri, chdm dirt hop dong va cho nghi hwu) dwoc thwe hi¢n dap ieng nhu ciu
vé dao tao, NCKH va cdc hoat dpng phuc vu céng dong.
1. Mo ta

Nganh Su Pham Am nhac tai Khoa Nghé Thuét c6 nhiém vu ddo tao gido vién
cac bac gido duc phé thong trén co s CTDT mai ¢ cd hé dai hoc va sau dai hoc, xac
dinh s6 dau moén hoc, GV dam nhiém, sb lugng SV, hoc vién, déng thoi dinh hudng
nghién ctru cac linh vyc chuyén nganh manh. Trong giai doan 2019 -2024, quy mé GV
ctiia nganh xac dinh khoang 18 GV véi chi truong on dinh sd lugng va nang cao chit
lugng. Cho dén nam 2024, nganh Su Pham Am nhac hién c¢6 02 GV véi hoc ham, hoc
vi PGS cu thé 1a PGS. Tran Bao Lan va PGS. Nguyén D Hiép cho Bo mén Li luan
am nhac (chiém 11,11%), 03 tién si (chiém 17,64 %), 12 thac si (01/12 thac si dang
hoc nghién ctru sinh). S6 giang vién c6 hoc vi tién si trén tong sb giang vién va gido
vién thuc hanh hién chiém ti 1& 16,66%; nhung néu chi tinh riéng ti 1¢ gidng vién co

trinh do tién si trén téng ) giang vién thi chi s0 nay dat 17,64%.. Thuc hi¢én Nghi



quyét ciia Dang uy Truong, Khoa di chi dong co ciu sip xép lai bd may td chirc cac
bd mon trong Nganh dam bao tinh gon, lién nganh va hiéu qua. Hi¢n tai, d6i ngii gidng
vién, gido vién thyc hanh ciia Nganh Su pham am nhac gém 18 ngudi trong d6 c6 17
gidng vién va 01 gido vién thyc hanh. Bgi ngli ndy dugc quy hoach va hoat dong
chuyén mén theo 3 t6 chuyén mén: (1) Thanh nhac — Nhac cu - 7 GV ;(2) Li ludn 4m
nhac7 GV ; (3 Li luan va PPDH NT - 6 GV “ghép véi nganh SP Mi Thuat” (Bang
6.1.1).
Bang 6.1.1. Bang thong ké sé lwong GV véi hoc ham, hoc vi dat dwgc trong
Nganh Sw Pham Am nhac (tinh tai thang 3/2024)

B0 phan trong Khoa GS | PGS | TS | ThS
B mon Thanh nhac — Nhac cu (7 GV) 0 0 1 6
B6 mon Li luan am nhac (7 GV) 0 2 2 3
B0 mon Li luan va PPDH NT (6 GV) 0 0 0 5
Tong cong: 20 0 2 3| 14

D41 ngti GV hién tai ciia nganh SPAN gém ¢4 0 GS, 2 PGS, 03 TS, 12 Ths la két
qua cta cong tac quy hoach phat trién doi ngii can bo, ké hoach chién lugc phat trién
ctia Truong DPHSPHN giai doan 2017-2022, tdm nhin 2030 ciing nhu nhu ciu vé doi
ngil can bd trong ting vi tri cong tac duge xac dinh trong Nghi quyét thong qua dé an
vi tri viéc lam, ban xay dung danh muc, bao cao vé viéc xac dinh vi tri viéc lam,
[H6.06.01.01; H6.06.01.02; H6.06.01.03; H6.06.01.04; H6.06.01.05].

Bang 6.1.2. Quy hoach tuyén bd sung ddi ngii GV nganh Sw Pham Am nhac

Nim hoc [S6 lwong [Bo mén tuyén bd Két qua
xung GV
2021-2022 01 Li luAn Am nhac 01 GV Cao Sy Anh Tung
2023 — 2025 01 Thanh nhac - Nhac cu |[Du kién

Cho dén nam 2020, nganh SPAN moi chi c6 02 GV dat hoc vi TS, Khoa ciing
chu dong trong viéc tim ngudn can bd co trinh 46 TS dé dap tmg cong viée giang day
va nghién ctru. Nam 2021 trong bdi canh: mot s can bd GV cua nganh sip dén tudi
nghi ché do d@)ng thoi gian khién cho bd mon Li ludn am nhac bi thiéu hut can bd.
Nganh SPAN ciing chii dong trong viéc tim ngudn can bo co trinh d6 TS dé dap ung
cong viée giang day va nghién ctru cho bd mén va da dé xuit Nha truong tuyén dung:
TS Cao S§ Anh Tung t6t nghiép tir Hoc Vién Am nhac Qubc Gia Viét Nam dé b6 sung
can bd cho t6 chuyén mén trén [H6.06.01.06]. Hang nim, trén co sd nhu cau cong tac
dao tao cta timg bd moén va yéu cau ctia Nha truong, Khoa tién hanh cac thu tuc theo
quy dinh dé dé xuat kéo dai thoi gian lam cong tac chuyén mén cho cac GS, PGS da
dén tudi dugc nghi huu. Viée sip xép lai to chirc cac bd phan trong Khoa va bé tri con

nguoi phu hop véi nang luc vi tri viée lam da gop ph'ém thyc hién Nghi dinh cua Chinh



phu vé chinh sach tinh giam bién ché, song van dam bao dap Gng cac yéu cau vé dao
tao, NCKH va phuc vu cong d@)ng [H6.06.01.07].

Cung v6i Quy hoach phat trién doi ngil can b, viéc dao tao va boi dudng nang
cao trinh do cho d6i ngii dép tng yéu cu vé ddo tao, nghién ctru va phuc vu cong
ddng, di c6 ngudn kinh phi nhat dinh hd tro cho cong tac nay. Kinh phi cho dao tao,
bdi dudng ning cao trinh do chuyén mon va nghiép vu cua doi ngii giang vién dugc
thue hién theo Quyét dinh ban hanh ké hoach dao tao , bdi dudng va Quy ché chi tiéu
ndi bd cua Truong [H6.06.01.08; H6.06.01.09; H6.06.01.10].

Trong giai doan 2019 - 2024, Khoa Nghé Thuat thyc hién b6 nhiém, bd nhiém
lai mot sd cac can bod quan 1y. Puogc su tin nhiém cia Ban giam hi¢u Nha truong va
cac giang vién, can by nhan vién trong khoa, Phé trudng khoa phu trach khoa Nghé
thuat duoc bd nhiém gilt chirc vu Trudng khoa cho nhi¢m ki 2023 - 2028. Cac truong
bd mén, phd truong bd moén duoc bd nhiém theo nhiém ky [H6.06.01.11;
H6.06.01.12].

Thong tin vé d6i ngii GV cta Khoa néi chung, nganh SPAN noi riéng duoc
cong khai trén website cua truong [H6.06.01.13]. Hién nay, nganh SPAN gom 03 T
chuyén mén (Bang 6.1.1) vé6i doi ngil can bd GV ning dong, c6 chuyén mon tdt & cac
d6 tudi duoc thé hién trong Bang 6.1.3.

Biang 6.1.3. Pj tudi ciia GV Nganh Sw Pham Am nhac nim 2024
P tudi 32-35 36-40 41-45 46-50 >51
S6 lwong 0 2 6 6 4

Do tudi trung binh ciia doi ngii giang vién cta nganh 1a 46,61tudi. S6 lwong can

bo GV giira céc lira tudi gan xap xi bang nhau. Hién tai, nganh SPAN khong c6 can bo
GV tir 32 dén 35 tudi, didu nay can sy ké thira dé khong bi hut hang can bd trong
tuong lai [H6.06.01.14].

Dadi ngli can bd cua Nganh rat nang dong, nhiét huyét, tuy nhién con thiéu cac
can bo giau kinh nghiém dé chu tri cac dé tai NCKH c6 tinh lién nganh quy mé 16n
trong linh vuc khoa hoc gido duc cling nhu khoa hoc co ban, ing dung [H6.06.01.15].
Nha truong va Khoa dang tim cac chinh sach dé thu hat can bd co trinh do, dic biét
can bd duogc dao tao tr nwéc ngoai vé tham gia vao doi ngli dao tao va nghién ctru tai
nganh SPAN. Tir nim 2023 dén nay, nganh SPAN c6 02 can bo nghi huu gém: Ths.
Tran Qudc Ninh (nghi huu T4/ 2023), Ths. Ngb Vian Toan (nghi huu T10/2023).

2. Piém manh

Dai ngii giang vién co hiru nganh SPAN nang dong, c6 chuyén moén cao, dugc
ddo tao bai ban tai cac co sd dao tao uy tin san sang thuc hién cac hoat dong giang
day, nghién ctru khoa hoc va nhiém vu khéc. Khoa da xay dung duoc ké hoach chién

luge phat trién cta don vi va quy hoach phat trién doi ngii giang vién phu hop véi yéu




cau phat trién dao tao theo dinh huéng nghién ctru ctua Truong Pai hoc Su pham Ha

Noi. Quy hoach dé gop phan ing tot yéu cau dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat

dong phuc vu cong dong.

3. biém ton tai

Cong tac quy hoach con chua chu trong ding murc t6i sy can ddi ty 16 nam/nit

giang vién trong pham vi nganh va nha Truong cling nhu nguy co hang hut doi ngii

GV tré, GV c¢6 kinh nghiém, c6 hoc ham PGS, GS va $6 luong Tién si con rét it. Chua

c6 chinh sach dé thu hut doi ngli can bd tr nudc ngoai va Viét kicu vé Khoa dé mo

rong hoat dong hop tac va hoi nhap qudc té c6 hiéu qua va chua co chinh sach dai ngd

dé tao dong luc cho cac can b gan bo lau dai.

4. Ké hoach hanh dong

TT Muc tiéu No6i dung Pon vi thuc Thoi gian
hién thuc hién,
hoan thanh
1 Khic phuc | - Uu tién tuyén dung GV Truong, Khoa, | 05 nam (2024-
ton tai nam ding chuyén nganh T6 bo mon 2029)

vao vi tri viéc lam con bi
thiéu hut.

- Thong qua cac Hoi thao
chuyén nganh, lién nganh
quang ba vai trd, tim anh
huong cua Khoa Nghé
Thuat, Nganh Su pham
Am nhac nhim thu hut cac
nha khoa hoc, nha su pham
dong gop cho su phit trién
cua Khoa.

- Cac GV 5:(') hpc yi ThS
ti€p tuc phan dau dé dat hoc
vi TS, chirc danh GV chinh.

2 Phat huy
diém manh

Tiép tuc thuc hién viéc quy
hoach d6i ngii GV, NCV
(bao gdm viéc thu hit, tiép
nhén, b6 nhiém, b tri, chAm
durt hop ddng va cho nghi
huu) dap tng nhu cau vé dao
tao, NCKH va cac hoat dong
phuc vu cong dong.

Khoa, Giang
vién toan khoa

05 nam (2024-
2029)




5. Tw danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 6.2. Ti Ié GV/ngwoi hoc va khoi lwong cong viée ciia dpi ngii GV, nghién
ciru vién dwoc do lwong, gidm sdt lam cdn cik cdi tién chit lwong hoat dong dao tao,
nghién citu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong.
1. Mo ta:
Can cir theo thong tu 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/2/2018 ciia BO GD&DT vé

Quy dinh viéc x4c dinh chi tiéu tuyén sinh trinh d6 trung cip, cao ding cac nganh dao
tao gido vién, trinh d§ dai hoc, ThS, TS, ti 1¢ GV trén SV cua CTDT nganh SPAN
(khdi nganh 1) quy dinh t6i da 20 SV/1GV. Diéu ndy dugc thé hién 16 trong dé an
tuyén sinh ctia Truong DPHSPHN [H6.06.02.01]. S6 lugng SV tuyén sinh va sb luong
GV twong tng trong cac ndm hoc tir 2019 -2020 dén 2023 -2024 duoc thé hién trong
bang 6.2.1 dudi day:

Biang 6.2.1. Ti 18 GV/SV sau quy d6i nganh CNSP Am nhac giai doan 2019-2024.

Nim hoc 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-

2020 | 2021 | 2022 2023 | 2024
Tong So Sinh vién 144 169 200 257 293
Tong S6 GV 18 18 19 19 17
Tong s6 GV quy doi 20 23 25 25 23

Ti lé GV/SV 8 9,38 10,52 13,52 | 17,23

Qua bang nay cho thiy ti 1&6 SV trén GV dao dong tir 8 dén 17,23, dam béo ty 16
theo chuin chung cia B GD&DPT Quy dinh vé viéc xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh
dd dai hoc cua cac co so gido duc. Nha truong da co Quyét dinh s 3422/Qb-
DHSPHN vé quy dinh tiéu chuan, nhiém vu va ché do lam viéc ddi véi GV cua
Truong DPHSPHN[H6.06.02.02]. Tiép d6, dén thang 3 nam 2022, Nha truong ban hanh
Quyét dinh 556/QD v/v ban hanh Quy dinh ti€u chuén, nhiém vu va ché do lam viéc
ctia GV Trudng PHSPHN. Quyét dinh S6 556 /QD-DHSPHN ngay 11/3/2022 thay
thé cho Quyét dinh s6 3422 dé phu hop hon véi tinh hinh thyc té, trong d6 quy dinh 5
dinh mic gid chudn nghia vy ciia GV trong mot nim hoc (Bang 6.2.2) [H6.06.02.02;
H6.06.02.03; H6.06.02.04]. Hién tai, v6i sb lugng SV/ GV, mdi khda Nganh t6 chirc
cac 16p hoc va chia cdc nhdm hoc mon thanh nhac, Piano - E.Keyboard tdi thiéu 04
sinh vién/1 nhém [H6.06.02.05].

Bang 6.2.2. Pinh mirc gio chuén ciia cac GV trong mdt nim

‘ TT| ‘ Tong quy thoi gian lam viéc Pinh mirc gio chuén




Giang | NCK |Phuc vu| Céng | Gian | NCKH | Phuc vu| Cong

day H cong gday cong
dong va dong va
chuyén chuyén
mon mon
khac khac
(1) (2) (3) 4) (5) |Tong (7) (8) (9) [Tong
1 [GVCC 1 1050 | 586 | 124 | 1760 | 300 | 190 96 | 586
hang I
2 GVC 1 9050 | 586 | 124 | 17001 300 | 170 | 116 | 586
hang I1
3 [GV -hang 1450 | 536 | 124 | 1760 | 300 | 150 | 136 | 586
I
4 IGVIS 4 1050 | 586 | 124 | 1760 | 159 0 436 | 586
50%
5 [Trg gidng 1760

Dinh mirc quy dinh gid chuin ciia GV 1a rd rang va cu thé. Nha truong ciing da
xdy dung phian mém quan 1y gio> GV website cua Trudng dé timg can bd chu dong ké
khai va kiém soat khéi luong cong viée gior giang, gid NCKH va gid cac nhiém vu
khac. Pong thoi BCN khoa ciing nim dugc dé phan coéng cong viéc cho ting GV mot
cach phu hop trén nang luc va vi tri viéc lam quy dinh [ H6.06.02.03, H6.06.02.05].
Nha truong tinh vuot gid cho timg GV khi téng sé gio tinh trén dau GV cua toan
nganh theo quy dinh phai dat. Giai doan 2019-2024, hau hét GV nganh SPAN déu
dam bao di va vuot sb gid chuan theo quy dinh ctua Nha truong. Dé giam sat va cai
tién chat luong dao tao va NCKH, B6 mon, Khoa thuong xuyén c6 cac hoat dong
nham dam bao chat luong dao tao va NCKH. Cu thé, bén canh TT PBCL cua Truong
lay y kién phan hoi vé gio giang cua GV, Khoa ciing chiit dong thu thap y kién phan
hdi ctia SV qua cac kénh can bd quan 1y SV, CVHT, chi doan, chi hoi. sKét qua khao
sat cho thidy mirc d6 hai 1ong cta sinh vién ddi véi hoat dong giang day ciia GV thyc
hién CTDT CNSPDL theo Bao céo khao sat 1y y kién phan hoi vé GV cua TT DBCL:
nam hoc 2020-2021 ¢6 19/22 GV duoc danh gia cao vé giang day, chiém 95% tong s6
GV [H6.06.02.06].

B6 mén ciing thudng xuyén to chirc du gid va danh gia rat kinh nghiém
[H6.06.02.07]. Hoat dong NCKH cua GV dugc danh gia qua viéc dang ki chu tri va
tham gia cac dé tai NCKH ciing nhu sb luong va chét luong cong b cac bai bao, gido
trinh, sach tham khao (Bang 6.2.3) [H6.06.02.08].

Cung v6i viéc danh gid hoan thanh nhiém vu giang day, dua trén két qua thuc



hién nhiém vu NCKH va cac nhiém vu khac, hang nam Hdi déng thi dua cua Khoa
déu tién hanh dénh gia trén cac mat va binh bau thi dua ciing nhu d¢ xuét hinh thirc
khen thuong cac cdp nham dong vién kip thoi cho GV [H6.06.02.09; H6.06.02.10,
H6.06.02.11, H6.06.02.12, H6.06.02.13, H6.06.02.14, H6.06.02.15].

Bang 6.2.3. S6 lwgng dé tai KHCN do GV Nganh SPAN chi tri va tham gia da
dwoc nghiém thu, s6 lwgng bai bao va sach xuit ban tir 2019-2024 [H6.06.02.16]
TT Phin loai dé tai S6 lwong dé tai nghiém thu

2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

1 Dé tai cip NN
2 |Dé tai cap Bo 1 - - - 1
3 Pé tai cap truong 3 1 3 1 -
4 |Dé tai Hop tac - - - - -
Téng 4 1 3 1 1
TT Phan loai tap chi S6 lwong tap chi

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

1 |Tap chi KH qudc té
2 Tap chi KH cap Nganh trong nudc
3 Tap chi/tdp san cua cip truong

Téng
TT Phéan loai sach S6 lwong sach
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 Sach chuyén khao 0 4 0 0 0
2 Sach giao trinh 0 0 0 3 0
3 Sach tham khao 0 0 0 0 0
4 | Sach hudng dan 0 0 0 0 0
Téng: 4 3

2. Piém manh

Ti 18 GV trén SV hién dén thoi diém danh gia da dap tng duoc yéu cau va dam
béo di GV chat luong cho dao tao nganh SPAN. Khéi luong cong viéc cua GV duogc
do luong va dam bao cod su gidm sat chét luong chat ché tr B mon, Khoa va cac don
vi phong ban chirc nang trong Nha truong.
3. Piém ton tai

Do sb lugng SV tuyén sinh vao CTDT nhitng nim gan day ting, ti 16 GV trén
dau SV dang 1a mot han ché, nguy co thiéu GV dang dan biéu hién.
4. Ké hoach hanh dong

TT| Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian

nguoithue | thuwc hién
hién hoic hoan

thanh




Khac

diém ton tai

phuc

Bén canh viéc duy tri hoat dong
quang ba thu hut SV dang ki vao
nganh su pham Am nhac. Cac bd
mon thuc hién viéc lap ké hoach
phan cong cong viéc cho cac GV
ngay tir dau nim hoc dé dam bao
khéi luong gid day theo quy dinh.
Khoa cin dé xuét v6i nha truong céac
chién luoc cu thé hon dé bao dam
chat luong giang day, dic thu cua
nganh Su pham SPAN.

Nganh
SPAN Khoa
Nghé Thuat
Truong
DHSPHN;

va

Giai  doan
2024-2029

Phat huy diém

manh

Tiép tuc dam bao ti 16 GV/SV déap
mg quy dinh hién hanh. Tiép tuc thuc
hién do luong khdi luong cong viée
cua déi ngli GV, NCV va dam bdo cé
su giam sat chét lugng chat ché tir bd
mon, khoa va cdc don vi phong ban
chtrc nang trong Nha truong.

Truong

DHSPHN;
Nganh  Su
pham Am
nhac  khoa
Nghé Thuat

va cac BO

Giai  doan
2024-2029

mon

5. Tw danh gia: Dat4/7
Tiéu chi 6.3. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon GV, nghién civu vién (bao gom cd
dao dikc va néing luc hoc thudt) dé bo nhigm, diéu chuyén dwoc xdc dinh va pho bién
cong khai
1. Mo ta

Nha truong ban hanh vin ban quy dinh vé céc tiéu chi tuyén dung. Theo do,
ngoai cac diéu kién chung vé dao dirc, nang luc chuyén mon, strc khoe. .. cac tng vién
du thi ngach GV can dam bao: co trinh do tir thac si trg 1én; d6i vai ung vién tao
ngudn: t6t nghiép dai hoc loai gioi tré 1én (c6 thé tbt nghiép loai kha ddi véi nhitng
chuyén nganh dac thu, hodc nguoi ¢6 nang luc dac biét trong mét linh vuc cu thé), thoi

gian lam viéc tai don vi tao nguén dugc danh gia 1a hoan thanh tdt nhiém vu.

Can ctr theo Quy ché bd nhiém, bd nhiém lai, kéo dai thoi gian giit chirc vy, thoi
gilr chtc vu, tur chie, mién nhiém, diéu dong b nhiém vién chic gilr chtic vy lanh
dao, quan ly mot cach cong khai, minh bach cia nha truong; Khoa Nghé thuat luon
tuan thi chit ch& cong tic quy hoach doi ngii can bo lanh dao quan 1y vé tiéu chuin bd
nhiém Trudng, Phé Khoa va Trudng/Phoé Bo mon cling nhu tiéu chuin bd nhiém chirc
danh cta giang vién (Giang vién chinh, Phé gi4o su) trong d6 nhan manh dén cac tiéu
chuan, tiéu chi vé cong tac giang day, nghién ciru khoa hoc, trinh d6 chuyén mon, kinh

nghiém thyc té.



Bang 6.3.1. Danh sach gidng vién dwgc bé nhiém giai doan 2019 -2024

TT Ho va tén Nam |Chicvutir | Chicvy | Trinh do | Ngoai ngir
sinh | 2019 - dugc bo
nhiém
2023 :
1 | TrAn Thi Thu Ha| 1983 | Pho Trudng| Trudng TS Tiéng Anh
khoa khoa
2 | ViHong Anh [ 1975 |GV Truéng BM| Ths Tiéng Anh
TNNC
3 | bang Thi Hai 1972 |GV Truéng BM | Ths Tiéng Anh
Yén LLAN
4 | Tran Huong 1978 | GV Phé Trudng| Ths Tiéng Anh
Giang BM
LL&PPDH
NT
5 | V5 Thi Thu Hoai| 1975 | GV Phé Truong| Ths Tiéng Trung
BM TNNC

Viéc bo nhiém GV cta Khoa vao céac chirc vu 1anh dao, quan li dugc thuc hi¢n
theo Quy ché bd nhiém, bd nhiém lai, kéo dai thoi gian giir chire vy, thoi giit chic vu,
tr chitc, mién nhiém, diéu dong b nhiém vién chuc gilt chtrc vu l1anh dao, quan li.
Quy trinh Iya chon tng vién (bao gém ca dao dirc va ning luc hoc thuit) cho cac chirc
vu lanh dao, quan 1i thyc hién CTDT Cir nhan SPAN,SPMT dugc thuc hién cong khai,
thong bao dén toan Khoa; xét va bau truc tiép & T6 bd mon va trong tap thé 1anh dao
Khoa, trude khi trinh Ién Lanh dao Truong. Tuy nhién trang Web ctia Khoa chua duogc
nang cip nén chua cip nhat duoc cac thong tin chung vé tuyén dung, bd nhiém doi
ngti cia Khoa.

Tu ndm 2019 - 2023, Khoa Ngh¢ thuat chi c6 thém 01 nhan sy méi, mat khac
nam 2019 -2013 khoa c6 01 GV chuyén cong tac, 05 GV nghi huu. Tinh dén thang 12
nam 2023 tong s 13 32 nguoi trong d6 ¢6 31 GV d3 dugc tuyén dyung tir nhirng nim
trude d6 dam bao cac yéu cau tuyén dung ctia Nha trudng va luu giit day du cac Quyét
dinh bd nhiém ngach vién chuc cua doi ngii GV [H6.06.03...], [H6.06.03....] va Ban
mo ta vi tri cong viéc cua tung giang vién trong Khoa theo cac nam [H6.06.03...].

Duya theo Cong van bd nhiém CDNN giang vién chinh ctia B ndi vu va Cong
van va Két qua thi thing hang chirc danh nghé nghiép tir gidng vién (Hang III) lén
giang vién chinh (hang II) cia Bo GD va BT [H6.06.03...], [H6.06.03...], trong giai
doan 2019- 2023, Khoa Nghé thuat c6 8 GV duoc bd nhiém GVC [H6.06.03....],
[H6.06.01....].

Trong nhirng nim gan day, do sd lugng SV tuyén vao truong dang cd chiéu
huéng ting dan t6i 4p luc vé s gior giang day cho can bo. Vi vdy, , Khoa Nghé thuit,

cling nhu cac B mén mot mat khong ngirng tim kiém dé tiép tuc bo sung nguon nhan



lyc. Mit khéc, Khoa tap trung nang cao chét lugng can bo trong viéc cac GV phai
hoan thanh dao tao TS, thi ndng ngach GV chinh. Theo do, sb lugng can bd GV ¢6 hoc
hoc vi ting 1én dang ké (03 TS).
2. Piém manh

Tiéu chi tuyén dung va lga chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh 1o
rang, quy trinh tuyén dung minh bach, bd nhiém céng khai. Doi ngii GV tham gia
giang day c6 pham chét dao duc va ning luc chuyén mén tot dap tng dugc yéu cau
ciia Nha truong vé dao tao ngudn nhén lyc chét luong cao.
3. biém ton tai

Céc tiéu chuén, tiéu chi tuyén dung GV can dugc cong bd rong rii hon nita.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu N¢i dung Pon vi, Thoi gian thue
nguoithue | hién hodc hoan
hién thanh
Khic phuc | Xay dung co ché dé phat huy| Khoa, Giai doan 2025
diém tdn tai | thé manh cia timg can b Tryong - 2027
1 trong giang da,y va tropg
NCKH. Cong bo ti€éu chuan,
tiéu chi tuyén dung GV rong
rdi hon ntra trén cac kénh
thong tin dai ching khac
nhau.
Tiép tuc thuc hién Tiéu chi
Phat huy tuyén dung ro rang, quy trinh| Bo mon,

Giai doan 2025-

diém manh | tuyén dyng minh bach, bo
Khoa, 2027

nhiém cong khai; thu hat ngay
cang nhiéu GV c¢6 nang luc Truong
chuyén mon su pham nghién|
ctru dé bb sung cho doi

ngll can bd cua Khoa.

5. Tw danh gia: Dat 4/7

Tiéu chi 6.4. Ning luc cua dpi ngit GV, nghién ciru vién dwgc xdc dinh va dwoc danh
gid.
1. Mo ta

Chét lugng cua d6i ngii GV quyét dinh chat lugng dau ra cta chuong trinh dao
tao. Nha truong co cac vin ban quy dinh vé cac tiéu chi xac dinh ning luc ciia GV bao
gdm: ning lyc chuyén mén, nghiép vu, ning lwc NCKH, ning luc tng dung va sir

dung cong nghé thong tin. Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon GV dya vao ning luc



dd duoc quy dinh trong Quy ché tuyén dung vién chirc cua trudng [H6.06.03.01]. Cac
ti€u chi xac dinh ndng lyc cia GV dugc thé hién rd rang trong Quy dinh tiéu chuén,
nhiém vu va ché do lam viéc ddi véi doi ngii cia Trudng [H6.06.01.10]. Nang luc
chuyén mon, ngoai ngtt, tin hoc cia GV va ché d6 wu dai vé viéc nang cao nang luc
dugc thé hién trong Cong van Quy dinh vé trinh d6 chuyén mon, ngoai ngtr, tin hoc
ddi v6i can bd, GV [H6.06.04.01]. Cac quy dinh néu rd tiéu chudn vé dao tao, boi
dudng co trinh do tr dai hoc trd 1€n; c6 ching chi nghiép vu su pham; cé nang luc
ngoai ngit, tin hoc; nang luc chuyén mon, nghiép vu, nang luc NCKH cia GV. Bén
canh do, vi tri cong viéc cua GV ciling dugc mo ta trong Pé 4n vi tri viéc 1am cua
truong [H6.06.01.04]
Bang 6.4.1. Thong ké danh gi4, phan loai GV giai doan 2019-2024

Nam hoc Danh gida, phdn logi GV
Khong — hoan | o thinh | Hoan thanh ¢ | 104" , thanh
thanh xudat sdac
2019-2020 0 15% 50% 35%
2020-2021 5,5% 9,5% 45%, 40%
2021-2022 0 0 50% 50%
2022-2023 0 0 45% 55%

Nha truong cd vin ban huéng dan cu thé vé phuong thirc, quy trinh danh gia
nang luc cia GV, thé hién trong Quy dinh dénh gi4, phan loai ddi véi don vi, cong
chtrc, vién chirc ctia Truong Pai hoc Su pham Ha N§i. Hang nam, Nha truong c6 cong
van vé viéc danh gia, phan loai don vi, cong chuc, vién chic, nguoi lao dong
[H6.06.04.02]. Cudi mdi ndm hoc, dua trén két qua thyc hién cac nhi€ém vu cua GV sé€
tién hanh danh gia nang lyc, xép hang. Viéc dénh gia ning lyc GV thuc hién theo
dung quy trinh tir c4 nhan tu danh gia dén don vi danh gia. Ngoai ra, mdi GV tu viét
phiéu danh gia dé B6 mon danh gia theo bdn mic: hoan thanh xuét sic nhiém vu; hoan
thanh t6t nhiém vu; hoan thanh nhiém vu va khong hoan thanh nhiém vu. Céc két qua
danh gia ning lyc hing ndm cia GV duoc Khoa tong hop, danh gia va giri 1én Truong
dé tiép tuc thuc hién danh gia, phan loai [H6.06.04.03, H6.06.04.04]. Sau qua trinh
thuc hién, Nha truong didu chinh van ban danh gia dé phu hop hon véi tinh hinh thyc
tién, Truong ban hanh QP s6 05/QD-DHSPHN ngay 04/01/2022 vé viéc danh gia,
phan loai ddi véi don vi, cong chuec, vién chue cua Truong DPHSPHN [H6.06.04.05].

Bing 6.4.2. Bing thong ké sé ligu danh gid ciia ngwoi hoc déi véi cong tic giing
day cua gidang vién tinh dén thang 6/2023



Nam

hoc

Né nép (%)

Thai d6 (%)

Noi dung day

hoc (%)

Phuong phap

giang day (%)

Ki€m tra danh gia (%)

Panh gia chung

(%)

Ghi

chu

Xs

Kh

Xs

Kha

Xs

Tot

Kha

XS

Tét

Kha

Xs

Kha

bat

Xs

Tét

Kha

2019-
2020
HK1

6,25

93,7

31,2

62,25

6,25

25

62,5

12,5

87,5

12,5

6,25

81,25

12,5

6,25

93,75

2019-
2020

HK2

6,25

87,5

6,2

18,7

81,25

12,

81,2

6,25

87,5

12,5

12,5

81,25

6,25

12,5

87,5

2020-
2021
HK1

6,67

93,33

13,3

86,67

100

100

100

100

2020-
2021
HK2

20

80

40

60

20

60

20

50

40

10

20

60

10

10

20

70

10

2021-
2022
HK1

37,5

56,25

6,2

37,5

62,5

31,

25

62,5

6,25

37,

56,2

6,25

31,2

56,25

6,25

37,5

62,5

2021-
2022
(HK2)

50

50

50

50

50

50

38,

61,1

44,4

55,6

50

50

2022-
2023
(HK1)

33,3

61,9

4,8

28,6

71,4

23,

76,2

14,

85,7

81

14,3

85,3

0,4

2022-
2023
(HK2)

100

10,5

89,5

100

5,2

94,8

5,2

94,8

100

Nha truong cling ban hanh Quy dinh Cong tac thi dua, khen thudng va cong van
vé viéc binh xét danh hi¢u thi dua va cong tac khen thuong cudi nim hoc
[H6.06.04.05]. Can ct vao két qua thyuc hi¢n cac nhi¢m vu cua GV hang ndm c6 déanh
gia thong qua cic tiéu chi xép loai thi dua. Céc tiéu chi trong phiéu danh gia ning luc
ciia GV dugc tinh theo thang diém 100 gém céc phan chinh: Tu tuéng chinh tri, dao
dire 16i sdng (20 diém); Y thirc to chire ky luat, tac phong 1am viéc (20 diém); Nhiém
vu chuyén mén (60 diém) bao gdm Pam bao khdi lugng, chat luong giang day va thuc
hién cac cong viéc lién quan toi giang day theo quy dinh, quy ché (30 diém), Két qua
thyc hién cac nhiém vy nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong ngh¢ (20 diém), Két
qué thuc hién nhiém vu khac dugc giao nhu: cong tac tuyén sinh, ¢b van hoc tap... (10
diém) [H6.06.04.12 - Phiéu ty danh gid, chdm diém cua GV].

Két qua danh gia duoc cong bo trong cac vin ban ciia Nha truong hang nam, két
qué binh xét cac danh hiéu thi dua cac nim hoc, két qua binh xét d& nghi danh hiéu thi
dua. Trong giai doan 2019 - 2024, Khoa Nghé thuat moi nam c6 1-2 GV dat danh hiéu
Chién si thi dua cép B0, 4 - 5 GV dat danh hi¢u chién si thi dua cép co s¢. Hang nam,
Khoa Nghé thuat c6 bién ban gui 1én truong theo diing quy dinh vé binh xét danh hi¢u
thi dua. Khoa Nghé thuat luon 1a Khoa hoan thanh tot cic nhiém vuy; tat ca cac GV
lu6n hoan thanh tot nhiém vu duoc giao, Xép loai A [H6.06.04.06].




Véi Khoa Nghé thuatt, viéc danh gid doi ngi GV dua trén ca Quy ché 1am viéc
ctia Khoa [H6.06.04.07], cac ban LLKH, cac vin bang, chiung chi, bang khen, gidy
khen ctia mdi GV hang nim dé c6 thé danh gia, binh xét mdt cach toan di¢én
[H6.06.04.08].

Bén canh d6, chirc danh nghé nghiép va hoc ham ciing 12 tiéu chi quan trong
thé hién nang luc cua ddi ngii. Quy trinh danh gia, xét cong nhan dat chuan va b
nhiém chirc danh nghé nghiép, hoc ham GS, PGS cua cac GV duogc thyuc hién theo quy
dinh. Trong 5 nam, danh sach cac GV co hiru dat tiéu chuin chic danh GS, PGS cua
truong DPHSPHN tang 1én, trong d6 doi ngli GV tham gia dao tao nganh Ngh¢ thuat
gém ¢6 02 GV duoc bd nhiém PGS, 02 GV duogc bd nhiém Giang vién cao cép va 04
GV dugc bo nhiém Giang vién chinh. Khoa Nghé thuat c6 dong goép vao Danh sach
cac giang vién co hitu dat tiéu chuan chirc danh GS, PGS tir 2019 - 2024 dé nang cao
chét luong giang day, NCKH cua truong DPHSPHN [H6.06.04.09, H6.06.01.18]

Viéc danh gid nang lyc do1 ngti GV con dugce danh gia thong qua hoat dong khao
sat 14y v kién ngudi hoc ddi véi cong tac giang day ciia GV duoc thuc hién boi Trung
tam dam bao chat luong, dinh ky mot hoc ky/mot 1an. Két qua khao sat cho thiy giang
vién nganh Nghé thuat dugc phan hoi twong ddi tt. Dai da s6 ngudi hoc thoa man véi
hoat dong giang day cua doi ngii giang vién Khoa [H6.06.04.10].

2. Diém manh:

Nha truong cé cac van ban quy dinh va huéng dan kha cu thé vé tiéu chi danh gia
nang luc cia giang vién. Phuong thire, quy trinh danh gid nang luc cua doi ngli GV
dugc trién khai mot cach rd rang, minh bach.

3. biém ton tai:

Hb so luu trit cta giang vién, két qua nghién ctru khoa hoc chwa dugc cip nhat
day du, thuong xuyén.
4. Ké hoach hanh dong:

TT Muc tiéu Noi dung Don vi, Thoi gian
nguwoi thue hién,

thuchién | hoan thanh

Khic phuc | Cap nhat thuong xuyén, dinh ki | Truong
diém ton tai | hO so luu trit clia gidng vién, | PHSPHN
1 két qua nghién ctru khoa hoc | Khoa Nghé Bit d4u tir ndm
trén hé thong quan 1y ciia nha | thuat 2024

truong va khoa




Phat  huy |Tiép tuc hoan thién cac van ban Trudng
diém manh |quy dinh vé céc tidu chi xac dinh| DHSPHN;
) nang luc cua GV cap nhat hon. P.TCCB;
Ra soat, chinh stta cadc van ban| Cac phong

x : -3 B Giai doan
huéng dan cu thé hon nita vé chirc ndng; X

2024-2029
phuong thire, quy trinh déanh gi4l Khoa Nghé

nang lyc cua GV thudt va cac
Khoa dao
tao khac

5. Tw danh gia: Dat 4/7

Tiéu chi 6.5. Nhu ciu vé dao tao va phdt trién chuyén mén ciia dgi ngii GV, nghién
ciru vién dwoe xdc dinh va cé hoat dpng trién khai dé ddap vrng nhu cau do.

1. Mo ta:

Xéc dinh rd nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii
can bo, GV la rit can thiét, Nha truong thuc hién khdo sat va danh gia nhu cau cua GV
[H6.06.05.01]. GV tu viét Phiéu thong tin vé qua trinh dao tao, bdi dudng cua ca nhan
va ding ky di dao tao bdi dudng giai doan 2019 -2024. Pong thoi vao ddu mdi nim
hoc, cac BO mon tién hanh khao sat, phan tich nhu cu dao tao va phat trién chuyén
moén nghiép vu ciia GV. Trén co so phén tich nhu cu dao tao, bdi dudng cua doi ngi
GV va yéu cau cia CTDT, Khoa tong hop lai va giri Phong T6 chirc Can bo tap hop,
trinh Ban Giam hiu xét duyét ké hoach va kinh phi boi dudng dao tao [H6.06.05.02;
H6.06.05.03].

Nha truong va nganh SPAN khoa Ngh¢ thuat c6 cac ké hoach trong ngén han,
trung han va dai han vé dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu caa
d61 ngii GV va ké hoach duoc xdy dung dya trén yéu cau cua CTDT, phu hop véi St
mang, Tam nhin, gia tri cbt 16i cia Trudong PHSPHN [H6.06.05.04]. K& hoach phat
trién, dao tao, boi dudng doi ngii GV duogc chu trong trong Ké hoach chién lugc phat
trién cta Truong giai doan 2011-2020, 2017-2022 va tam nhin dén 2030
[H6.06.05.04] va duoc dua vao Nghi quyét Hoi nghi BCH Pang by Truong PHSPHN
[H6.06.01.02] va ddng thoi duge thé hién trong bio céo tong két hang nim cia
Truong [H6.06.05.15], ciing nhu nghi quyét hoi nghi can bd vién chirc hang nim cua
Khoa Nghé thuat [H6.06.05.06]. Khoa Nghé thuat da quyét tim xay dung ké hoach boi
dudng nang cao trinh d§ chuyén mon cho GV, dam bao thuc hién chién lugc phat trién
ngudn nhan lwc cua Nha truong. Doi véi cac GV di 1a TS can c6 ké hoach ding ky
cong nhan dat chirc danh Phé gido su; Ddi voi cac GV 1a ThS can c6 ké hoach dang ki
di hoc chuong trinh dao tao trinh do tién si. Tao diéu kién dé cac Gv tiép tuc hoc tap
nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu va hoan thanh cac diéu kién dé dat chirc danh

nghé nghiép giang vién chinh (hang 2). Ca Nha truong va Khoa Ngh¢ thuat luén chu




trong nhi¢m vu dao tao, boi dudng nang luc chuyén mon, ngoai ngit va tin hoc cua GV
thé hién trong Quy dinh vé trinh do chuyén mon, ngoai ngf, tin hoc ddi véi can bo,

GV va c6 ché @6 wu dai vé kinh phi dao tao thé hién qua Quy ché chi tiéu ndi bo cua

Nha truong [H6.06.04.07].
Bang 6.5.1. Ké hoach bdi dudng, dao tao ddi ngii GV giai doan 2019-2024
TT | Loai dao tao boi duéng So lwgng GV tham gia
2019 -| 2020 - | 2021 -| 2022 - | 2023-
2020 | 2021 | 2022 | 2023 |2024
1 Chtrc danh GV chinh 2 2 - - -
2 Trinh do Tién si 2 - - - -
3 DT NVSP 4 - - - -
4 DT dai han chuyén moén nudc ngoai - - - - -
5 bT ngén han, trung han nghi€p vu - - 7 - -
6 Ngoai ngir - 1 - 8 -
7 | Boi dudng can bd quan 1y - - 2 - -
8 CNTT - 9 - - -

Pé dap ung nhu cau dao tao, Nha trudng da quy dinh cdc GV phai bao vé ludn an TS
(it nhat 14 cip bd mon) trude 35 tudi va tao didu kién hd tro tai chinh cho cac GV tré
trong viéc hoan thi¢én chuong trinh hoc [H6.06.04.07]. Chinh vi viy, thyc hi¢én ké
hoach dao tao dai han, Nha trudong va Khoa da tao diéu kién va dong vién cac GV di
lam NCS trong nudc, ngoai nudc, nang cao trinh d§ chuyén mon dai han
[H6.06.05.08]. Vé ké hoach dao tao ngin han, Truong, Khoa chu trong dén cong tac
bdi dudng vé khoa hoc gido duc, NVSP. Nha trudng dd c6 cong vin vé cac khoa boi
dudng va td chirc mot sd khoa bdi dudng cho can bo. Cac GV dugc dao tao vé NVSP,
ngoai ngit va cong nghé thong tin [H6.06.05.09] dé qua d6 trinh d6 ngoai ngit va tin
hoc cling dugc quan tdm chu trong nham dam bao cic GV sir dung thanh thao ngoai
ngit trong chuyén mén, giao tiép va ung dung hiéu qua CNTT trong hoat dong giang
day va NCKH. Mot s6 GV duoc bdi dudng vé danh gia gido duc theo tiép can ning
luc [H6.06.05.09]. Nhim muc dich nang cao chuyén mén nghiép vu, Truong
DHSPHN va Nganh SPAN luén khuyén khich cic GV trong Khoa c6 tham gia cac
chuong trinh trao d6i chuyén moén, cac khoa tap huén, lién két hop tac nghién ctru
khoa hoc théng qua ky két thoa thuan hop tac v6i cac dai hoc trong va ngoai nudc
[H6.06.05.10] va trién khai cic dy 4n nghién ctru khoa hoc véi cac truong dai hoc
nude ngoai [H6.06.05.11]. Nha truong ciing chu trong bdi dudng doi ngii ké can trong
cong tac quan 1y [H6.06.05.12]. Hang nam, Nha truong déu danh kinh phi cho cong
tac dao tao, boi dudng can bg, vién chuc toan truong. Theo bdo cdo cua Phong KH-
TC, kinh phi danh dao tao, bdi dudng can bo trong d6 co ddi ngii GV trong giai doan
ttr ndm 2019 dén nam 2021 1én dén 7,58 ty déng [H6.06.05.03] Tét ca cac GV duoc




cua di boi dudng déu hoan thanh chuong trinh dao tao, bdi dudng va quay trd lai vi tri

cong tac, phat trién chuyén mon, nghiép vu theo ké hoach cua Trudong, Khoa

[H6.06.05.02] (Bang 6.5.2).

Bang 6.5.2. Thong ké s6 lwong GV di két thic cac 16p bdi dudng, dao tao va duoc
cAp bing, chirng chi 2019-2024

TT | Loai dao tao boi dudng S6 lwgng GV hoan thanh chwong
trinh
nam 2019 nam 2024
1 | Chtrc danh GV chinh 2 5/2
2 | Trinh d6 Tién si 2/18 3/17
3 | PTNVSP - 4
4 | DT dai han chuyén mon nudc ngoai - -
5 |bT ngén han, trung han nghiép vu - 7
6 | Ngoai ngir - 3
7 | Béi dudng can bo quan Iy - 2
8 | CNTT - 9

Nhin chung, 100% GV da hoan thanh chuong trinh dao tao, boi dudng ngén han theo
dung tién d6. Mot s6 GV duge boi dudng nang cao trinh do ngoai ngir dat khung B2
chau Au sau khi duoc cip bang tién si [H6.06.05.12; H6.06.05.13; H6.06.05.14;]. Dic
biét, cac GV cua Nganh SPAN déu c6 ching chi Ung dung CNTT co ban
[H6.06.05.11]; chiing chi nghiép vu su pham [H6.06.05.11]; 02 can b quan ly trong
Khoa da c6 ching chi Boi dudng can bg quan 1y Khoa, Phong truong DPai hoc, Cao
dang [H6.06.05.07-MC1; H6.06.05.07-MC2]. Két qua thyc hién ké hoach dao tao, boi
dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu cua GV duoc giam sat, danh gia hang nim
thong qua B4o cdo hang nam cua ca nhan, cia BO mon va dugc Khoa tap hop xem xét
dé tir d6 co co so nhic nhd cac thanh vién nd luc hon nita trong vi¢c hoan thién céc
chuong trinh bdi dudng theo yéu cau ciia Nha trudng [H6.06.05.08].

2. Biém manh:

Nha truong c6 ké hoach, khuyén khich va tao diéu kién cho cac GV nang cao
trinh d6 chuyén moén, bdi dudng nghiép vu, ning luc ngoai ngit va CNTT dudi cac
hinh thirc khac nhau. Cac GV thuc hién CTPT déu c6 tinh than cau thi, tich cuc tham
gia cac hoat dong nham nang cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu.

3. Piém ton tai:

Tinh dén thang 03/2024, trong nganh SPAN khoa Nghé Thuat con nhiéu GV
chua hoc NCS va dat chirc danh nghé nghiép giang vién chinh (hang 2). Hién nay Nha
truong va Nganh chua thuc hién khao sat ¥ kién ciia GV vé tinh phu hop va hiéu qua
cua cac hoat dong dao tao, boi dudng chuyén mon va nghiép vu ngén han.

4. Ké hoach hanh dong:




TT| Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian
nguoithuc | thuc hién,
hién hoan thanh
Khic  phuc } HS trg, tao diéu kién vé thoi | Truong Tt nim hoc
diém ton tai gian, cong viéc va kinh phi | PHSPHN; 2024 — 2025
1 dé GV thyc hién NCS va | Nganh SPAN
dat chirc danh nghé nghigp | Khoa Ngh¢
. o n , Thuat
giang vién chinh (hang 2)
L B6 sung khdo sat GV vé su
phu hop va hiéu qua cua céac
chuong trinh dao tao
bdi dudng ngin han
Phat huy diém | - Tiép tuc trién khai cac ké | Truong Tr nam hoc
manh hoach dao tao, bdi dudng | PHSPHN; 2024-2025
o) cho cac GV va khen thuéng | Khoa Ngh¢
kip thoi doi véi nhitng ca | Thuat
nhan,
don vi dat thanh tich cao.
- Khuyén khich va tao diéu
kién dé cac ca nhan c6 ning
luc va trinh d0 m& rong hop
tac qudc t& qua d6 thuc day
va nang cao nang luc cua
cac dong nghiép tré.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 6.6. Viéc quan tri theo két qua cong vigc ciia GV, nghién civu vién (gom cd

khen thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dpng luc va hé tro cho dio tao,

nghién citu khoa hoc va cdc hoat dopng phuc vu cong dong

1. Mo ta:

2. Nha trudng c6 quy trinh, tiéu chi rd rang dé danh gia hiéu qua cong viéc cua GV
trong danh gia can cr vao khdi luong cong viée theo nim hoc: Pinh mirc lao dong
ctia mdi GV, khdi lugng cong viéc GV thuc hién trong nam hoc bao gom giang day,
NCKH va céc nhiém vu phuc vu cong dong. Theo quy ché trude day, mdi GV phai
dam bao 270 gid chuan giang day (it nhat 135 gio dung 16p), 150 gid NCKH va 20
gi0 cho cac nhiém vy phuc vu cong déng. Tt nam 2022, Nha truong da diéu chinh
dinh murc thoi gian lao dong theo hudng phu hop véi ting chirc danh nghé nghiép
ciia GV. Ching han nhu ddi v6i GV hang III phai dam bao 310 gio chuan giang



day, 200 gid NCKH va 77 gi cho cac nhiém vu phuc vu cong ddng. Huéng dan
danh gia déu dugc Nha trudng thong bao rd rang hang nam. Viéc danh gia hiéu qua
cong viéc cia GV dam bao thyc hién hiu qua ké hoach phat trién doi ngii GV trong
St mang, tAm nhin va gia tri ¢t 18i [H6.06.05.04], Ké hoach chién luoc phét trién
ciia Trudng giai doan 2017-2022 va tdm nhin dén 2030 [H6.06.05.04] va trong
Phuong hudng cong tdc nam hoc mai cua Truong [H6.06.05.15].

. Tat ca cac GV tham gia CTDT déu c6 ké hoach cu thé trong d6 thé hién khéi luong,
tién do, thoi gian hoan thanh cac cong viéc dugc giao va ddm bao tién do cong viéc
va dinh mirc lao dong. Tir nam hoc 2019-2020, céc cap quan 1y va GV co thé theo
doi két qua thuc hién cac nhiém vu giang day, NCKH, va cac nhiém vu khac nhu
hudng dan sinh vién NCKH, ddo tao sau dai hoc, vv. trén Hé théng quan ly gio
giang [H6.06.02.05]. Bén canh d6, ctr 6 thang mot 1an, cac GV cép nhat cac két qua
cong viéc tu giang day, NCKH, phuc vu cong déng, vv. dé danh gia theo hoc ki.
Déng thoi, cac két qua NCKH nhu sach, bai bao, dé tai NCKH cting duogc cap nhat
theo ky 6 thang, 1 nam. Cac két qua thyc hién duoc ddi chiéu véi tiéu chuan dit ra
cho tirng nhiém vu va lam can ctr dé danh gia, xép loai theo ki va theo nam hoc. Tu
d6 1am co s& dé cac don vi hiru trach kip thoi khen thuong dong vién [H6.06.06.01].
. Viéc trién khai thyc hién quan tri theo két qua cong viée va danh gia két qua cong
viéc déu cong khai, minh bach. Pau nam hoc, cdn ct vao ké hoach dao tao, ké
hoach bdi dudng ning cao trinh d6 cua GV, bd mon phan cong khdi luong giang
day cho GV dam bao can ddi giita cac GV [H6.06.02.02][H6.06.02.17]. Bén canh
nhiém vu gidng day, theo quy dinh cua Nha truong, cac GV con thuc hién céc
nhiém khac nhu soan bai gidng, dé cuong bai giang, viét sach, bai bao, gido trinh,
huodng dan sinh vién NCKH, tham gia hdi thdo, seminar, nghién ctru dé tai khoa hoc
cac cap, tham gia boi dudng cac 10p vira hoc vira 1am va dan dung, biéu dién cho
cac chuong trinh nghé thuat ctia Nha truong . Khoa cling phan cong cac chirc danh
ki€ém nhiém phuc vu cdng déng nhu céc trg 1y, ¢d vén hoc tap, cong doan, doan
thanh nién, vv. [H6.06.06.02]. Pé danh gia chat luong giang day cua cac GV, cac bd
mon 1én ké hoach t6 chirc di du gio. Trong gid du giang, cac thanh vién bd mon
nhan xét, gop y, rit kinh nghiém dbi véi nguoi giang theo qui trinh: GV duoc du
g10 trinh bay muc dich va ndi dung cua gio gidng, vv. sau d6 cac thanh vién dy gio
dong gop v kién theo nhiing tiéu chi cu thé nhu trinh bay trong Bién ban du gid
giang trén 16p va Bién ban tong két [H6.06.06.03].

. Hang nim, cac B6 mén va Khoa tién hanh danh gia cong khai, minh bach két qua
thuc hién nhiém vu cta ting GV theo huéng dan ctia Nha truong dé xét thi dua
khen thuong va thu nhap tang thém cho can by GV trong khoa véi cac mirc chinh:

Hoan thanh xuat sac nhiém vu, Hoan thanh tot nhi€ém vu, Hoan thanh nhiém vu,



Khéng hoan thanh nhiém vyu. Hang nim, Nha trudng déu ban hanh cong vin huéng
dan cong khai, & rang vé cong tac binh xét danh hiéu thi dua [H6.06.06.04]. Tt ca
nhimg GV hoan thanh khdi luong coéng viéc giang day, NCKH, cong tac cua
Truong, Khoa dugc nhan danh hi¢u: Lao dong tién tién, Chién si thi dua cép co SO
[H6.06.06.01]. Dya vao mtrc d hoan thanh s€ lam can ctr binh xét thi dua, khen
thuéng cip cao hon nhu chién si thi dua cip Bo, Bang khen cip Bo, Bang khen Thu
tudng Chinh phu, Huan chuong lao dong [H6.06.06.05]. Viéc xem xét khen thuong
cho GV la viéc ghi nhan thanh tich trong qua trinh cong tdc cua cac ca nhan, tao
dong luc cho can bd phat huy ning luc trong giang day, NCKH va phuc vu cong
ddng. Mot sé6 GV da dugc khen thudng thanh tich hudng din NCKH cua SV, khen
thuong cua Bo truong Bo Gido duc va dao tao vé dat thanh tich xut sic nhiém vu
hai ndm lién tyc, dat danh hiéu giang vién tiéu biéu ciia Nha truong [H6.06.06.05].
Viéc danh gia, binh xét thi dua ciing 12 co s& dé xét b nhiém chuc danh, ning
lwong trude thoi han, bo nhiém vao cac vi tri quan 1y [H6.06.06.07]. Tuy nhién, Nha
truong va Khoa chua dua ra tiéu chi dinh lugng cu thé lam can clr xép loai thi dua
hang quy (3 thang) dé khuyén khich can bo hoan thanh nhiém vuy.
Bang 6.6.1. Thong ké s6 lrgng danh hiéu thi dua hang nim Pon vi tinh: Nguoi

Nam hoc LD tién tién CSThidua | CS thidua Bing khen cac
cap co so cap Bo cap
2019 - 2020 17 01 0 0
2020 - 2021 19 03 0 0
2021 - 2022 20 04 0 0
2022 - 2023 20 06 0 02

Cung véi viée trién khai danh gia két qua hoat dong cua GV theo dung quy dinh,
viéc quan tri theo két qua cong viéc cua GV mang tinh dan chi, khach quan. Trude khi
ban hanh cac vin ban dé thyc hién, Nha truong ludn cé cong vin dé lay y kién dong
gop cta GV va duoc tong hop theo don vi dé guri cac phong chirc ning tap hop, sau d6
Hoi d@)ng Truong hop, thdo luan, théng nhét va ban hanh sir dung trong toan Trudng
[H6.06.06.09]. Ngoai ra, ¥ kién cta can bd GV con duge dé cip va thao luan thong
qua Hoi nghi can bo, vién chirc va nguoi lao dong cua Khoa, thong qua ban tong hop ¥
kién gbép ¥ cho bao cdo tong két va Nha trudong [H6.06.06.10]. Cho dén nay, cong tac
quan tri theo két qua cong viéc ciia GV dugc danh gia 1a tét. Theo khao sat trong
Nganh SPAN niam 2024, phan 16n cac GV hai 1ong vé céc tidu chi danh gia, phan loai
va vé két qua danh gia, binh xét thi dua khen thuong va cong nhan ciia Nha truong va
céc cap c6 tham quyén.

6. Diém manh:
Phéan cong cong viéc va quan tri két qua cong viée cia GV ¢6 tiéu chi, qui trinh

13 rang, hop 1y, phu hop voi timg thanh vién. Viéc danh gia két qua cong viée cia GV



duoc thuc hién theo quy dinh, cong khai, minh bach va c6 khen thudng, cong nhan kip
thoi tao ra dong luc cho GV trong giang day, NCKH va phuc vu cong dong.
7. Biém ton tai:

Nha truong va Khoa chua dua ra ti€u chi dinh lugng cu thé 1am can ct Xép loai
thi dua hang quy (3 thang).
8. Ké hoach hanh dong:

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian thue
nguoi thwe | hién, hoan
hién thanh
Khic phuc | Nha trudng xay dung tidu chi | Trudong T nam hoc
diém ton tai | xac dinh rd rang viéc xép loai | PHSPH; 2024-2025
thi dua hang quy dé lam can | Khoa Ngh¢
ctr xép loai thi dua theo ky, | Thuat
cudi nam va khuyén khich
Phat huy | Nha truong tiép tuc quan tri | Truong Tr ndm hoc
diém manh | theo két qua cong viéc cua | DPHSPH; 2024-2025
GV dac bi¢t thong qua cong | Khoa Nghé
tac thi dua khen thudng khi | Thuat
GV hoan thanh nhiém vu dé
khuyén khich GV néing cao
nang luc va tich cuyc dong
g6p cho sy phat trién

9. Tu danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 6.7. Cdc loai hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién civu ciia GV va nghién
ciru vién dwoe xdc lap, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lwong
1. Mo ta

Céc loai hinh va sb lugng cac hoat dong NCKH cua GV da dugc truong Pai hoc
su pham Ha Noi quy dinh cu thé trong cac van ban: Quy dinh vé hoat dong NCKH ciia
Truong DPHSPHN, Quy dinh tiéu chuin, nhiém vu va ché d6 lam viéc d6i véi GV cua
Truong DPHSP Ha N6i [H6.06.07.01]. Ngoai ra, phong Khoa hoc cong nghé cling soan
cac tai liéu huéng dan nghién ciru khoa hoc gdm cac mau gidy to, vin ban, hop dong,
dé tai nham hd trg GV thuc hién cong tac nghién ctu khoa hoc mdt cach thuan loi
nhat. Tir 01/07/2017, Nha truong va Khoa d3 thyc hién quy d6i gio NCKH tir cac bai
bao khoa hoc, dé tai va cac hoat dong khac cho GV dé xac dinh ding khdi lugng cong
viéc ma mdi GV dam nhan, tao su cong béng, tao dong lyc thuc déy lam viéc. Cac loai
hinh va s6 luong cac hoat ddng NCKH cua GV dugc giam sat. PAu mdi nam hoc, cac

GV tham gia hop Bd mén, hop Khoa dé trién khai cac cong tac trong nim hoc. Do quy



dinh cua truong vé s gio chuén hoat dong NCKH véi mdi chtrc danh, hoc vi ciia GV,
Khoa dé xuét phan cong nhi€ém vu cho cac GV trong don vi, tir d6 b moén hop ban va
thong nhat phan cong.

Nha trudong dd quy dinh sd gid chuin hoat dong khoa hoc cong nghé hing nim
ddi v6i mdi chirc danh, hoc vi ciia GV trong Trudng va sé luong gior quy doi ing véi
ting loai hinh. Cu thé, d6i véi GV cao cép, Gido su/Phé gido su, GV chinh, GV ¢6
thoi gian cong tac trén 5 nam 1a 150 gio; GV c6 thoi gian cong tac dudi S nam la 90
210, giang vién tap su la 75 gio; gidng vién dang trong thoi gian hoc Cao hoc, Nghién
cuu sinh trong nudc 1a 75 gio. Theo phan cong cia Khoa va B mon, nhi¢m vu NCKH
ciia mdi GV 1a hoan thanh it nhat 1 bai bao va dé 1a co sé dé danh gia hoan thanh
nhiém vu cudi nim hoc. Ddi véi cac GV 1am dé tai, bd mon, Khoa chu dong don dbe
va kiém tra tién d6 thuc hién dé tai cua cac GV. Dé theo doi, giam sat cac hoat dong
NCKH, trén phan mém quan ly gid giang cia GV phai c6 minh chimg cu thé hoat
dong NCKH trong nam dé dam bao quy dinh; hang nam Nha truong va khoa dinh ky
thanh 13p cac Ho1 déng kiém tra tién do thuc hién va hoi déng nghi¢m thu dé tai céac
cap [H6.06.07.06]

Céc loai hinh, sb luong cac hoat dong NCKH cua GV duoc ddi sanh dé cai tién
chat luong. Hang nam, Khoa déu tién hanh téng két cong tic NCKH cua Khoa theo
cong vin tong két cong tac NCKH cua truong [H6.06.07.04]. S6 dé tai KHCN ma GV,
khoa Ngh¢ thuit tham gia gidng day nganh dao tao cur nhan SPAN qua cidc nam dugc
thong ké cu thé [H6.06.07.03].

Cung véi viée trién khai d& tai NCKH céc cap, s6 luong cac bai bao cla giang
vién Khoa Ngh¢ thuat tham gia dao tao cir nhadn nganh SPAN trong 5 ndm qua tang 1én
dang Ké. Song song véi vige trién khai cac dé tai khoa hoc, mot sé6 GV con tich cuc
viét sach, tai liéu tham khao va gido trinh dai hoc phuc vu cho giang day, tuan theo cac
th tuc qui dinh vé xudt ban gido trinh. Trong d6, sé luong sach GV viét ting dan theo
cac nam.

Nhin chung trong 5 nim qua s6 lugng cac dé tai NCKH, s6 luong cac cong trinh
khoa hoc tang hon han so véi nhiing ndm trudc. Pac bi¢t co6 mot sb bai bao quéc té.
biéu dé chimg t6 su nd luc phén d4u cua cac GV, su quan tam dong vién kip thoi va
su tao diéu kién thuan loi cia Nha truong va cua Khoa. Nhitng thanh tich NCKH cua
cic bd mon, thanh tich vé& NCKH cta can bd dugc Khoa, Nha Truong ghi nhan, kip
thoi dong vién khuyén khich cac can bd trong Khoa khong nging phin diu, say mé
trong cong tac NCKH, gép phin day manh coéng tac NCKH cia Truong
[H6.06.07.04], [H6.06.07.04].

Viéc danh gida muc d§ dap ung céac yéu cau vé so lugng, chat luong cac hoat



dong NCKH cua GV ciing 1a co sé cho vi¢e danh gia phan loai GV hang nam. Cac GV
khoa Nghé thuat c6 ning luc tbt, ddp ung cic yéu cau vé NCKH va phuc vu cong
ddng. Hang nam, doi ngii nay luén dugc binh xét danh gia, phan loai danh hiéu thi dua
Lao dong tién tién, danh hiéu Chién si thi dua co sé [H6.06.07.05].
2. Piém manh

D3 xéc 1ap chi tiét, cong bd cong khai cac loai hinh, sé lugng hoat dong NCKH
cua giang vién.

S6 luong va chét luong cac san pham NCKH c6 xu hudng gia ting hang nam.
3. Diém ton tai

Chua c6 co ché khuyén khich dong vién, khen thudng phu hop cho nhiing giang
vién thyc hién vuot dinh mirc gio NCKH.
4. Ké hoach hanh dong
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bao khoa hoc va cong bd trén cac
tap chi quoc té
5. Tw danh gia: Dat 5/7

Két ludn vé Tiéu chuan 6

Nhin chung, déi ngii GV, NCV nganh su pham Am nhac c6 ning lyc chuyén
mon, nghiép vu va NCKH tét, dap ung yéu cau cia CTDT. Trong nhiing nim qua,
chat lugng doi ngii GV cua khoa khong ngimg dugc tang 1én. Dicu d6 xuat phat tir
chién luoc quy hoach, tuyén dung theo ding quy dinh vé quy trinh va tiéu chi cong
khai ctia Nha truong. Trong giai doan 2019 - 2024, nang luc, cadc cong viéc cia GV
duoc quan tri va danh gia cong khai, minh bach va khach quan dong thoi dugce khen
thudng dudi nhiéu hinh thire tao dong luc phin dau cho cac GV. Nha truong va Khoa
cling tich cuc tién hanh cac hoat dong hd trg GV tham gia bdi dudng chuyén mén,

nghiép vu ké ca ngoai ngit, tin hoc. Cong tac NCKH ciing dugc dé cao.



Tuy nhién, viéc quy hoach theo vi tri viéc lam dua trén dau SV va mén hoc dang
con nhiéu bat cap. Mot sb can bo day mon co ban thtra gio, mot sb can bd day mon
chuyén mon hep c6 nguy co thiéu gio. Poi ngii can bo ciing nhu sé lwong dé tai nghién
ctru cling chua dong déu & cac bd mon. Nhin chung, hién nay doi ngli GV nganh su
pham Am nhac du vé 86 luong, dam bao vé chét lugng, nhiét huyét trong giang day,
NCKH, ning luc ngdy cang nang cao, ¢ nhitng dong gép dang ké cho viéc thuc hién
st ménh va muc tiéu phat trién cia Nha trudng noi chung va dap tng yéu cau cua
CTDT noi riéng.

PAanh gia tiéu chuén 6:

Thang danh gia

Tiéu chu?in 6 Chua dat Pat

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3
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4
4
4
4

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5 5

Tiéu chi 6.6 5

Tiéu chi 6.7 5

Piém tiéu chuin 4.42

Tiéu chuén 7. Pji ngii nhain vién

Mé dau

Chét luong CTDT phan 16n phu thude vao doi ngii GV, mdi quan hé tuong tac
gitra GV va nguoi hoc. Tuy nhién, déi ngti GV khong thé thuc hién tét nhiém vy, va
ngudi hoc cling kho co thé dat két qua hoc tap tdt néu thiéu sy hd tro caa doi ngli nhan
vién (GVTH, chuyén vién van phong, giao vu, vv. ). Poi ngli nhan vién nay lam vi¢c
tai thu vién, van phong va cac dich vu ho tro khac. Doi ngli nhan vién lam viéc tai
khoa Nghé Thuat truc tiép hd trg CTDT cua Khoa du vé sb lugng va dugc dao tao co
ban vé chuyén mon, k¥ thuat viing vang, da kha nang dé hd tro giang day cho GV va
tu van chuyén moén cho SV. Nha truong va Khoa Nghé That di c6 nhitng chu truong,
chinh sach ciing nhu qua trinh thyuc thi, phat trién doi ngii nhan vién hd tro nham dat
dugc chat luong phuc vu tdt nhat. Do la nhiing chién lugc vé quy hoach d6i ngli nhan

vién, tiéu chuan va ti€u chi ro rang dé tuyén dugc doi ngli nhan vién gidi nghé va co



pham chat dao durc tét. C6 chinh sach thu hat, tuyén dung, phat trién d6i ngii nhan vién
(lam vi€c tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu
hd trg khac.Trong qua trinh cong tac, d6i ngil nhan vién dugc tham gia cac 16p dao tao
bdi dudng vé chuyén mon nghiép vu dé nham nang cao chit lugng phuc vu hd tro dao
tao. Thém vao d6 c6 danh gia nang luc, quan tri cong viéc cuia doi ngli nhan vién, khao
sat mirc do hai long ciia GV va ngudi hoc d6i voi doi ngii nhan vién dé c6 hudng khic
phuc va phat trién hiéu qua hon.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhdn vién (lam viéc tai thw vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc thwe hién
ddp itng nhu cau vé dao tgo, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong
dong

1. Mo ta
Viéc quy hoach d6i ngili nhan vién (lam viée tai thu vién, PTN, h¢ théng CNTT

va cac dich vu hd trg khéac) dugc thuc hién dép Uimg nhu cau vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong ddng, phu hop voi chién luge phat trién Truong PHSPHN giai doan
2011- 2020, tam nhin 2030 va giai doan 2017-2022, tam nhin 2030 [H7.07.01.01]. Bé
1am tét cong tac nay, Nha trudong dwa ra Dé an vi tri viée 1am dé 1am co sé tuyén dung
doi ngii hd tro phuc vu cong tac dao tao, NCKH ciing nhu hoan thanh nhiém vu cia
Nha truong [H7.07.01.02]. Nha trudng ciing ban hanh quyét dinh vé tiéu chuan, nhiém
vu, ché d6 1am viéc ddi véi GVTH va quyét dinh vé tiéu chuan, nhiém vu, ché do lam
viéc dbi v4i vién chirc hanh chinh, nguoi lao dong [H7.07.01.03; H7.07.01.04]. bpé
dam bao sb luong ngudi lam viée tai vin phong cac khoa dap ing yéu cau dao tao,
Truong di ban hanh Quy dinh s6 lugng nguoi lam viée tai vin phong cac khoa
[sH7.07.01.05].

CTDT CNSPAN dugc hd trg vé tai liéu, thong tin thong qua doi ngii nhan vién
thu vién Truong; hd tro CNTT va hé théng mang tr TT CNTT; ho tro vé co s& vat
chat (cac toa nha, giang duodng, PTN, thyc hanh, vv.) tir phong Quan tri; hd tro rén
luyén nghé cho SV su pham tir Trung tim Nghién ctru va Phat trién NVSP ciing nhu
duge hd tro vé cong tac tu van nguoi hoc dang ky TC, cong tac SV, cac hoat dong
doan thé, hoat dong ngoai khoa, vv. tr Phong Pao tao, Phong CTCT-HSSV va Poan
thanh nién. Poi ngii nhan vién nay cua Trudng du vé sd luong, co trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu phu hop dap ung tot cho cong viéc (Bang 7.1.1). Tinh dén thang 3/
2024, Trung tdm Thoéng tin - Thu vién (TT TT-TV) Truong DPHSPHN c6 tong sé 30
nguodi: trong d6 ¢6 12 Ths, 17 ¢t nhan, 01 trinh d6 khac. TT TT-TV Truong cé vai tro
thuc hién chirc nang phuc vu hoat dong giang day, hoc tap, dao tao, NCKH, trién khai
mg dung tién b6 KHCN va quén 1y cua Nha truong thong qua viée st dung, khai thac
cac loai tai li€u c6 trong thu vién (tai li€u chép tay, in, sao chup, khéc trén moi chat

ligu, tai li€u dién tr, mang Internet, vv. ). D61 ngti can bd nhan vién TT TT-TV vé co



ban dap tng duoc yéu cau vé dao tao, mic du trong nhirng nim gan day sb luong sinh
vién khong ngung tang lén, tuy nhién nho d4p dung nhitng cong nghé mdi, viée khai
thac thong tin thur vién va tai liéu online trd nén dé dang hon. Ngoai tai liéu sach in
muon tai thu vién, sinh vién tiép c4n ngay cang nhiéu véi tai liéu online, viéc nay ciing
giam bot &p luc trong qua trinh thu thap tai liu va khai thac thong tin phuc vu cho hoc
tap cua cac ban sinh vién. Theo théng ké vao ngay 30/3/2024, $6 luong tai li¢u duogc
s6 hoa cua thu vién nhu sau: DE tai NCKH: 247 dé tai; sach 588 tén; Tap chi 24.025
bai; luan van-16.959 tén; luan an 1.551 tén [H7.07.01.06. Hon nita, v61 GV nganh
SPAN khi day cac hoc phan chuyén mén do minh phy trach, ngoai gido trinh di co,
GV nganh SPAN s& gidi thiéu, dong thoi cung cap mot s6 tai lidu, sich tham khao
online phuc vu cho moén hoc do, diéu nay ciing tao diéu kién thuan loi hon cho sinh
vién trong qua trinh hoc tap.

Doi ngii nhan vién phong dao tao gdm 7 ngudi: 2 TS, 5 ThS tham muu gitp Hiéu
trudng, quan li, td churc, trién khai thuc hién cong tac dao tao, bao gém ké hoach,
chuong trinh, hoc liéu, t6 chirc gidng day va chét lugng giang day theo quy ché dao tao
ciia BO va quy dinh ctia Trudng da ban hanh. Phong Hanh chinh — D4i ngoai gdm 15
nguoi: 3 TS, 3 ThS, 8 ctr nhan, 01 ngudi c6 trinh d6 khac c6 chirc nang tham muu,
gitip viéc cho Hiéu trudng vé cong tic quan 1y hanh chinh va hop tac qudc té cua
Truong. Phong Cong tac SV gém 7 ngudi: 5 Ths, 1 TS, 1 cir nhan 1a don vi ¢6 chirc
nang tham muu, gitip viéc Higu truong vé cong tac chinh tri tu tuong, cong tic tuyén
huén va cong tac quang ba hinh anh cia truong, cong tic hoc sinh, SV. V& co ban doi
ngil nhan vién tai cac phong ban nay dang thyc hién rat tét cac nhiém vu duge giao,
dam bao cho cong tac ddo tao dién ra thuan loi.

Trung tim CNTT gdm 5 ngudi: 2 ThS, 3 cir nhan, ddy 1a don vi tham muu, gitp
viéc cho Hiéu trudng trong hoach dinh chién lwgce va quan 1y cac cong tac lién quan
dén CNTT va truyén thong cua Trudng. CNTT giit vai trd rit quan trong trong su phat
trién cua giao duc nha truong. Pac bi¢t, trong giai doan 2020 — dau 2021, do anh
hudng cua dai dich covid, toan bd viéc hoc chuyén tr truc tiép sang truc tuyén, diéu
nay doi hoi su hd tro rat tich cuc tr cac can bd trung tam CNTT, tir khau giang day
trén 16p, lam bai vé nha, to chire thi cudi ki, vv. Trung tam CNTT da lam rat tot, tuy
nhién do6i khi cong viéc tré nén qua tai, viéc bo sung nhan sy vé CNTT la diéu rat can
thiét, khi ma chung ta dang hudng t6i mot ki nguyén s trong gido duc. Vé co ban, doi
ngil nhan vién trong Truong co trinh d6 chuyén mén tét, dap ung t6t nhu cau phuc vu
CTDT CNSPAN [H7.07.01.07]. Tuy nhién, van con cé su chua dong déu vé trinh do
chuyén mon gitra cac don vi so voi toan Truong.

Bang 7.1.1. Thong ké s6 lrgng ddi ngii nhan vién Truong PHSPHN mét sb bd
phén va Nganh SPAN phuc vu CTPT(Tinh dén thang 4/2024)



Khoa/phong ban Trinh do Gidi tinh
TS Thac si | Dai hoc Khac Nam Nir

Khoa Pia ly 0 1 2 0 2 1

Thu vién 0 12 17 1 6 24

Phong Pao tao 2 0 3 4

Phong Hanh chinh — 3 3 1 4 11

Doi ngoai

Phong Coéng tac 1 5 1 0 2 5

HSSV

Trung tam CNTT 0 2 3 0 5 0

S6 liéu d6i ngii nhan vién phuc vu CTDT tir 2019 - 2024 dwoc thé hién ¢ Bang 7.1.2.
Hién nay, s6 lwong nhan vién bién ché tai Khoa Ngh¢ Thuat 1a 3 nhan vién. Tat ca céc can
bd nhan vién déu phuc vu chung cho CTDT cua toan khoa, khong phan biét hé CNSPAN
hay hé¢ CNSPMT, boi hau hét d6i ngii nhan vién nay déu dwoc tuyén dung tir trude.

Bang 7.1.2. Thong ké ddi ngii nhan vién phuc vu CTPT Khoa Nghé Thuit tir 2019 —
2024

PNVN Khoa Trinh d¢ Gi6i tinh Tong
Dia ly TS Thac | Paihoc | Khac | Nam Niur
si

Niam 2019 0 1 1 1 1 2
Niam 2020 0 1 1 0 1 1 2
Niam 2021 0 1 1 0 1 1 2
Niam 2022 0 1 2 0 2 1 3
Niam 2023 0 1 2 0 2 1 3
Niam 2024 0 1 2 0 2 1 3

bé dap ung nhu ciu dao tao hé Ctr nhan Su pham, cac bo moén va BCN Khoa
khuyén khich va tao moi diéu kién dé cac can bd nhan vién tu nang cao trinh do
chuyén mén Do dic thu chuyén nganh, nén sb lugng d6i ngii nhan vién cua khoa Nghé
Thuat thép hon so v6i khoa khéac. Tuy nhién ddi ngli nhan vién ctia khoa Nghé Thuat
ludn hoan thanh tét cac nhiém vu do Trudng va Khoa giao pho.
Bang 7.1.3. P6i sanh thong ké ddi ngii nhan vién Khoa Nghé thuit va mot sé
khoa khac tai Trweong DPHSPHN nam 2024

Khoa/phong | Trinh d§ Giéi tinh Tong
ban TS Thacsi | Pai hoc | Khac | Nam | Nir

Khoa Nghé 0 1 2 0 2 1 3
Thuat

tha Giao duc 0 0 4 0 0 4 4
Quoc Phong

Khoa Giao duc 0 2 1 0 0 3 3




ddc biét
Khoa CNTT 0 2 2 0 3 1 4

Viéc quy hoach doi ngli nhan vién KhoaNgh¢ Thuat, Truong PHSPHN duoc
thue hién dap Gmg cac nhu cdu cac hoat dong phuc vu cong dong. Cin cr vao cong
viéc va con ngudi cu thé, Khoa phin cong d6i ngii nhan vién ciing nhu cac GV tham
gia cac hoat dong phuc vu cong déng nhu cong doan, doan thanh nién, céc tro ly, do
d6 da huy dong dugc can bo toan khoa cung cong tac hd trg nhau hoan thanh tdt moi
cong viéc [H7.07.01.10]. Nam 2019, TT PBCL Truong PHSPHN ciing di tién hanh
khéo sat chat lugng phuc vu cta doi ngli can bd hanh chinh céac khoa. Két qua khao sat
dbi v6i toan bd 3 van dé di khao sat cho thiy c6 97,8 % sb can bo hanh chinh duoc
sinh vién nhan xét dat & mirc T6t, Xuat séc. Tuy nhién van con mot ) v kién cta Sinh
vién danh gia chua t6t vé& chét luong, hiéu qua va thai d6 phuc vu cua can bd hanh
chinh céac khoa, chtl yéu roi vao nhom 5 can b hanh chinh ¢6 muc diém tong thé thap
nhat [H7.07.01. 11]. Trong nim 2019, khoa Nghé Thuat ciing tién hanh khao sat liy y
kién ctia ngudi hoc vé doi ngil nhan vién cua khoa vao nam 2019, tuy nhién viéc nay
khong dugc thuc hién thuong xuyén, diy cling 1a han ché can phai dugc khic phuc,
nham nang cao hon niia chat lugng phuc vu cua doi ngli nhan vién véi nguodi hoc.
Thang 12/2021, Khoa dugc tiép nhan mot nhan vién chuyén vé lam gido vu cing véi 1
nhan vién quan 1y sinh vién va 1 gido vién thuc hanh truée d6. Didu nay da hd tro rat
nhiéu cho cac hoat dong cua khoa vi truée d6 doi ngii nhan lyc qua mong.

2. Piém manh

Viéc quy hoach d61i ngti nhéan vién hop ly, phu hop va dap ung t6t nhu cau vé dao tao,
NCKH va tinh hinh thyuc té ctia Khoa va Nha truong.

3. Piém ton tai
S6 lugng qué it dan dén viéc qua tai trong cong viéc.
4. Ké hoach hanh dong
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Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bo nhiém, diéu chuyén
dwoc xdc dinh va phé bién cong khai
1. Mo ta

Cac tiéu chi tuyén dung va lga chon nhan vién dé bd nhiém, diéu chuyén duoc
Truong DPHSPHN xac dinh phi hgp véi ké hoach chién lugc phét trién giai doan
2011- 2020 va tam nhin 2030, giai doan 2017 - 2022 va tam nhin 2030 [H7.07.01.01].
Nha truong ban hanh van ban quy dinh vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung 16 rang
minh bach ddi véi doi ngli NV, trong d6 c6 cac ti€u chi vé dao duc, vé nang luc
chuyén mén, vé do tudi, vé chuyén nganh phu hop véi ting vi tri viéc lam theo nhu
cau va chién lugc phat trién chung ctia Nha truong, pht hop véi nhu cau thyc té cua
cac don vi trong Truong [H7.07.02.01]. Cac tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu
chuyén nhan vién duoc xac dinh rd rang trén co s¢ phan tich khao sat nhu cau va y
kién gbp y ctia cac don vi trong toan trudng. Trudc khi ban hanh cac vin ban dé thyuc
hién, Nha trudong ludn c6 cong vin dé ldy v kién déng goép cua GV va duoc tdng hop
theo don vi dé gui cac phong chirc ning tap hop, sau d6 Hoi dong Truong hop, thao
luan, thong nhat va ban hanh sir dung trong toan trudng, dién hinh 1a Gép y du thao Dé
an vi tri vi€c 1am cua Truong [H7.07.02.02].

Cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc phé bién t&i toan
thé can bd, GV, nhan vién va dugc cong khai bang nhiéu hinh thic trong d6 bao gébm
ca trén trang thong tin dién tir cia CSGD. béi véi ngach can sy va ngach nhan vién
ngoai diéu kién chung can c6: bang tot nghiép pho thong trd 1én, vin bang ching chi
phu hop voi cong viée tuyén dung dat loai Kha tro 1én, tudi doi du tuyén khong qua
35, trinh d6 ngoai ngir va tin hoc do Hoi dong tuyén dung quyét dinh véi tirng vi tri
viéc lam [H7.07.02.03; H7.07.01.02]. Cong tac tuyén dung nhan sy dugc thuc hién
dung theo quy dinh va quy trinh tuyén dung vién chirc. Céc tiéu chi bd nhiém dugc
quy dinh dﬁy du ro rang, minh bach: cac can bo duoc bd nhiém bao dam tiéu chuin
chung vé: chinh tri tu tuong, dao duc 16i sdng, trinh d6 chuyén mén, ning luc va uy
tin; va théa man nhiing tiéu chuan cu thé d6i véi vién chirc gilr chuc vu lanh dao, quan
1i nhu trudng phong dao tao, giam dbc trung tim thong tin thu vién, vv. Pong thoi, cac

ti€éu chi nay thuong xuyén dugc ra soat, di€u chinh dam bao tiéu chi tuyén dung rod



rang, pht hop va dap tng nhu cau cua dao tao va NCKH [H7.07.02.04].

Trong nhitng ndm gan day, do yéu cau vé cat giam bién ché nén tir nim 2022,
2023, Khoa Nghé Thuét khong tuyén dung nhan vién méi nao. Nganh Su pham Am
nhac c¢6 hai can bg vira nghi huu vao thang 5/2023 va thang 9/2023. Hién tai doi ngli
nhan vién khoa Nghé Thuat gém (1)Lé Hitu Dién — Quan 1y sinh vién , (2) Ngb Vin
Tung — Gido vy Khoa va (3)Pao Thi Thu Trang — Gido vién thuc hanh. Trong ndm hoc
2021 - 2022, khoa co bo sung nhan lyc: Cao s§ Anh Tung (B mon Li luan Am nhac)
va duoc didu dong thém mot vién chirc dén nhan cong tac tai van phong khoa Nghé
Thuat [H7.07.02.06]. Mac du da bo sung hai can b, nhung do d6i ngi GV, nhan vién
thiéu va mong, khdi luong cong viéc nhiéu nén Khoa van c6 nguyén vong duoc tuyén
dung thém vién chirc va ngudi lao dong. Diéu nay ciing dit ra thach thirc cho Khoa,
can c6 bd sung nhan sy, it nhat 1a 01 ngudi dé dam bao cho cong tac dao tao dién ra
thuan loi hon.

2. Piém manh

Viéc tuyén dung, Iya chon va diéu chuyén daco déy du ti€u chi, qui trinh 10 rang,
cong bd cong khai.
3. Diém ton tai

Chua c6 nhan vién chuyén trach cho cac nhi€ém vu nhu quan 1y thu vién, két ndi
cong dong.
4. Ké hoach hanh dong

) Thoi gian
Pon vi, )
" .. . thue hién
TT Muc tiéu Noi dung nguoi thue _ X
N hoac  hoan
hién
thanh
. B6 sung thém vi tri nhan vién | Khoa Nghé | Giai doan
1 Iéhac phuc vao dé an nhan Su ViéC lam cua thuat 2024-2029
ton tai Khoa N
Truong
DHSPHN
Phat huy Tiép tuc thuc hién céc ti€u chi | Khoa Nghé¢ | Giai doan
diém manh tuyén dung va lga chon nhan | thuét, 2024-2029
2 vién dé bd nhiém, diéu chuyén | Trudng
duge xac dinh va phd bién | DHSPHN
cong khai

5. Tw danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 7.3. Nang luc cua dji ngii nhan vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia
1. Mo ta
Nang lyc cua doi ngli nhan vién Nha truong dugc xac dinh. Nha truong co

quy dinh xép loai can bo vién chirc theo vi tri viée 1am, trong d6 c6 quy dinh rd rang



vé quy trinh, phuong phéo, cong cu va tiéu chi danh gia ning lyc cia doi ngii nhan
vién [H7.07.03.01]. D41 ngli chuyén vién thudc cac phong ban chuc nang cia Nha
truong va chuyén vién thuc hién Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh su pham
Am nhac duoc tuyén dung dya theo nhu cau cong viéc va cac tiéu chi dugc xac dinh
cu thé. Nang lyc cua d6i ngli nhan vién dugc dam bao phu hgp véi cac nhiém vu dugc
giao. Poi ngli nhan vién lam viéc gid hanh chinh theo quy dinh ctia Nha nudc va dam
bao cac yéu cau vé ning luc, chuyén mén, nghiép vu phi hop véi yéu cau cong viéc,
dam bdo cac hoat dong hanh chinh ctia Khoa duogc tién hanh mot cach bai ban, thuan
lgi [H7.07.03.01], [H7.07.03.02].

Quy trinh, phuong phép, cong cy, ti€éu chi danh giad nang lyc cia doi ngli nhan
vién da dugc Nha truong xay dung va ban hanh trong cac van ban: Quy dinh danh gia,
phan loai ddi voi don vi, cong chure, vién chirc cia Truong PHSPHN [H7.07.03.01],
Quy dinh Cong tac thi dua, khen thuéng cua Truong DPHSPHN [H7.07.03.02], Quy
dinh nang bac lwong trude thoi han do c6 thanh tich xuét sic [H7.07.03.04].

Trong van ban Quy dinh danh gia, phan loai ddi véi don vi, cong chue, vién
chirc, Nha truong da cu thé hoa céc yéu cAu, thoi gian, ndi dung, trinh ty ciing nhu ti€u
chuan danh gia, phan loai vién chirc va nguoi lao dong. Tir nam 2022, theo quy dinh
mai, vien chitc hanh chinh va nguoi lao dong dugce danh gia phan loai theo thang,
trinh ty danh gid dugc thyc hién theo quy trinh gém 5 budc [H7.07.03.02]. Trinh tu

danh gia ca nim ciing dugc quy dinh cu thé trong vin ban nay.

Hing nam, trude khi két thuc nim hoc, Nha trudong déu co cong vin hudng dan
cu thé vé viéc danh gia phan loai cén bg, vién chirc va cong van hudng dan binh xét thi
dua cua nam hoc [H7.07.03.05; H7.07.03.07]. Nha truong ciing c6 vin ban huéng dan
vé xét nang luong trude thoi han do c¢é thanh tich xuat sic vao thang 12 hang nam.
Khoa Nghé thuat di thuc hién theo dung cic vin ban huéng dan. Theo do, ké hoach
danh gia nang lyc cua doi ngli nhan vién dugc thuc hién theo trinh tu: ty danh gia, cép
trén danh gia, ddng nghiép danh gia, ngudi hoc danh gia. Dya trén ké hoach ndm hoc
va két qua thuc hién cac cong viée dugc giao trén co sd phiéu danh gia phan loai hang
thang, nhan vién ty viét phiéu danh gia két qua thuc hién cong viée cua ban than trong
nam hoc, tiép d6 cac TH, BO mon td chirc danh gia, binh xét nang luc ciia cac nhan
vién, roi ndp bién ban cho Khoa. Truéng Khoa, Hoi déng thi dua cua Khoa s€ hop dé
quyét dinh danh sach dé xuit 1én Truong. Két qua vé phan loai CCVC va Két qua thi
dua cia mdi nam hoc sau khi dugc Hoi ddng Thi dua Khen thudng cta Trudng hop va
quyét dinh déu dugc cong khai trén hé théng vin ban cua truong. Theo két qua danh
gi4 phan loai hang thang di v6i nhan vién hanh chinh, trong cic nam gan déy, cac

nhan vién hanh chinh khoa Nghé thuat déu xép loai A, cudi ndm hoc dat danh hiéu thi



dua Lao dong tién tién. [H7.07.03.05]

Bén canh do, Trung tam dadm bdo chat luong, Truong DPHSPHN ciing thyc hién
danh gia vé viéc thyc hién quy dinh vé thoi gian, tdc phong lam viéc, thai do ung x1r,
hiéu qua giai quyét cong viée cua cic can bd hanh chinh cac khoa thong qua phiéu
khao sat ¥ kién phan hoi cua sinh vién ddi v6i can bd hanh chinh. Két qua khao sat
nam 2019, ti 1¢ can bo hanh chinh cua Nha truong dugc sinh vién phan hoi danh gia
tong thé & mirc tot. [H7.07.03.06].

2. Piém manh

Viéc danh gia nang luc cia doi ngii nhan vién duoc thuc hién theo quy trinh dua
trén cac tiéu chi cu thé, rd rang, cong khai, dam bao su cong bang, theo ding quy dinh.
3. Piém ton tai

Ti 1& d6i ngii nhan vién ctia Khoa dat cac danh hiéu thi dua cp cao con thap.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian
nguoi thue thue hién
hién hodc hoan
thanh
1 | Khéc DPong vién d6i ngii nhan vién | Khoa Nghé | Giai doan
phuc ton | tich cuc, chu dong tham gia cac| thuat 2024-2029
tai hoat dong dé nang cao thanh
tich thi dua.
2 Phﬁ'lt huy Tiép tuc tao diu kién doi ngii | Khoa Nghé¢ | Giai doan
diém manh | phan vien phat huy ning luc thuat 2024-2029
phu hop véi vi tri viée 1am

5. Tw danh gia: Pat 5/7
Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tao va phdt trién chuyén mén, nghiép vu ciia nhén vién
dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé ddp vng nhu cau do
1. Mo ta

Hang ndm, Nha Truong c6 thyc hi¢n khao sat nhu cau vé dao tao, boi dudng va
phat trién chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii nhan vién trén co so phén tich yéu cau
cong viéc. Cu thé, thang 10/2011, trong Chién lugc va K& hoach hanh dong 2011-
2020, Nha trudong dd xac dinh nhu ciu can thiét phai bdi dudng va phat trién chuyén
moén cho ddi ngil can bd bao gdm ca GV va nhan vién [H7.07.01.01]. Nha trudng da
c6 cong van s6 174/DHSPHN ngay 18/4/2017 vé viéc 1ap ké hoach dao tao, bdi dudng
ctia cac don vi. Trén co s& phan tich nhu cau dao tao, bdi dudng chuyén moén nghiép

vu cua do1 ngii nhan vién thong qua céc ban dang ky nhu cau boi dudng cé nhan, Khoa



va Nha trudng xét duyét, 1ap ké hoach va du toan kinh phi bdi dudng dao tao phat trién
chuyén mon nghi€p vu cua ddi ngli nhan vién [H7.07.04.02; H7.07.04.03;
H7.07.04.04]. Bén canh d6, viéc khao st nhu cau vé bdi dudng dao tao ddi véi doi
ngil nhan vién ciing duoc thyc hién qua viéc khao sat 1ay ¥ kién trong cac cudc hop
Td, BO mon, cac ca nhan c6 nhu ciu di dao tao va boi dudng dé xuét v kién truc tiép, y
kién duogc ghi trong bién ban B mén [H7.07.04.05]. Truéng bd mon s& dé xuét véi
Lanh dao Khoa va Khoa s& d& xuat 1én Truong. Dién hinh cac giang vién va GVTH c6
nhu cau hoc TS, Vin bang 2 c6 don gtri 1én Khoa, Khoa ¢6 ¥ kién trong don giri 1én
Truong. Nha trudng va Khoa déu tao diéu kién, khuyén khich, dong vién can bo nhan
vién di hoc nang cao trinh do. Ngoai ra, can bd ¢ thé dé xuat y kién trong cac ban gop
¥ cho cac Béo céo tong két nim hoc, phat biéu ¥ kién trong Hoi nghi Can bd vién chirc
va ngudi lao dong va trong Budi gip mat ctia Linh dao Nha truong voi doi ngil nhan
vién hanh chinh hang nim. Lanh dao don vi va linh dao truong ludn lang nghe, ghi
nhan va c6 chinh sach phi hop. Riéng véi viée di hoc, bdi dudng nham nang cao trinh
do cua cé nhan trong doi ngii nhan vién, khong thude yéu cau cép thiét, bat budc, cac
ca nhan s¢€ ty tic kinh phi [H7.07.04.06; H7.07.04.07, H7.07.04.08]. Khoa Ngh¢ thuat
hién nay c6 2 chuyén vién van phong, 1 GVTH trong dé ¢ 2 nguoi trinh do Pai hoc
va 1 nguodi co trinh d§ Thac si. Trong giai doan 2019-2024, 3 GV cua Khoa Ngh¢
thuat da bao vé thanh cong ludn an va dugc cép bang Tién si [H7.07.04.02]. Khoa

Nghé thuat véi dac trung co nhiéu hoat dong biéu dién, sang tac, trién 1am thuc té.

Doi véi nhu cau boi dudng vé ngoai ngtr va tin hoc, Nha truong thong bao vé
viéc mo cac 16p boi dudng ve tin hoc ngoai ngit trén hé thong van ban dién tir, cac can
bd nhan vién c6 nhu cau dang ki theo Khoa. Trudong lap danh sach va thong bao lich

hoc. Sau khoa hgc, cac can bd, nhan vién dugc cap ching chi.

Trong giai doan 2019-2024, d6i ngli nhan vién Khoa Nghé thuat da tham gia
hiéu qua cac khoa hoc, tip huan bdi dudng chuyén mon, nghiép vu. Cuy thé nhu sau:
Trong qua trinh trién khai céc ing dung méi trong quéan 1y ddo tao, Gido vu ciia Khoa
thudng xuyén dugc tip huin vé Phan mém Quan Iy SV va phin mém Quan ly gid
giang do Phong Dao tao 1én ké hoach va thyc hién viéc tap huan [H7.07.04.08].

2. Piém manh

D41 ngti nhan vién duogc tao diéu kién khuyén khich di hoc tap, boi dudng chuyén
mon nghiép vu dé nang cao trinh d6 ciing nhu phyc vu hiéu qua cho cong tac hd tro
dao tao va NCKH & Khoa va ¢ Truong.

3. Piém ton tai

Kinh phi danh cho hoat dong dao tao va phat trién doi ngii nhan vién con han

ché. Viéc bdi dudng nham ning cao trinh d6 cia c4 nhan trong d6i ngii nhan vién, néu

khéng thudc yéu cau cap thiét, bat budc, cac ca nhan s& phai ty tic kinh phi.



4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi, nguoi
thue hién

Thoi gian thue
hién hoac
hoan thanh

Khic phuc ton
tai

Danh thém mét phan
kinh phi cho viéc dao

Khoa Nghé
thuat

Giai doan
2024-2029

tao, bdi dudng phat
trién doi ngili nhan
vién néu nhan vién ty
y thire di hoc du
khong thudc yéu cau
cip thiét, bat budc.

Phat huy

! Khoa Nghé
diém manh

thuat

Giai
2024-2029

Tiép tuc tao diéu kién
khuyén khich nhan
vién tu hoc, tu boi
dudng trau doi ki
nang, chuyén mon,
nghiép vu cling nhu
tham gia cac 16p dao
tao boi dudng nang
cao trinh do.

doan

5. Tw danh gia: Pat 4/7

Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhan vién (gom cd khen thuéng
va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwc va hé tro cho dao tao, NCKH va cdc
hoat dgng phuc vu céng dong
1. Mo ta o o

Nha truong c6 quy dinh vé khoi lugng cong viée cu theé doi véi nhan vién va quy

dinh vé viéc theo doi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngll nhan vién,
trong do c6 ca cac quy dinh vé khen thudéng va cong nhan. Cuy thé, Nha truong c6 hé
théng vin ban quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé ddi véi nhan vién va quy dinh
vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viée cua doi ngii nhan vién thong
qua: Quy dinh tiéu chuén, nhiém vu va ché d6 lam viéc ddi véi GVTH cua Truong
DHSPHN ban hanh ngay 6/3/2017 va Quyét dinh sira d6i bd sung ngay 13/02/2019;
Quy dinh tiéu chuin, nhiém vu va ché d6 lam viéc ddi véi vién chirc hanh chinh,
nguoi lao dong cia Truong DPHSPHN .

Theo d6, GVTH phai dam nhiém du 270 gio chuan hudng dan thyc hanh trong
d6 tbi thiéu 135 gid chuén truc tiép dung 16p va 170 gid chuin nhiém vu khac bao
gdm ca NCKH trong d6 NCKH khong qué 75 gio chuan. Cac GVTH tp sy duoc trir
50% sb gid chuan dinh mirc. Cac GVTH tham gia kiém nhiém cong tac khac dugc

giam trir theo quy dinh. Ngoai cong viéc hudng dan thyc hanh theo ké hoach nam hoc



va thoi khoa biéu thi cdc GVTH ciing phai tuan tha gio lam viéc nhu d6i ngii nhan
vién hanh chinh, 117 cu thé 1a: budi sang tir 8h00 dén12h00; budi chiéu tir 13h00 dén
17h00. Bé dam bao cong bang cling nhu giam sat viéc tuan thu gio gidc 1am viéc cua
d6i ngii nhan vién, Nha truong con thanh 1ap To kiém tra hanh chinh va Cong vu theo
quyét dinh s6 3148 /QD-DHSPHN [H7.07.05.02].

Viéc danh gid hi€u qua cong viéc cua doi ngti nhan vién duoc thuc hién theo
Quy dinh danh gia, phan loai ddi voi don vi, cong chure, vién chic cua Truong DPHSP
HN. Trong d6 nhan manh két qua thuc hién nhiém vu chuyén mon. Néu két qua thuc
hién nhiém vu chuyén mén khong dat du diém tdi da 14 60 diém thi c4 nhan vién chirc
d6 s& xép loai D, & muc d6 khong hoan thanh nhiém vu. Két qua dénh gia hiéu qua
cong viéc va phan loai déi ngli nhan vién s€ la co s& dé dé xuét xét Thi dua, Khen
thuong theo quy dinh ctia Nha truong ciing nhu phan bo thu nhap tang thém. Cac nhan
vién co thanh tich xuat sic con duge xem xét dé nghi nang bac lwong trudc thoi han
theo Quy dinh. Cac danh hi¢u thi dua ciia ca nhan bao gdm: Lao dong tién tién, Chién
sT thi dua cip co so, cap B, cip toan qudc. Cac hinh thirc khen thudng nhu Ki niém
chuong, Gidy khen, Bing khen cip B9, Bang khen ciia Thu tudng, .v.v...

Hang nim Nha truong déu cd cong van huéng dan viée binh xét Thi dua, Khen
thuong. Cac don vi theo hudng dan va lam ding quy trinh quy dinh. [H7.07.03.05;
H7.07.03.06]. Két qua phan loai can bo doi ngii nhan vién cua Khoa trong 3 nam thyc
hién theo quy dinh mé&i vé Phan loai, danh giad can bd cua Truong dugc thé hién trong

bang sau:
Bang 7.5.1. Phan loai danh gia d¢i ngii nhan vién Khoa Nghé thuat tir 2019-2023
Tong | Hoan thanh | Hoan thanh tét | Hoan thanh | Khéng hoan
) xXuét nhiém vu nhiém vu thanh
Nim hoc | nhan | sic nhi¢m vu nhiém vu
vien | S6 | Tilg | S6 Tilg | S6 | Tilg | So6 | Tilg
lwon % luwgng % lwgn % lwgng %
g g
2019-2020 19 7 35 8 42 4 23 0 0
2020-2021 19 7 35 9 45 2 9,5 1 53
2021-2021 19 10 53 9 47 0 0 0 0
2022-2023 17 11 65 6 35 0 0 0 0

Bang 7.5.2. Két qua thi dua ciia ddi ngii nhan vién Khoa Ngh¢ thuit tir 2019 — 2024

Nam hoc Tong sb Lao dong Bing khen ciia Gidy khen ciia
nhan tién tién B truéng Hiéu truéng
vién S6 |Tile% | S6 |Tile%n| S6 |Tike%




lugng luwgng luwgng
2019-2020 19 19 100 - - 02 11
2020-2021 19 19 100 - - 02 11
2021-2022 19 19 100 - - 02 11
2022-2023 17 17 100 - - 02 11

Theo két qua thi dua, cac nam hoc 2019-2023, ti 1€ can bd dat danh hi¢u Lao
dong tién tién cua Khoa Nghé thuat rt cao, déu trén 90%, va nhiéu nam hoc 1a 100%.
Pa s6 can bo dat tiéu chudn thi dua khen thuong cua Trudng. [H7.07.03.10;
H7.07.03.11; H7.07.03.12; H7.07.03.13]. Trong giai doan 2019-2023, doi ngii nhan
vién ctia Khoa ludn tich cuc, hoan thanh tot cac cong viéc dugc giao. Sy dong vién
khen thuéng kip thoi ctia Trudng thic dy cac can bo nhan vién Nha trudng ludn hing
say lam viéc va céng hién hét minh dé thuc hién st ménh cta Nha truong
[H7.07.03.01; H7.07.03.02; H7.07.03.03]. Tt ca nhan vién c6 ké hoach cuy thé trong
d6 thé hién rd khéi luong, tién do, thoi gian hoan thanh, cac nguén luc can thiét, vv. dé
thuan tién cho viéc theo di, giam sat tao dong luc hd trg dao tao, NCKH va phuc vu
cong déng. Theo chu truong ctia Nha truong, dau nam hoc cac Bo mon, Khoa tién
hanh hop dé dé xuét ké hoach hoat dong cu thé trong ndm hoc. Trong bién ban cudc
hop ghi 16 cac ndi dung phan cong cong viée cu thé cho tirng can bd nhan vién ciia T,
B mon. Trong qua trinh thyc hién nhi€ém vy ndm hoc, Truéng bd mon cling nhu cac
can bg nhan vién trong T6, bd mén thuong xuyén gidm st 14n nhau, kiém tra viéc thuc
hién nhi€ém vy, phan hoi kip thoi trong cac cudc hop B mon hang tuén, hang thang
vira dé danh gia, ddng thoi rat kinh nghiém va c6 giai phap kip thoi dé cac hoat dong
dao tao, NCKH cua Bo mon, cua Khoa dugc thuc hién theo ding ké hoach, dat hiéu
qua cao [H7.07.05.04]. GVTH, ban tu van tuyén sinh, ¢ van hoc tap... ¢6 nhiém vu
tryc, gidm sat va hd tro kip thoi cac hoat dong dao tao, tu van tuyén sinh, NCKH cho
SV..., giai dap cac thic mic cua SV.

Truée khi ra quyét dinh ban hanh Quy dinh vé danh gia, Nha trudong ludn xay
dung ban du thao, sau d6 c¢6 cong van yéu cAu céc cong chirc vién chuec tai cac don vi
g6p ¥ cho Du thao. T4t ca cac can b GV va nhdn vién cua Nha truong duoc tham gia
g6p ¥ mot cach dan chu. Bién ban goép y cua B mon dugce guri 1én Khoa, Khoa tap hop
guri 1én Truong. Nha trudng cin cir vao cac v kién dong gop cua toan thé can bo, GV,
nhan vién ciia Truong dé diéu chinh, stra d6i trude khi ban hanh cac quyét dinh chinh
thire [H7.07.05.05, H7.07.05.06]. Poi ngii nhan vién cua Trudng va Khoa hai 10ng vé
viéc quan tri theo két qua cong viéc. Trong giai doan 2019-2024, d6i ngii nhan vién
ciia Khoa ciing c¢6 1 sb y kién déng gop vé cong tac thi dua khen thuong, danh gia
phan loai vién chrc.

Nha truong ciing thuong xuyén tiép thu cac ¥ kién gop ¥ ciia toan thé can bo,
nhan vién dé tiép tuc hoan thién cac chinh sach dong vién, khuyén khich kip thoi

thong qua viéc tang khoan hd trg thu nhip ting thém hang thang, cac khoan phic 1oi



khac, ciing nhu kinh phi khen thuéng hang nim, tao dong luc dé d6i ngii nhan vién cb
gang phan dau, trau doi ki ning nghiép vu, hd tro va phuc vu ngay cang hiéu qua hon
cho cong tac dao tao, NCKH va phuc vu cong dong [H7.07.03.04].
2. Piém manh

Viéc quan tri theo két qua cong viéc ctia doi ngii nhan vién Nha trudng dugc quy
dinh 16 rang va duoc trién khai mét cach dan chu, hiéu qua, gop phan thic diy, tao
dong luc cho doi ngli nhan vién cta Khoa, ciia Truong thuc hién tdt vai tro phuc vu,
hd trg cac hoat dong dao tao, NCKH. Bdi ngii nhan vién ctia Khoa ludn tich cuc, nhiét
tinh, hoan thanh tdt cac cong viéc duogc giao.
3. Diém ton tai

GVTH con bi thiéu gio giang day.
4. Ké hoach hanh dong

TT Muc tiéu Noi dung DPon vi, nguwoi | Thoi gian thue
thue hién hién hoac hoan
thanh
1 Khic phuc tdn | Cu thé hoa céc tiéu | Khoa Nghé Giai doan 2024-
tai chi thi dua xét dén | thuat, Truong 2029

dac thu cong viéc | DPHSP Ha Noi
déi voi doi ngi
nhan vién

2 Phat huy diém Tiép tuc thuc hién | Khoa Nghé Giai doan 2024-
manh quan tri theo két | thuat, Truong 2029

qua coéng viéc cua | DPHSP Ha Noi
nhan vién dé tao
dong luc va hd trg
cho dao tao, NCKH
va cac hoat dong

phuc vu cOng d@)ng.

5. Tw danh gia: Pat 5/7

Két ludn vé tiéu chuin 7

D41 ngii nhan vién cta Nha truong noéi chung va cua CTDT hé Cir nhan su pham
Am nhac néi riéng da dam bao vé s luong, chit luong vé ning luc chuyén mon dap
ung nhu cAu vé& dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. Doi ngli nay
duoc tuyén dung theo dung quy dinh vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung cta Nha
truong va lya chon nhan vién dé b6 nhiém, diéu chuyén da duoc xac dinh va phé bién
cong khai. Nang luc cta doi ngii nhan vién dugc xac dinh va danh gid thuong xuyén
dé dam bao dap ung dugc yéu ciu cua CTDT. Ngoai ra, viéc dao tao va phat trién
chuyén moén, nghiép vu ctia doi ngli nhan vién dugc thyc hién déy du, dang ké hoach

va dap tng duoc yéu ciu dit ra trong tinh hinh méi. Viée quan tri theo két qua cong



vi€c cua nhan vién cling dugc Nha truong trién khai kip thoi dé tao dong luc va ho tro
cho dao tao, NCKH va céac hoat dong phuc vu cong d@)ng. Do dac thu cia khoa nén do6i
ngili nhan vién cua khoa kha it so vdi cac khoa khéc trong truong. Tuy nhién doi ngii
nhan vién Khoa Nghé thuat khong ngung hoc hoi nang cao trinh d chuyén moén va
lu6n hoan thanh tot cac nhiém vu duoge giao pho.

Panh gia tiéu chuin 7:

Thang danh gia
Tiéu chuén 7 Chua dat Dat
Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 7.2 4
Tiéu chi 7.3 5
Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 7.5 5
DPiém tiéu chuin 4,4

Tiéu chuin 8. Ngwdi hoc va hoat dong hd tro nguwdi hoc

MG déu o

Chat lugng nguoi hoc 1a mot trong nhitng yéu to6 quan trong cua chuong trinh dao tao
(CTDT). Néu c6 chét luong dau vao tdt, hoat dong dao tao sé c6 duoc két qua tich cuc. Vi
vay, Khoa Nghé thuat da nd luc thuc hién t6t cong tac lién quan dén nguoi hoc va cac hoat
dong ho tro nguoi hoc. Tudn thu cac chinh sach ciia Truong Pai hoc Su pham Ha Noi
(DHSPHN), Khoa d3 x4y dung duogc chinh sach tuyén sinh 13 rang, cu thé; phuong phap
xét tuyén sinh cong khai; hé thong giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén clia nguoi
hoc duoc trién khai minh bach; cac hoat dong tu véan va hd trg nguoi hoc duge thuc hién
kip thoti, thuong xuyén; xay dung mdi truong tam 1i xa hoi tich cuc, canh quan khudn vién
truong sach, dep trang thiét bi day-hoc hién dai, tién ich, tor d6 gop phﬁn nang cao chét
lugng ngudi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc ndi riéng, chat luong dao tao noi chung.
Tiéu chi 8.1. Chinh sdach tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bo cong khai
va dwgc cdp nhdt
1. Mo ta

Quy ché tuyén sinh dai hoc hé chinh quy nhém nganh dao tao gido vién cua Bo
GD&DT nam 2017 da dua ra cac quy dinh chung vé viée to chire tuyén sinh, viéc xay
dung dé an tuyén sinh cua cac Truong; viéc chi dao, thanh tra cong tac tuyén sinh;
diéu kién tham gia tuyén sinh cua thi sinh; cac chinh sach vu tién trong tuyén sinh.
Quy ché ciing quy dinh rd cong tic tuyén sinh tai cac Truong sir dung két qua cua ki

thi THPT Qudc gia, cling nhu cong tac tuyén sinh tai cac Truong khong sir dung két



qua cua ki thi THPT Quéc gia. T cac cin cir d6, Truong DPHSPHN da xay dung cac
chinh sach va quy dinh tuyén sinh ctia Truong cho céc chuong trinh dio tao cu thé bao
gom: ddi tugng tuyén sinh, pham vi tuyén sinh, phurong thirc tuyén sinh, chi tiéu tuyén
sinh du kién va t6 hop mon xét tuyén, ngudng dam bao chat luong dau vao va diéu
kién nhén ding ky xét tuyén cing cc thong tin can thiét khac dé thi sinh ding ky xét
tuyén vao CTDT, t6 chuc tuyén sinh, chinh sich wu tién, tuyén thing, vu tién xét
tuyén, 18 phi xét tuyén/thi tuyén, hoc phi, thoi gian du kién tuyén sinh cac dot bd sung
trong nam [H8.08.01.01].

Chuong trinh dao tao nganh Su pham Am nhac (SPAN) duoc tuyén sinh theo
quy ché tuyén sinh cia B GD&DT ciing nhu quy ché tuyén sinh cua Nha truong.
Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh rd rang, minh bach trong D& 4n tuyén sinh hang
nim [H8.08.01.01]. Nam 2023, Nganh SPAN duoc tuyén sinh trong ca nudc véi ba
phuong thirc tuyén sinh chinh 13 PT4 [H8.08.01.05]: Thi ning khiéu (Hat va Tham am,
tiét tu) va diéu kién duoc xét dua trén két qua ky thi tét nghiép THPT qudc gia va xét
hoc ba ndm 1&p 12 phai tir loai kha tré 1én hodc diém thi nang khiéu tir 9,0 diém trd 1én
(thi sinh chi can tot nghiép THPT); PT1: Xét tuyén sir dung diém thi niang khiéu két
hop voi diém thi tot nghiép THPT 2023 ctia mén Vin hoic moén Toan; PT5: Sir dung
két qua thi ning khiéu két hop véi két qua thi danh gia ning luc do Trudng to chuc.
Theo quy dinh ctia Truong PHSPHN, céc thi sinh phai ¢6 hanh kiém khé tré 1én & tat
ca cac ky hoc & cap hoc THPT. Chinh sach tuyén sinh ciia Khoa ciing dugc cip nhat
hang nam, dac biét 1a cap nhat mot s6 noi dung lién quan dén chi tiéu, ddi tuong, quy

trinh xét tuyén, phuong thirc xét tuyén [H8.08.01.01].

Chinh sach va quy dinh tuyén sinh cta Truong néu r& pham vi tuyén sinh trén ca
nudc [H8.08.01.01]. Do vay, Nha truong di cong bd cong khai cac théng tin tuyén
sinh thong qua cac kénh va st dung nhiéu hinh thirc khac nhau. D6 1a thong qua
website chinh thirc ctia Truong: https://hnue.edu.vn/ & chuyén muc tuyén sinh, hay
trén website riéng ciia Khoa Nghé thuat: k.nghethuat.hnue.edu.vn/ & myc tuyén sinh va
trén kénh thong tin tai page facebook cua Khoa Nghé thuat tai dia chi:
https://web.facebook.com/khoanghethuatdhsphn [H8.08.01.03] Pic biét, dé viéc thong
bao duoc cu thé va rd rang hon, tir nam 2019, Nha truong di c6 xay dung chuyén
trang riéng v& thong tin tuyén sinh cia truong & dia  chi:
https://tuyensinh.hnue.edu.vn/. Ngoai ra, thong tin tuyén sinh cua truong cic nim ciing
duoc cong khai trén céc trang thong tin tuyén sinh dién tir, bao dién tir khac dé nguoi
quan tdm c6 thé tim doc [H8.08.01.02]. Bén canh d6, Nha truong va Khoa da thiét ké
cac TO roi tuyén sinh c6 nhiing thong tin tuyén sinh gui tryc tiép dén nhiing nguoi
quan tdm trong cac budi Tu van tuyén sinh hodc giri dén céc dia phuong, truong THPT

trong va ngoai thanh phé dé cac truong THPT gui dén cac phu huynh, hoc sinh quan



tam [H8.08.01.03].

Trudc mdi ky tuyén sinh, Nha truong t6 chic tu van, giéi thiéu vé chinh sach
tuyén sinh thong qua nhiéu hinh thic hoat déng, Chuong trinh thim quan truong
(ngdy Open Day) cho hoc sinh cac truong phd thong, bao gdm cac hoat dong: nghe
gidi thiéu tong quan vé& Nha truong, cac nganh Dao tao, tham quan va trai nghiém thuc
té nganh nghé cta trudng tai khu giang duong, khu phong thyc hanh; nghe giéi thi¢u
chinh sach tuyén sinh ma trong tam la cac diém noi bat, cac chinh sach thu hut, hoc
bong, co hoi viée 1am,...[H8.08.01.03]. Nam 2019, Ngay hoi tu van tuyén sinh, huéng
nghiép ciia Nha truong duoc t6 chiic ¢ cac tinh thanh dé phu huynh va hoc sinh & cac
dja phuong xa duoc tiép can thong tin tuyén sinh va nhan tu van nhirng thic mic tuyén
sinh hay lwa chon nganh nghé phu hop cho minh. Ciing véi Ban tu van tuyén sinh cta
Nha truong, Khoa cung cac khoa bd mon khic trong toan truong déu cir dai dién cua
khoa dé tu van, thu hat nguoi hoc cho CTDT ctia Khoa minh. Dac biét, Nha truong,
Khoa d t6 chiic cac chuong trinh tu van tuyén sinh tryc tuyén nham giai dap truc tiép
céc thac mic vé tuyén sinh cho phu huynh va cac em hoc sinh trén truyén thong
[H8.08.01.03]. Khoa ciing gi6i thiéu tu van tuyén sinh truc tuyén, qua mang facebook,
hay trang tu van tuyén sinh ciia Truong nhdm thu hit nhiéu nguoi hoc vao CTDT
[H8.08.01.03].

Chinh sach tuyén sinh dugc Trudng cap nhat hang nim theo Quy ché tuyén sinh
ctia BO GD&DT cung v6i cac thong tu sira doi, bd sung mot sd diéu trong Quy ché
tuyén sinh cdc ndm 2018, 2019 [H8.08.01.01]. Thuc hién d& 4n d6i méi cong tac tuyén
sinh dai hoc, tir ndm 2015, Nha truong da sir dung két qua thi THPT qudc gia dé xét
tuyén cac thi sinh vao hé dai hoc chinh quy cho CTDT. Khi xét tuyén, cac dbi tuong
thudc dién wu tién theo khu vuce theo ché do chinh sich duge thu huéng diém wu tién
vao téng diém xét duyét theo dung quy dinh [H8.08.01.01]. Trong cic nim gan day,
chinh sach tuyén sinh cta Trudng cé nhiéu thay doi, cap nhat [H8.08.01.02], d6 1a mo
rong d6i twong xét tuyén véi 3 phuong thirc xét tuyén va 2 té hop xét tuyén tir nim
2020. Dic biét trong chinh sach tuyén sinh nim 2022 cta Truong dd bd sung thém
phuong thic xét tuyén dua trén két qua thi ciia mot hodc mot s6 mon thi danh gia ning
lyc do Truong PHSPHN t6 chirc.

Chinh sach tuyén sinh cta Trudng duoc xdy dung theo dang cac quy dinh hién
hanh vé lya chon céac to hop xét tuyén, chi tiéu tuyén sinh va céc yéu cau dic thu
nganh [H8.08.01.02]. Phén tich, du bao nhu cau nhan lyc thong qua cac yéu tb: Sb
luong SV duogc tuyén hang nam, SV nhap hoc, tinh hinh viéc lam cua SV da tot nghiép
hang nim cta Trudng va cia CTDT [H8.08.01.02], [H8.08.01.04]. Theo théng ké, ti 16
sinh vién c6 viéc 1am trén tong sb sinh vién t6t nghiép hang nim ciia Khoa Nghé thuat
dat ti 1€ cao, dat trén 80%.



2. Piém manh

Cong tac tuyén sinh ctia Nha truong, Khoa duoc thyc hién ding quy dinh cua B
GD&DT; chinh sach tuyén sinh ciia khoa mang tinh lugng hoa (quy dinh vé s diém
tring tuyén, chi tiéu tuyén sinh) giup cho khoa cé thé tuyén duoc thi sinh c¢6 két qua
thi tuyén t6t va danh gia duoc ning luc ngudi hoc tir cao xudng thap. Ngoai ra, chinh
sach tuyén sinh dugc cong khai va cip nhat hang nam tir d6 nguoi hoc c6 thong tin vé
nganh hoc, chuong trinh hoc tap, tao ra tim thé hoc tap tich cuc cho sinh vién ngay tir
nam tht nhat.
3. biém ton tai

Viéc khao sat y kién cac bén lién quan vé chinh sach tuyén sinh cia chuong trinh
dao tao nganh SPAN con chua thyc su da dang (chu yéu tap trung ldy ¥ kién cta nguoi
hoc, giang vién, con chua 1iy duoc ¥ kién ctia nhiéu nha tuyén dung). Qua trinh phan
tich, du bao nguén nhan luc doi khi con chua cu thé hodc chua sat hop véi tinh hinh
thuc tién.
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, Thaoi gian

TT | Muc tié Noi d
uc tiéu o1dung nguoi thuc hién | thwe hién

- B sung hoat dong ldy y kién cua

Khic nha tuyén dung vé chuong trinh .. Lo
{ 0 P y‘ b g £ Toan thé giang Bat dau tu
uc ton én sin i n <
p L yA A . A vién Khoa Nghé¢ | ndm 2024
tai - Cap nhat vi¢c phan tich nguon R
A thuat
nhan

luc tir chinh sach cua nha nudc, tu
cac nha tuyén dung

Long ghép gilta chuong trinh

Phat h . N . L
. ;a W tuyén sinh va cac chuong trinh ho | Toan thé giang | Bat dau tu
2 diém - . £ ) A . <
manh tro k¥ nang song cho hoc sinh | vién Khoa Ngh¢ | nam 2024
' cac truong THPT thuat
cua can by giang vién Khoa Ngh¢
thuat

5. Tw danh gia: Pat 5/7

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon nguwoi hoc dwoc xdc dinh ré rang
va dwoc danh gia

1. Mo ta
Nhirng nim gan day, Truong di tuyén sinh dwa trén 05 phuong thirc véi cac ticu

chi va cach xét tuyén cy thé, rd rang. Quy trinh, phuong phéap va tidu chi tuyén chon
nguoi hoc nganh theo nganh SPMT dugc Nha truong va Khoa Nghé thuét xac dinh 1o
rang dua trén quy ché tuyén sinh cua Bo gido duc va dao tao [H8.08.02.01], déng thoi

tiép thu sy gdp ¥ cua cac bén lién quan dé hoan thién dé an tuyén sinh va ké hoach




tuyén sinh hang nam.

Nhitng ndm gan day, Truong di tuyén sinh dya trén 05 phuong thirc véi cac tiéu
chi va cach xét tuyén cu thé, rd rang. Quy trinh, phwong phap va tiéu chi tuyén chon
ngudi hoc nganh theo nganh SPAN duoc Nha truong va Khoa Nghé thuat xac dinh 1o
rang dua trén quy ché tuyén sinh cua BO gido duc va dao tao [H8.08.02.01], dong thoi
tiép thu su gop ¥ clia cac bén lién quan dé hoan thién dé an tuyén sinh va ké hoach
tuyén sinh hang nam.

Can ctr vao thong bao cia By GD&DT vé diém san xét tuyén ddi véi cac
Truong, Trudong DPHSPHN dua ra quyét dinh vé diém san xét tuyén. Cin ctr vao cac
tiéu chi tuyén chon ngudi hoc cho CTPT di dugc cong khai, thi sinh s& dang ki xét
tuyén. Can clr vao chi tiéu, sé luong thi sinh ddng ki ciing nhu thi sinh ding ki xét
tuyén thing, Truong s& thong bao diém chuin xét tuyén cho CTDT [H8.08.02.02].
Diém tring tuyén theo cac t6 hop xét tuyén trong cac nim gan day gom két hop diém
thi tot nghiép THPT Qudc gia mon toan hoic mén vin cong véi diém dy thi ning
khiéu do trudng t6 chirc theo PT1; xét tuyén thang vdi hoc sinh dat yéu cau theo PT2,
xét hoc ba véi thi ning khiéu (Hat, thim am tiét tAu) theo PT4; thi danh gia ning luc
(toan, van) va diém thi ning khiéu theo PT5. Danh sach tring tuyén, cong nhan két
qua va nhap hoc cho SV vao nganh CTDT duogc thuc hién theo dung quy dinh
[H8.08.02.02], [H8.08.02.05].

Tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh/ tuyén chon nguoi hoc duge Truong, Khoa
ra soat, danh gia hang nim sau cac ky tuyén sinh va chudn bi cac ky tuyén sinh tiép
theo [H8.08.02.02], [H8.08.02.03], [H8.08.02.04]. Trudc ky tuyén sinh, trong cac cudc
hop giao ban & Khoa, lanh dao cac B mon, chinh sach tuyén sinh cling dugc ban bac,
trao d6i va sau dé xin ¥ kién ctua cac GV dé dé xuat voi Nha trudng chi tiéu, phuong
thire tuyén sinh phu hop. Sau mdi dot tuyén sinh, Khoa té chic cudc hop dé danh gia
cac chi tiéu, phuong thirc tuyén sinh hang nim. Hoi dong Khoa hoc va Pao tao Khoa
tiép thu y kién cua cac thanh vién trong cudc hop va tong hop, dé xuat véi hoi dong
tuyén sinh Nha truong dé dua vao ké hoach nam hoc, ké hoach va quy dinh tuyén sinh
nam sau [H8.08.01.02], [H8.08.02.04].

2. Piém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc 16 rang, dwgc danh gia khach
quan, minh bach, theo dang cac quy dinh chung cia B6 GD&DT. Théng tin phan hoi
ctia hoc sinh, sinh vién va cac bén lién quan vé cong tac tuyén sinh cua Khoa va cua
Nha truong dugc st dung dé c6 su diéu chinh hop 1y phuong phép, chinh sach tuyén
sinh.

3. Diém ton tai
Tiéu chi tuyén chon ngudi hoc van chii yéu dua trén co s& két qua thi ning

khiéu va ky thi THPT, hoc ba ma chua c6 nhitng thay ddi dot pha dé tiém can véi quan



diém tuyén sinh theo tiép can nang lyc thyc hién cta nguoi hoc.
4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
TT MAuc Noi dung Pon vi, nt%um thuc tht{’c hi‘én
tiéu hi¢n hoac hoan
thanh
- Tang cudng khao sat cac bén lién quan
dé xay dung tiéu chi tuyén sinh dya trén
danh gid nang luc ngudi hoc; bo sung t6 | Khoa Nghé thuat,
Khic hqp» xét tuyén dé da dang héa ddi tuong | phong fIéo tAao,
1 ph}; © fu}fl’il%: 11122) vol trung tdm cong nghé ;rglrllég :I?(f)rrllg Cct)::lg Tirngm hoc
diém o . ’ T , 712024 -2025
n tai thong tin CI:Ja truong dé xay c‘h,mg co s¢ | trung tam khdo tl}l
) dir liéu tuyén sinh mét cach day dua, khai | va ddm bdo chat
quat va giup cho viéc tra ctru thuan tién. | lwong cta Truong
- Pa dang hoéa cach thirc tuyén sinh theo | DPHSP HN
yéu cau d6i méi gi4o duc dai hoc.
Phat - Duy tri va ddy manh céc ndi dung truyén| Ban chu  nhiém
) huqy thong ctia ban tuyén si@ cua Khoa . khoa, ban tuyén sinh | Tir nim hoc
diém | -Thuong xuyén cai tién, cap nhat thong | va giang vién cua | 2024 - 2025
manh | tin va cach thirc tuyén sinh theo huéng | Khoa

phat trién nang lyc cua ngudi hoc.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong gidm sdt phui hop vé sw tién bé trong hoc tip va rén luyén,

két qua hoc tap, khéi lwong hoc tip ciia ngwoi hoc

1. Mo ta
Qua trinh hoc tip va rén luyén ciing nhu két qua hoc tap va khdi luong hoc tap

ctia nguoi hoc thuge CTDT 1a cac van dé duoc Nha truong va Khoa Nghé thuat quan

tam, giam sat phu hop dé dat duoc hiéu quéa cao nhit cia CTDT. Hé thong giam sat

dugc Truong phan cong cho cac phong ban chirc nang phu trach la: Phong DPao tao,
Phong Cong tac Chinh tri va Hoc sinh sinh vién (CTCT&HSSV), Doan thanh nién véi

cac nhiém vu gidm sat sy tién bd hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khoi luong hoc

tap cua nguoi hoc, canh bao hoc tap [H8.08.03.08]. Dya trén cac quy dinh ciia Nha

truong, Khoa di phan cong doi ngii ¢b vin HT, gido vu va trg Iy SV dé giam sat tién

bd hoc tap va rén luyén cua nguoi hoc [H8.08.03.01], [H8.08.03.06]. Trong cac nam

gan day, CVHT déng vai trd quan trong trong dao tao theo hoc ché tin chi. Do do,

Truong da ban hanh quyét dinh phan cong nhiém vy, nguyén tac lam viéc cia CVHT.




CVHT cho tét ca cac 16p tai Khoa déu 1a GV thudoc CTPT nén dam béo hiéu sau sic
vé nganh va cac SV. Tét ca SV & cac 16p dugc CVHT tu véan vé hoc tap, dugc theo doi
ké hoach va tién d6 hoc tap, dugc lam thu tyc ding ky TC ting hoc ky theo ding quy
dinh. Ngoai ra, CVHT cling theo sat vé y thirc hoc tép, cac hoat dong ngoai khoa... cia
SV. Cac hoat dong trén nham muc dich danh gia diém rén luyén timg ky cua SV, kip
thoi nhic nho, giup d& SV trong qua trinh hoc tap. [H8.08.03.02].

Céac dir liéu vé theo ddi tién d6 hoc tap, rén luyén, nhitng quy dinh vé hoc tap
theo TC, khoi luong hoc tap cuia nguoi hoc cung voi cac quy dinh vé xét canh bao hoc
tap, thoi hoc, dung hoc déu duoc thé hién trong S6 tay SV Truong va Quy ché dao tao
theo hé théng TC [H8.08.03.02], [H8.08.03.07]. Khung chuong trinh CTDT ciing
duogc thong bao cong khai trén trang web: https://hnue.edu.vn/Daotao [H8.08.03.03].
Pau mdi nam hoc, Nha truong déu xay dung ké hoach dio tao va giri vé cho cac don
vi trong toan truong, 1dy v kién goép y, sau d6 ban hanh cho can bo va toan thé nguoi
hoc [H8.08.03.04]. Ké hoach ddo tao dugc dan cong khai ¢ cac khu vire giang duong
hoic tim kiém dé& dang trén trang web cua truong va phong diao tao:
daotao.hnue.edu.vn; rat tién loi cho GV, SV theo ddi va thuc hién. Truong da xay
dung, phat trién phan mém quan 1y dao tao, hé thdng dao tao TC, cung cap tai khoan
cho ngudi hoc, ngudi day, can bé van phong Khoa [H8.08.03.07]. Két qua hoc tip cua
ngudi hoc duoc Gido vu khoa quan 1y gidam sat va ngudi hoc co tai khoan riéng dé cap
nhat tinh hinh hoc tép, dang ky TC, canh bdo hoc vu.

Theo thiét ké ciia CTDT, khéi lwong hoc tap mdi hoc ky ddi véi CTDT tbi thiéu
14 TC, trir hoc ky cudi khoa [H8.08.03.03]. Khéi lwong hoc tap nay duoc thiét ké cho
ngudi hoc ¢6 luc hoc trung binh dé hoan thanh chuong trinh dung thoi gian quy dinh.
SV duoc phép dang ky hoc tip v6i khdi luwgng hoc tp nho hon khdi lugng thiét ké
mdi hoc ky nhung khong dugce it hon 10 TC. Pac biét, dbi voi SV tir hoc ky 3 néu co
diém trung binh chung tich liy duéi 2.0 chi dugc phép dang ky hoc tdi da 16 tin, diéu
nay dam bao khéi luong hoc phu hop véi sirc hoc ciia SV. Ngoai ra, hang nam tir
thang 6 - thang 8, Nha truong déu t6 chirc hoc ky 3, v6i hoc ky nay sé& giup cho sv ¢6
co hoi cai thién diém véi nhimg hoc phan diém thip hay hoc lai v6i hoc phan bi truot,
gitp giam ganh ndng hoc tap cho SV & nhiing ky hoc chinh (Ky 1 va ky 2). N6i dung
nay ciling duoc thong tin 16 rang cho SV & S6 tay SV tir nam 2018 [HS8.08.03.02].

Truong ban hanh Quy dinh viéc danh gia két qua rén luyén cua SV, 2497
QD/DHSPHN-DT ngay 03 thang 05 nam 2018 [H8.08.03.09]. Quy dinh néu rd pham
vi dbi twong, nguyén tic danh gia, noi dung danh gia va thang diém, phan loai dé danh
gi4, quy trinh danh gia két qua rén luyén, sir dung két qua rén luyén, quyén khiéu nai,
chtrc ning nhiém vu ciia Phong Pao tao va cac Khoa. Quy trinh danh gia két qua rén
luyén dugc trinh bay rd rang trong Quy dinh nay va dugc thyc hién cong khai. SV tu
danh gia, CVHT chu tri 16p va dé nghi van ban d¢én BCN Khoa kém theo bién ban hop



16p, diém rén luyén ciia SV. BCN Khoa hop va giao cho can bo thong bao cong khai
dén SV. Cubi nam guri két qua diém rén luyén cung két qua hoc tap cho gia dinh ngudi
hoc.

Cong tac xét sy tién bo hoc tap va rén luyén ctia SV thuong duoc sy quan tam, la
nhiém vu c6 su két hop gittra CVHT, gido vu Khoa, Lién chi doan va BCN Khoa.
CVHT thudng xuyén bam sat, hd tro va giam sat SV trong hoc tap va rén luyén. Két
thuc mdi ky hoc Khoa trién khai cho Gido vu khoa, trg Iy SV va Lién chi doan tién
hanh danh gia tinh hinh hoc tap va rén luyén cta SV. Piém rén luyén cua SV déu duoc
danh gia qua cac méc phan loai: Xuét sic, tot, kha, trung binh, yéu va kém. Ngoai ra
s6 lidu két qua thi, sé lwong va ty 18 SV théi hoc, bude thdi hoc, SV canh bao két qua
hoc tap, SV dat diém hoc tap Xuét xac, gioi, kha, trung binh, yéu va nhiing luu y vé SV
duoc thdng ké trong bao cao xét 1én 16p timg hoc ky cuia CVHT [H8.08.03.08]. Két
quéa danh gia rén luyén va hoc tdp sinh dugc Khoa giri 1én Truong. Pai dién khoa,
Phong Pao tao, Phong CTCT&HSSV tiép tuc dua ra két qua danh gia dé xét cac loai
hoc bong theo quy dinh ciing nhu cac hoc bong khac [H8.08.03.10]. Tur cac két qua
trén CVHT thong bao, nhic nhé dén SV qua kénh CVHT, chi doan, 16p. Mac du )
lwong SV 16n, viéc thong bao két qua hoc tap, diém rén luyén déu duoc tién hanh theo
cac budc nhu trén véi sy tham gia cua CVHT, cua Ban céan su 16p, cia quan ly SV va
BCN Khoa. Ngoai ra, Khoa va Lién chi doan ciing c6 nhiing phwong thirc pht hop dé
hd trg Khoa trong cong tac nay, nhu pho bién, theo ddi SV tham gia cac hoat dong tap
thé, hoat dong ren luyén nghiép vu su pham [HS8.08.03.05].

Nha trudng 1am bao cao va giri vé Khoa thong tin vé két qua hoc tap, khéi luong
hoc tap dugc thé hién qua tirng ky nhu sau: s6 TC tich lily, diém trung binh chung tich
lity, diém trung binh cua ky, sé TC tich liiy cta ky, cua timg mén hoc. Nha trudng ra
quyét dinh xét canh bao hoc tap, dung hoc theo hoc ky va nam hoc va chi dao Khoa va
CVHT thong bao tu van, hd trg cac SV dang canh bao cht y cai thién tinh hinh hoc tap
[H8.08.03.08]. Khoa va Nha truong cé co s dir liéu theo dbi ti 16 cham tién do, thoi
hoc, tt nghi¢p theo hang nam. Do 1a céc bao cao két qua, tién d6 hoc tap va ren luyén
duogc luu trit tai cac phong ban chitc nang nhu phong Pao tao, Phong CTCT&HSSV
va Vin phong khoa, ngoai ra con duoc luu tryc tiép trong tai khoan ca nhan cua mdi
SV, trong hé théng quan li trén website ddng ki mén hoc cua truong [H8.08.03.07];
thdng ké SV thoi hoc, tot nghiép (hang nim) ciia Trudng [H8.08.03.11].

2. Piém manh

Hé théng giam sat, kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén cua nguoi hoc
dugce thuc hién dudi nhiéu hinh thic khac nhau giup giang vién, ¢6 van hoc tap nam
bat kip thoi su tién bod trong hoc tap va rén luyén cua nguoi hoc.

3. Piém ton tai

Sinh vién chua kip thoi néu nhitng vuéng mic d& ¢ van hoc tap hd trg giai



quyét. Mit khac sinh vién con chii quan nén cip nhat nhitng thong tin qua phin mém
quan ly dao tao bi cham, muon.
4. Ké hoach hanh déng

TT | Muc tiéu Noi dung Don vi, nguoi | Thoi gian
thuc hién thuc hién

1 Khic phuc - Tang cudng vai trd cia cd van Khoa Ngh¢ Tur thang
ton tai hoc tap trong viéc canh bao som thuat 6/2024
nhirng truong hop ng, thleu tin chi
- Bé xuét viéc hoat dong 6n dinh
ctia hé théng UNISOFT

2 Phat huy Phat huy vai tro ctia ¢6 van hoc tap, | BCN Khoa Bat dau tir

diém manh tang cuong trao doi bang cac buodi nam 2024

sinh hoat, bao cao dinh ky vé tinh
hinh hoc tap chung cua cac 16p.

5. Tw danh gia: Pat 5/7

Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dpng tw vin hoc tip, hoat djng ngoai khéa, hoat dong thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé givp cdi thign viéc hoc tdp va khd néng cé viéc
lam cua ngwoi hoc

1. Mo ta
Hang nim Ban chi nhiém Khoa Nghé thuat phan cong cb van hoc tap cho timg

16p hoc [H8.08.04.02]. Cac cb van hoc tap 1a nhitng GV ¢6 kinh nghiém, am hiéu noi
dung, chuong trinh va phuong thtrc dao tao theo h¢ théng tin chi, nhi¢t tinh v&i cong
tac hoc sinh SV; hiéu 16 quy ché dao tao tin chi, quy ché hoc sinh SV; quy dinh danh
gia két qua rén luyén SV. Quy dinh vé cong tac cd van hoc tap trong dao tao hé chinh
quy dugc néu rit rd trong cac quy dinh do Nha truong ban hanh [H8.08.04.03].

Véi su chi dao cua Nha truong va Ban chi nhiém Khoa Nghé thuat, cac ¢ van
hoc tdp va bo phan tu vAn viéc 1am da thuc hién t6t cac chuc nang va nhiém vu duoc
giao. NH duoc tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu
hd trg khac dé cai thién viéc hoc tip va viéc 1am [HS.08.04.16].

- Hang nam, can cu vao ké hoach dao tao va tinh hinh cu thé cua nhom SV
duoc phan cong, cac ¢b van hoc tap 1én ké hoach cb van ca nam giri vé Khoa va thong
bao cho SV, cubi mdi hoc ky giri bao cao két qua thuc hién ké hoach ¢ vin vé Khoa
[H8.08.04.03]. Ban chu nhiém khoa, cu thé 1a Pho truéng khoa phu trach dao tao truc
tiép theo ddi, quan 1y, kiém tra, giam sat va don ddc d6i ngil gido vién cb van hoc tap
thuc hién nghiém tuc nhiém vu dugc giao.

- Vao dau nam hoc, Khoa Nghé thuat cé ké hoach trién khai cac hoat dong thuc
tap, thuc hanh, thuc té cho SV. Cac hoat dong nay thuong dién ra & cac co so thuc
hanh 14 cac truong phd théng . GV hudng din SV di thyuc tap, thuc té 13 nhitng can bd



c6 kinh nghiém giang day, quan Iy SV. Trong cac ki thuc hanh, thuc tap, SV duoc truc
tiép 1én 16p giang day hodc lam cong tac chi nhiém 16p. Sau mdi dot thuc tap cic em
déu c6 nhitng budi trao ddi cung GV, gido vién ca Iy thuyét va thyc hanh dé mot 1an
nita nhin lai nhitng diéu da hoc va cach thic ap dung vao thuc té sao cho hiéu qua
nhat. Ngoai ra, cac em ciing duoc cic gido vién truyén cam himg, bdi dudng long yéu
nghé, sin sang d6i mit voi nhitng kho khin thir thach cia nghé nghiép [HS8.08.04.10].

- V6i dic trung 1a SV khéi nganh su pham, SV Khoa Nghé thuit c6 Chuong
trinh rén luyén NVSP hang nam. Pay la chuong trinh chung cia toan Truong nhung
mdi nganh hoc déu xay dung cac hoat dong dac thu cua chuyén nganh. Pbé céac hoat
dong rén luyén NVSP mang tinh chit xuyén sudt nim hoc, nang cao k¥ ning nghé
nghi¢p cua SV nganh SPAN, Khoa Nghé thuat da td chirc cac hoat dong nhu: Tap
giang day, d6 dung hoc tap, xur 1y tinh huéng, hung bién... ludn thu hat sy tham gia
clia cac em SV. Nhiéu em trudng thanh vé phong cach giang day, vé cach thic lam
viéc véi hoc sinh thong qua nhitng hoat dong nay [H8.08.04.015].

SPAN [a m{t nganh rat dac thu, trong thuc tién nhu cau gido vién am nhac rat
cao tuy nhién chi tiéu bién ché cho Gido vién 4m nhac & trudng phd théng khong
nhiéu. Piéu nay d3 anh hudng phan nao dén viéc lam cua SV t6t nghiép nganh SPAN.
Y thtc duge diéu nay, Khoa Ngh¢ thuat Truong DPHSPHN ludén quan tam dén viéc tu
van viéc 1am cho SV. Khoa da giao cho T6 bo moén Ly luan va Phuong phap giang day
Nghé thuat, ngoai nhi€ém vu chinh 1a nong cot xay dung chuong trinh thyc hanh, thyc
tdp cua chuong trinh cr nhan SPAN; Pao tao cac hoc ph'?m thuc hanh; Xay dung va
phat trién mang ludi co sé thuc hanh phuc vu dao tao; Rén luyén nghiép vu su pham
cho SV con ¢6 thém nhiém vu phéi hop véi cac td b mon, td chirc doan thé trong
Khoa thuc hién viéc tu van viéc 1am cho SV.

Trude hét, dé nim bit thuc trang viéc lam cua SV sau khi tot nghi¢p, Truong va
khoa coi trong cac nghién ciru thuc tién vé viéc lam cua SV sau khi ra truong. Trudng
da chi dao khoa khao sit tinh hinh viéc lam ctua SV t6t nghiép qua cic nim
[H8.08.04.06].

Tir nim 2018 dén nay, Nha trudng d3 to chirc Ngay hoi viée lam va Khoa Nghé
thuat cling tham gia dé gi6i1 thiéu véi cac don vi tuyén dung. Cac don vi st dung nhéan
luc d3 c6 co hoi tim hiéu va xac tin niém tin vé& chat lugng dao tao cua Nha truong;
ddng thoi truyén thong vé don vi cling nhu cac vi tri viéc 1am can tuyén dung va két
nbi, phong van tryc tiép voi SV cta Truong [HS8.08.04.17]. Nhiéu gian hang duoc
trung by va hoat dong hip dan dugc td chuc. Day 1 co hoi tot giup SV, dic biét 1a
SV nim cudi tiép can truc tiép vOi nha tuyén dung, ndm bat duoc co hodi nghé nghiép,
ddng thoi co duge nhirng hiéu biét bd ich cho viée 1am trong twong lai. Khoa Nghé
thuét td chirc rat nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu ho trg

dé cai thién viéc hoc tap va kha nang co6 vi¢c lam cua NH.



DPé hd tro sinh vién cb nhitng co hoi viéc lam tir rat sém, cac thong tin tuyén
dung ciia cac co so gui toi khoa, hodc bang cac ngudn khac nhau ma can bo giang vién
trong khoa c6 dugc déu thong tin tdi sinh vién trén bang thong bao, Facebook ciia
khoa (https://www.facebook.com/khoanghethuat).

béi véi nhitng SV méi nhép hoc, sau mdt thang hoc tap, Lanh dao Khoa chi dao
lién chi Poan, ¢b van hoc tap, ban can su 16p... td chirc Chuong trinh Chao tan SV,
mdi nim s& c6 nhitng chii dé va cach thirc t6 chirc khac nhau. Day 1a cudc gip mit SV
khéa méi dé gioi1 thiéu vé lich st phat trién, co ciu td chuc, doi ngii GV, chuong trinh
dao tao, phuong thirc dao tao, phuong phap hoc tip trong truong dai hoc va mot sb luu
y trong qua trinh hoc. Trong budi gap mat vo1 SV khoa maéi, luon c6 mat dai dién
BCN Khoa, gido vu, ¢ van hoc tap, tro ly dao tao, cac tro Iy khac va can bd GV cua
Khoa dé giai dap va tu van cho SV [H8.08.04.12].

Dé khuyén khich SV hoc tap va nghién ctru, hang nam Nha trudng va cac to chirc
doan thé ¢ cac chinh sach hoc béng, tro cép x4 hoi va hoc béng khuyén khich hoc tap,
khen thuéng dong vién kip thoi trong nhitng dip dic biét: khen thu khoa dau vao, khen
thuc tap su pham, khen NCKH, khen cdc c4 nhan va tap thé, khen tot nghi¢p (thu
khoa, xuét sic, gioi) [H8.08.04.11], [H8.08.04.13], [H8.08.04.14].

2. Piém manh

Khoa Nghé thuat ¢6 quy trinh/ ké hoach va cac ngudn lyc trién khai t6t cac hoat
dong tu van hoc tap, ngoai khoa mang tinh dac thu ctia nganh gitp cai thién viéc hoc
tap va kha nang c6 viéc lam ctia NH.

Khoa Nghé thuat td chirc rat nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va
céc dich vu hd trg dé cai thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc lam cia NH.

3. Diém ton tai

Tang cudng hon nita viée thac day, khich 1¢ sinh vién NCKH.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
Muc A Pon vi, ngudéi | thuc hién
T tiéu Noi dung thure hién hodc hoan
thanh
Khéic | Khich 1¢, dong vién va hd trg dé sinh | Khoa ’chi’ dao
phuc | vién tham gia NCKH, c6 nhi€u bai LCD, cérvén hoc
1 diém | NCKH hon nira. tdp phoi  hop 2024-2025
ton tai thuc hién
- Néng cao chit lugng hudng din va tu | C6 van HT cua
van cua co van hoc tap, tu van hé tro | Khoa




viéc lam cho SV. Khoa chi dao bd
phan c6 van hoc
tap va tu van

viéc lam.
..t Trong cong tac TTSP, NVSP phat huy
Phat R
b vai tr0 cua cén bd va sinh vién cua i the i
) uﬂy nganh dac thu, tao an tugng tot cho cac Tﬁan t © Blang | 59549025
dle;nh co s& dao tao lién két thyc tap. vién ctia Khoa
ma

- Cac san choi, CLB tang cuong cac hinh
thirc tham gia dé thu hat nhiéu sinh
vién tham gia va trai nghi€ém nang cao
chuyén mon, ky nang.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 8.5. Moi truwong tim ly, xd hgi va canh quan tao thudn lgi cho hoat dong dao
tao, nghién ciru va sw thodi mdi cho cd nhdn nguwoi hoc.
1. M6 ta

Truong Pai hoc Su pham Ha Noi c¢6 khuon vién thoang dang, sach sg, tién loi

v6i nhiéu khu vuc chirc ning trén tong dién tich 16n. Trudng c6 nhiéu hé thdng cay
xanh, ghé da, hé thong dudng di rong, dé dang di chuyén va tiép can céac toa nha, giang
duong va cac khu vuc chirc nang khac da tao nén moi trudng thoai mai, than thién véi
ngudi hoc [H8.08.05.01], [H8.08.05.04]. Nha truong va Khoa thuong xuyén to chirc
hoat dong van héda van nghé, vui choi giai tri, thé duc thé thao, hoat dong hoc thuat,
hudng nghiép... dé tao moi truong tam 1y thoai mai, gitp sinh vién yén tam hoc tap va
nghién ctru. Nha truong tiép tuc hoan thién viéc dau tu xay dung co ban theo quy
hoach tong thé cua Truong dé hinh thanh hé thong giang dudng, nha 1am viéc, ki tac
X4, cac cong trinh phu trg dong bo, dap ung quy mé ddo tao va nghién ciru khoa
hoc.Trudng c6 hé théng sdn bong da, bong 16, bong chuyén va nha thi diu da ning
tiéu chuan, co thé phuc vu hau hét nhu cau tap luyén va thi d4u cua sinh vién nam trén
dién tich 3.868m2. [H8.08.05.01], [H8.08.05.03].

Hang ndm, sinh vién nganh Nghé thut duoc ldy y kién dénh gia vé méi truong
moi truong tam 1y, x3 hoi va canh quan cua Trudng, Khoa theo phiéu khao sat chung
cua Nha truong ddi vai nguoi hoc. Cac khao sat nay duogc thuc hién vao moi cudi nim
hoc do TT BDBCL ctia Nha truong thuc hién thong qua cac ¢ vAn hoc tap tai Khoa. So
lidu théng ké ndm 2019, 2020 cho thiy 100% sinh vién Khoa Nghé thuat hai 1ong véi
moi truong tam ly, xa hoi va canh quan ctia Truong va Khoa [H8.08.05.09].

Khu Ki tic xa c6 hé théng phong dc hién dai, thoang mat, véi téng dién tich st

dung 14 46.502 m2, gdm 237 phong & véi strc chira 1145 sinh vién, binh quan dién tich



8,3 m2 sur dung/1 sinh vién; dugc trang bi dién sang va nguén nuoc sach, an ninh déy
du. Ngoai ra, sinh vién dugc dung wifi mién phi phuc vu cho viéc hoc tip, nghién ctru
va giai tri [H8.08.05.01].

Cong tac kham sire khoe, quy dinh vé quy tic ing x{r va cong tic dam bao an
toan cho ngudi hoc duge quy dinh rd rang va trién khai thuong xuyén, hiéu qua. Hang
nim, sinh vién duoc thim kham sirc khée co ban dinh ky va huéng dan tham gia cac
hoat dong tich cuc cua y té [H8.08.05.10]. Sinh vién dugc cung cép Cam nang sinh
vién va duoc phd bién cac vin ban vé quy tic Gmg xir ctia can bd ciing nhu hoc sinh,
sinh vién trong Nha truong [H8.08.05.07]. Cong tac phong chdy chita chdy, an toan
hoc duong/an toan vé sinh thuc phém dugc Truong, Khoa quan tdm chi dao va giam

sat hiéu qua [H8.08.05.08].
2. Piém manh

Nguoi hoe duge hoc tap, nghién ciu khoa hoc va phat trién dﬁy du ca vé thé
chét, tinh than trong mot moi truong dao tao thudn loi vé an ninh, an toan, xanh, sach,
dep.

3. Diém ton tai

Du c¢6 nha thi diu da ning, sin béng song sinh vién méi chi duoc st dung trong
cac gio chinh khoa, cac gid ngoai khoa va thit 7 cha nhat chua dugc tiép can dé rén

luyén va nang cao suc khoe.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi | Thoi gian

TT | Muyc ticu Noi dung thuc hién thuc hién

Phat huy | Tao diéu kién cho sinh vién c6 day du | . . .
Co van hoc tap,

1 diém diéu ki‘én cho viéc tap luyén va hoc tap: Lien chi doan 8/2024
manh C6 nhiéu khong gian sinh hoat chuyén
mon, cac phong chirc nang dé trai
nghiém nghanh nghé dic thu.
2 | Khic phuc | Mot bo phan sinh vién con chua tan 8/2024

Co van hoc tap,

diem ton | dung cac khudn vién cua trudong dé to n A
Lién chi doan

tai chuc cac hoat dong trai nghiém thé
thao, van hoa van ngh¢.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Két ludn vé Tiéu chuin 8
Cong tac tuyén sinh ctia Nha truong, Khoa dugc thuc hién dung quy dinh ctia B




GD&DT. Chinh sach tuyén sinh cua Khoa véi nhitng tiéu chi va phuong phap tuyén
sinh rd rang, dugc cdp nhat va dugc cong khai da gitip cho khoa co thé tuyén duoc thi
sinh ¢ chat lugng va phu hop. Hé thong giam sat, kiém tra, ddnh gia két qua hoc téap,
rén luyén cta nguoi hoc dugce thuc hién dudi nhiéu hinh thtc khac nhau giap giang
vién, ¢b van hoc tap nam bét kip thoi su tién bd trong hoc tap va rén luyén cua nguoi
hoc.

Trong qua trinh hd trg ngudi hoc, viée kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén
luyén cua nguoi hoc duge Khoa Nghé thuat thuc hién dudi nhiéu hinh thirc khac nhau,
thuc hién nhiéu lan, gilp giang vién, ¢ van hoc tap ndm bét kip thoi su tién bo trong
hoc tap, rén luyén ctia nguoi hoc.

Ban chu nhiém khoa, Ban chép hanh Lién chi doan - Hoi sinh vién, giang vién t6
chuic nhiéu hoat dong tu véan, hd trg hoat dong hoc tap, gitip sinh vién nang cao thanh
tich hoc tap va tim kiém co hdi viéc 1am khi ra truong; cac hinh thuc hoat dong ngoai
khoéa da dang va dugc td chuc thuong xuyén, thiét thuc (tham gia cau lac bg, nghién
cuu khoa hoc, tham gia cong tac tinh nguyén...). Mat khac, nguoi hoc dugce hoc tap,
nghién ctru khoa hoc va phat trién day du ca vé thé chat ciing nhu tinh than trong mot
moi truong dao tao thuan loi vé an ninh, an toan, xanh, sach, dep.

P4nh gia tiéu chuén 8:
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Tiéu chuén 9. Co s& vat chit va trang thiét bj

M diu

D¢ dam bdo cho chat lugng dao tao va nghién ctru, hoc tap.Truong DPHSPHN
luén chuin bi déy du vé co sé vat, trang thiét bi. Diéu nay duogc thé hién thong qua hé
théng 1am viéc, phong hoc, phong chirc ning, hé thdng phong thi nghiém va thuc

hanh, c6 trung tdm thu vién hién dai, hé thdng cong nghé thong tin bao phu rong khip



bao gdém ca ha ting cho hoc tap truc tuyén. Nha truong ciing dau tu hé thdng sn van
dong, ky tic x4, tram y t& nham cham lo, ddm bao cac tiéu chuin vé moi trudng, suc
khoé, an toan cho can b, sinh vién trong toan truong.

Tiéu chi 9.1. Cé hé théng phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chire nang véi cdc
trang thiét bi phii hop dé hé tro hoat dong dio tao va nghién ciru

1. M6 ta
Truong DPHSPHN c6 du giang dudng dugc trang bi day du trang thiét bi phu hop dé phuc

vu hoat dong hoc tap cua sinh vién [H9.09.01.01]. Nha truong cling c6 trung tdm nghién
ctru va phat trién nghiép vu su pham dé phuc vu nhu cau thuc hanh cua sinh vién véi hé
théng phong hoc tiéu chuan, phong may tinh day du [H9.09.01.02]. Ngoai cac phong trén,
truong DPHSPHN c6 hé thdng cac phong hop/td chic sy kién danh cho can b, giang vién
va sinh vién, c6 mdt khu riéng voi dién tich rong lam hoi truong 16n, hoi truong 11/10 ¢cd
strc chtra 2000 ngan sinh vién, ciing vdi cac phong hop khac nhé hon b tri & cac toa nha
trong khudn vién cia truong nhu hdi truong nha K, hoi truong nha B ciing c6 stc chia
khoang 300 sinh vién va can bd giang vién trong truong [H9.09.01.01]. Nha truong c6 day
du cac phong thuc hanh nhu phong thuc hanh may tinh, phong thi nghiém véi nhiing thiét
bi hién dai, phu hop va dap tng dugc nhu cAu cua sinh vién. Ngoali ra, dé phuc vu cac hoat
dong cia sinh vién trudng c6 hé théng nha thi dau, sin van dong ciing nhu hé thdng ky tac
x4 danh cho sinh vién, dap tng ddy di cac nhu cau cta sinh vién va can bo nha truong.
[H9.09.01.01].

Khoa Nghé¢ Thuat hién tai dang duogc nha truong bd tri & mdt khu riéng danh cho can bd va
giang vién tai tang 6, nha D3 gdém co 5 phong: phong cha nhiém khoa, phong phé chii nhién
khoa, phong chung cho cac t6 bd mén/phong giang vién, phong hanh chinh/gido vu va
phong da ning/phong hop. Cac phong déu duoc két ndi wifi/internet riéng cua khoa. Phong
hanh chinh, phong chi nhiém khoa va pho chu nhiém khoa duoc trang bi daydu cac phuong
tién dé ban cha nhiém khoa lam viéc va diéu hanh nhu hé théng may tinh, ban ghé tiép
khach, hé théng ban lam viéc tiéu chuén, ti hd so. Phong chung cho cac td bd modn c¢6 dién
tich 20m2 véi ddy da hé thdng ban 1am viée cho cac giang vién cac td ¢ thé cung lam viée
mot thoi diém va sir dung dé hop chuyén mén. Phong da nang/phong hop ¢ dién tich 45
m2, trang bi hé thdng ban ghé vira dé hop Khoa va st dung cac hoat dong sinh hoat chuyén
mon cing cac hoat dong khac, phong nay ciing dugc trang bi hé thdng ti sach dé lam phong
thu vién ciia Khoa [H9.09.01.05; H9.09.01.03]. Hang nim, Khoa déu c6 nhitng dé xuét vé

viéc bo sung va thay madi cac trang bi va co s& vat chat va dugc duyét theo nhu cau.



[H9.09.01.04].

Sinh vién va gidng vién khoa Nghé Thuat dugc st dung hé théng cac phong hoc tai nha D3,
nha V, nha K va mét sé giang duong tai cac khu nha khéac trong Truong, phong hoc cé dién
tich vira di va kha tién loi trong cong tac hoc tip va giang day. Hau nhu tit ca cac phong
déu thoang, sach, c6 lép dat hé théng diéu hoa, quat, hé théng phuc vu vi¢c hoc tap , dé
phuc vu cho chuyén nganh su pham Am nhac khoa nghé thuat bd tri cac phong 701, 702,
703, 704, 706, 707, 708, 709, 710 dugc trang bi co s& vat chit dic thu cho sinh vién va
giang vién nganh su pham Am nhac nhu; Thiét bi 4m thanh loa dai, dan piano co, doan
phim dién tir, ban ghé, guong, bang viét. Ngoai ra cac phong déu duoc cach 4am nham phuc

cho nganh su pham Am nhac [H9.09.01.02].

Qua khao sat 1iy y kién phan hoi cua giang vién, nguoi hoc vé& mirc do dap Gmg
ctia hé thong phong hoc, phong thi nghiém, thuc hanh ctua Nha truong va vé hé thong
phong hoc, giang dudng 16n, hé thdng trang thiét bi phuc vu CTPT nganh Su pham
Am nhac, dugc 95% nguoi hoc, gidng vién danh gia muc do “tot” [H9.09.01.07];
[H9.09.01.08].

2. Piém manh

Khudn vién trudng rong rii, thoang mat, day du cac phong lam viéc, phong chire
nang, phong hoc v&i nhitng trang thiét bi phu hop, hién dai dap tng yéu cau dao tao va
NCKH cuia sinh vién, giang vién va cac can b. Co s& vat chat cua Khoa ciing duoc
cung cip va thiét ké phu hop véi méi trudng lam viée cia giang vién trong khoa, duoc
thudng xuyén bd sung, cap nhat va thay méi.

3. biém ton tai

Mot s6 phong hoc van con c6 may chiéu cii, hinh anh trinh chiéu khong rd nét,

md, nhoe. Do thoi gian st dung mot s6 trang thiét bi da xudng cap.

4. Ké hoach hanh dong

bon vi, Thei o
. : . i gian
TT Muc tiéu No6i dung nguoi thuc g.fl
hié thuc hién
ién

Thay thé may chiéu tai cac
phong hoc c¢6 may chiéu cil,
Khic phuc | hinh anh trinh chiéu khéng rd | Phong Quan ndm hoc

tontai | nét, mo, nhoe, dau tu va sira tri 2024-2025
chita nhitng trang thiét bi da

xuodng cap




Tiép tuc duy tri khudén vién
truong rong rai, thoang mat, day
du cac phong lam viéc, phong
Phat huy |chac nang, phong hoc véi
diém manh | nhitng trang thiét bi phu hop,
hién dai dap ung yéu cau dao
tao va NCKH cua sinh vién,
giang vién va cac can bd

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 9.2. Thu vién va nguon hoc liéu phit hop va dwoe cdp nhit dé hé tro cdc hoat
dong dao tao va nghién cuu

1. M6 ta
Truong DPHSPHN ¢6 TT-TV véi day du phong doc, trang thiét bi, ngudn hoc liéu phi hop

phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cho sinh vién.

TT — TV la mdt toa nha doc 1ap 4 tﬁng c6 dién tich sir dung khoang 5.881m2 va 1.200 chd
ngdi voi ddy du trang thiét bi va ban ghé chuyén dung, pht hop véi hoat dong cua thu vién
[H9.09.02.01] [H9.09.02.02]. Hién nay, doi ngii can bd chuyén mon ctia Trung Tam Thong
tin — Thu vién gém 30 ngudi (27 vién chie, 03 ngudi lao dong, nam 6 ngudi, nira 24 ngudi)
v6i co cdu t6 chirc gdm c6 ban giam dbc (02 ngudi) va 02 t6 chuyén mén (t6 nghiép vu tin
hoc, t6 phuc vu ban doc). V& trinh d6, 100% cén bd chuyén mon c6 trinh d6 ctr nhan trd 1€n
trong d6 ¢6 13 thac si chiém 48,1%, 17 dai hoc va trinh d6 khac [H9.09.02.01]. Nhirng nam
gan day, Trung tdm Thong tin-Thu vién di c6 nhiéu cai tién trong cong tac to chirc hoat
dong, dap tmg nhu ciu ngay cang cao vé thong tin tai liéu, hoc tap, giang day, nghién ctru
cua dong dao can bo, gidng vién va sinh vién toan truong. Ngoai ra TT-TV con hudng ing
t6 chirc hoat dong ngay sach Viét nam khuyén khich cac ban doc dén véi Thu vién va tiép
tuc khéng dinh vai tro, tAm quan trong cua sach ddi véi viec nang cao tri thirc, gido duc va
rén luyén nhan cach con ngudi, khuyén khich va phat trién phong trao doc sach trong cong
déng, huy dong moi nguén luc x4 hoi dé to chire Ngay sach va van hoa doc Viét Nam theo
hudng da dang, phong pha [H9.09.02.03].

Trung tdm co dﬁy du céc cac van ban thong bao cong khai thoi gian phuc vu ban doc, ndi
quy, quy dinh ciing nhu cac théng bio hudng dan tra ctu tai liéu va st dung thiét bi tai
Trung tim Thong tin — Thu vién hang nim. Dic biét, trong nhiéu nim qua, Trung tim da
m& cira phuc vu ngoai gidr tat ca cac budi trua va budi téi trong tudn [H9.09.02.04].

Trung tdm Trung tam hién tai c6 06 phong doc véi hon 1200 chd ngdi; quan li hon 114.010

dau tai liéu v6i gan 289.100 ban in 4n); co so dit liéu dién tir hon 115.257 biéu ghi thu muc,



(tinh dén 30/6/2023); Tai liéu s6 c6: 15.379 ludn 4n, ludn vin, 14.746 bai tap chi, 246 dé tai
nghién ctru khoa hoc cip B, cap Nha nuéce, 281 tén sach. Trung TAm Thong tin - Thu vién
trang bi 9 may in; 9 dau doc ma vach; 5 may quét; 3 thiét bi luu trix; 16 hé théng Switch; 5
Access point; 1 may chiéu; 32 may diéu hoa khong khi; nhiéu thiét bi nghe nhin va cac thiét
bi khac [H9.09.02.01]. Trung tdm Thong tin - Thu vién c6 ndi quy, yéu cau khi muon tai
lidu tai cac phong chirc ning riéng biét [H9.09.02.04]. Pong thoi, Trung tim Théng tin -
Thu vién duge trang bi phdn mém Libol 8.0 va c6 phan hé tra ciru tai liéu (OPAC); ngoai ra
Trung tdm hd tro thém cho ban doc tra ciru trén hé théng muc luc truyén théng va thu muc
thong bao sach mdi [H9.09.02.01].

Hang nam, Trung tAm Thong tin — Thu vién ludn c6 nhitng thong béo cong khai guri dén cac
don vi trong toan trudng vé viéc bd sung tai lidu cling nhu tai liéu d3 mua dé can b, sinh
vién, hoc sinh trong toan truong biét va tham khao [H9.09.02.06]. Nha truong ciing ludn
danh mét khoan kinh phi thudng xuyén dé dau tu mua tai liéu bo sung (sach, bao, tap chi)
cho Trung tdm theo d& nghi bd sung tai liéu thuc té cia cac Khoa hang nam [H9.09.02.07].
Cac phong chuc ning ctia Trung tim c6 thé dé dang thong ké sb luot ban doc va sb luot tai
li¢u dugc mugn, tra; cling nhu quan li ting tai liéu sinh vién da muon [H9.09.02.08].

Cong tac phuc vu ban doc luén dugc chu trong, bén canh cac kho dong, Trung tam da to
chtrc céac kho phuc vu theo hinh thirc mo dé nguoi doc dugce truc tiép vao kho lua chon tai
liéu, hinh thtrc phuc vu nay khong nhitng tiét kiém duoc thoi gian tra tim tai liéu ma con
kich thich huirng thu ctia ban doc. Phong doc da phuong tién cling da thu hut dugc mét )
luong 16m ban doc dén st dung cac thiét bi, cac dang tai liéu dién tr cho muc dich hoc tap
nghién ctru. Tong sd luot ban doc dén thu vién trong 5 ndm gan day 1a 267.623 luot
[H9.09.02.08].

Khoa Ngh¢ Thuét c6 phong tu lidu riéng tich hop trong phong hop chung dé sinh vién c6
thé tiép can c6 thé danh cho 15 sinh vién tra ctru tai liéu cung mot thot diém. Sinh vién va
giang vién trong khoa, ngoai ngudn tai liéu tai TT TT-TV truong con co thé tham khao
thém tai liéu tai phong tu liéu khoa. Hau hét nhu cau vé sach va tai liéu tham khao cua
giang vién va sinh vién trong Khoa déu dugc dap tng day du dic biét 1a cac gido trinh, sach
va tai liéu tham khao, tai li¢u bai giang ctia tirng moéon hoc [H9.09.02.11]. Khoa ciing c6
ngudn tai liéu dic thu vé nganh Su pham M§ Thuat phong pht do c6 sy dong gop rat tich
cuc tir mdi giang vién trong Khoa diy 1a mot ngudn tai liéu vo cung phong phu cho sinh
vién c6 thé tra ctru nhiing thong tin moi nhét, cap nhat nhat. Hé thdng tai liéu trong phong

tu liéu khoa déu duogc sip xép khoa hoc dé sinh vién c6 thé d& dang tiép can [H9.09.02.10].



Hang nim, TT TT-TV c¢6 lay y kién phan hoi ctua nguoi hoc va cac bén lién quan
vé céc nguén hoc liéu va chat luong phuc vu cia TT TT-TV. Nhin chung, gidng vién,
ngudi hoc co ban hai long vé mirc do dap tmg cia hé thong thu vién ctia Nha truong.
[H9.09.02.09].

2. Piém manh
Trung tam TT-TV cua Truong c6 du sach, gido trinh, tai li€éu tham khao tiéng

Viét va tiéng nudc ngoai dap ung co ban nhu cau cho nguoi hoc va giang vién. Giang
vién va nguoi hoc cé thé tra clru tai li€u truc tuyén, truy cap va tai vé co so dit li€u cua
Nha truong, cac thu vién trong va ngoai nudc.

3. Diém ton tai
Can tang cuong bo sung cac gido trinh dién tir dé thuat tién cho viéc nghién ctru,

hoc tap cua sinh vién.

4. Ké hoach hanh dong

bon vi,
TT | Muc ti€u Noi dung nguoi thuc
hién
Bo sung nguon tai lidu, gido trinh, tai | Khoa Nghé | 2024-2025
liéu phuc vu giéng day, hoc tap cho | Thuat
nganh Su pham Am nhac trén trang

Thot gian
thuc hién

1 Kh';ic P h}” web cua Khoa
ton tal Can ting cudng bd sung cic gido trinh
dién tir dé thuét tién cho sién vién hoc
tap va nghién ctru
) Phat huy | Phat huy nguon tai liéu sach Am nhac | Khoa Nghé | 2024-2025

diém manh | tai khoa Nghé Thuat Thuat

5. Tw danh gia: Pat 5/7
Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phit hop va dwec cip nhdt
dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién civu
1. M6 ta
Nha truong c6 hé thdng phong thi nghiém, phong thire hanh phuc vu dao tao va nghién ctru v6i co s6 vat chat,

trang thiét bi day du va hién dai. D4i véi cac khoa can phong thi nghiém nhu sinh hoc, hoa hoc, vat Iy...nha truong
c6 riéng mdi phong thi nghiém tai cac khoa d6 [H9.09.03.01].

Ngoai hé thong phong thi nghiém, nha truong cling quan tdm dén viéc du tu cac phong
thuc hanh giang day cho sinh vién tai trung tim NC&PT Nghiép vu Su pham véi céc thiét
bi hién dai dé phuc vu viéc thuc hanh giang day cua sinh vién nhu hé théng phong hoc
chuén, ban ghé d& tiép can, may chiéu, bang phan, bang viét [H9.09.03.01]. Ddi véi cac

moén dic chuyén nganh su pham Am nhac ¢ sir dung may tinh nha truong da bd tri cho



sinh vién khoa Nghé thuat tai cac gidng duong nha K, hay cac mon c6 thuc hanh may tinh
nhu mén Tin hoc chuyén nganh su pham Am nhac thi duoc bé tri tai ting 5 Nha Truong da
dau tu ddy du cac phong thuc hanh tin hoc (14 phong tai tang 5 va tang 8 nha K1) va cac
phong thuc hanh tiéng (5 phong tir ting 8 dén tang 11 nha K1). Cac phong thuc hanh nay
déu co trang thiét bi pht hgp nhu hé thong may tinh c6 két ndi internet (435 bd), may chu,
hé thong may chiéu (18 bd), hé thdng 4m thanh-video-loa dai (du cho 14 phong thuc hanh)
va cac phin mém co ban phuc vu dao tao (MS Windows 10, MS. Office 2010, Unikey)
[H9.09.03.01]. [H9.09.03.03]. Pic thu nganh Su pham Am nhac 1a cac hoat dong thuc
hanh biéu dién v& va nghién ctru cta sinh vién dwgc dién ra tang 7 nha D3 c6 day du trang
thiét bi dé phuc vu cho nganh hoc Su pham Am nhac bao gdm cac phong 701, 702, 703,
704, 706, 707, 708, 709, 710 dugc trang bi co s& vat chit dic thu cho sinh vién va giang
vién nganh su pham Am nhac nhu; Thiét bj Am thanh loa dai, dan piano co, doan phim dién
tir, ban ghé, guong, bang viét. Ngoai ra cac phong déu duoc cach 4m nham phuc cho nganh
su pham Am nhac [H9.09.03.02].

Hang nam, nha truong déu tién hanh lay phiéu khao sat ciia nguoi hoc vé cong tac
giang day cua giang vién va khao sat vé khoa nganh hoc dé 1am co s cho viéc danh gia
mirc d6 dap mg nhu cau vé dao tao va nghién ctru ciia phong thi nghiém, thuc hanh va
céc trang thiét bi. Nha trudong ludn coi trong cac ¥ kién danh gia ciia nguoi hoc va cac
bén lién quan [H9.09.03.05] vé murc d6 hai 1ong dbi voi hé thong PTN, PTH va cac
trang thiét bi phuc vu dao tao. Theo thang danh gid 5 bic tir hoan toan khong ddng ¥
(mtc 0) dén hoan toan dong y (mirc 4), trén 88% nguoi hoc chon murc 3 (ddng ¥ vé co
ban) va muc 4 (Hoan toan dong ¥) v6i danh gid “Co s& vat chat/trang thiét bi cia
Truong dap tng t6t cac yéu cau thuc hanh ctia nganh hoc. Két qua khao sat 1ay ¥ kién
cia GV cho thay trén 69% hai long, chon mirc 3 (dong ¥ vé co ban) va muc 4 (Hoan
toan dong ¥) voi danh gia “Co sé vat chat/trang thiét bi ciia Truong dap tung tét cac yéu
cau thuc hanh cua nganh hoc [H9.09.03.05].
2. Piém manh

Nha trudng c¢6 phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bj phu hop va duoc
cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctu.
3. Diém ton tai

Dién tich cua cac phong thuc hanh chwa dap Gmg dugc dugc thyc hanh nghé cua
sinh vién.

4. Ké hoach hanh dong
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5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 9.4. Hé thong CNTT (bao gom cd ha ting cho hoc tdp trwe tuyén) phi hop
va dwge cdp nhit dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta
Céng thong tin dién tir cia Truong DPHSPHN tai dia chi hnue.edu.vn hoat dong hi¢u qua,

noi dung phong phu; cap nhat day du cic mit hoat dong ctia Nha truong. Moi thong tin vé
Nha truong nhu cong tac tuyén sinh, nang lyc dao tao, doi ngili can bd va co s vat chit diéu
duoc chia sé ddy du trén cong thong tin nay [H9.09.04.04]. Nguoi hoc c¢6 thé tim kiém cac
thong tin can thiét nhanh chong va thuan loi. Ciing trén cong thong tin nay, mdi can bo
duge cdp mot khong gian riéng (c6 tai khoan va password) dé cap nhat thong tin ca nhan,
va chia sé tai liéu giang day v6i dong nghiép va sinh vién Ngoai ra, Nha truong ciing danh
mot server riéng truy cap ndi bo tai dia chi http:\\10.1.1.88 cho phép sinh vién va giang vién
luu trit va chia sé dir liéu chung. D¢ thuan tién cho cong tac quan 1y va sir dung trang thong
tin dién tu, va hé théng mang, truong cling da c6 cac quy dinh cu thé cho cac hoat dong tai
trang thong tin dién tod va hé théng mang, dich vu mang cua truong [H9.09.04.05];
[H9.09.04.10].

Khoa Nghé thuét c6 trang thong tin dién tir v6i day du ndi dung va giao dién dep, thong tin
vé Co s& vat chit Khoa, 1y lich khoa hoc cia can bg giang vién, co cAu khoa, cac bai viét,
thong bao va ngudn tu liéu ciing nhu cc thong tin tuyén sinh. Trang web ciia Khoa duoc
thuong xuyén cép nhat va giao cho mot nhém can bo quan [H9.09.04.03]

Nha Trudng dd dau tu dua vao str dung mang lui CNTT hién dai va dong bo [H9.09.04.02]. Tét
ca cac giang duong, phong thi nghiém, phong nghién ciru, thu vién va ki tic xa déu c6 mang
Internet v6i toc do 2Gbps [H9.09.04.01], [H9.09.04.06]. Nha Truong ndi chung va khoa Nghé
thuat ndi riéng déu co website, cac céng thong tin trén hé théng website d3 hd trg phuc vu déc luc
cho cong tac dao tao, nghién ctru khoa hoc va céc cong tac khac ctia nha truong [H9.09.04.03].

Khong chi d6i voi ngudi hoc, Nha truong ciing di str dung phin mém dé quan 1y gio day/gio



nckh/cac nhiém vu khéc ciia giang vién (https://qInt.hnue.edu.vn/Account/Login). Nham dap tmg
nhu cau hoc tap ngiy cang cao, nha truong da dau tu trang thiét bi, hd trg CNTT dap (mg yéu cau
day va hoc truc tuyén nhu 01 phong may chi dat chuan Tie2 dap tmg khoan 20.000 nguoi hoc
cung, hé théng luu trir khoang 50T, ha tﬁng mang va may chd phuc vu toc do 10Gbps ndi b
(LAN Network), hé thong cap quang két ndi 22 toa nha trong truong, 01 phong san xut hoc liéu
(Studio) trudng quay 4o 3D, 06 phong hoc tryc tuyén [H9.09.04.10]. Ciing qua hé théng hoc
truc tuyén ndy, nha trudng di t6 chirc cac 16p bdi dudng cho cac can bo cac tinh va dao tao truc
tuyén cho sinh vién trong truong. Dong thoi véi d6 14 t6 chire tip hun ning cao nghiép vu dao
tao truc tuyén cho cac khoa va bd mén, nham khuyén khich can bd giang vién 4p dung CNTT
trong dao tao [H9.09.04.12].
Nha Truong ciing da thanh 1ap Trung tim CNTT dé lam cong viéc chuyén trach quan Iy
CNTT cho ca trudng [H9.09.04.09];[H9.09.04.08]. Dé duy tri hoat dong cua hé thdng trang
thiét bi CNTT hién c6, Nha Trudng ludn c6 thong bao dé khuyén nghi cac don vi kiém tra,
ra soat va dé xuat duy tu bao dudng, stra chita, ning cap co so ha tang vé CNTT dé hd tro
phuc vu tdt nhat hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc [H9.09.04.10].

Dbé hé théng CNTT hoat dong 6n dinh, an toan, Nha Truong da dau tu kinh phi
mua cac phan mém c6 ban quyén, phan mém bao vé hé thong va dau tu mua mdi, nang
cap hé théng CNTT hién c6 [H9.09.04.10]. D¢ ap tmg va phuc tét cho chuong trinh
dao tao nha truong di to chic danh gia phan hdi ngudi hoc, giang vién va cac bén lién
quan vé mirc do phu hop cua hé thong CNTT [H9.09.04.11].

2. Piém maph .
H¢ thong cong nghé thong tin cia nha truong dong b, hién dai. Cac hoat dong

giang day, hoc tdp, NCKH va quan 1i cia Nha truong dugc tin hoc hdéa sur dung hé
théng thong tin dién tr va cac phan mém chuyén dung. Sinh vién va can bo giang vién
6 thé dé dang tiép can mang internet, dir liéu truc tuyén, lam thu tuc va dang ky tin
chi qua mang.
3. biém ton tai

Téc do duong truyén internet doi lac con cham, c¢é lic chua dap Gmg hoan toan
nhu cdu truy cap cta ngudi dung trong giang day va nghién ctu.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi,
TT Muc tiéu No6i dung nguoi thue
hién

Thot gian
thuc hién

Khic phuc | Téc d6 dudng truyén internet doi luc | Khoa Nghé | 2024-
tdn tai con cham, cé luc chua dap ung hoan | Thuat 2025




toan nhu cau truy cdp cta nguoi | Truong
dung trong giang day va nghién cbu | PHSPHN

Pa dang hod cac phan mém soan | Trudng 2024-
thao bai giang va ky thuat giang day | PHSPHN | 2025
truc tuyén
Phat huy Tiép tuc duy tri Hé thong cégg nghé | Truong 2024-
2 2 thong tin cua nha truong dong bo, | PHSPHN | 2025
diém manh

hién dai...

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chudn vé méi trwong, sicc khée, an toan dwoc xdc dinh va trién
khai c6 lwu ¥ dén nhu cau dic thix ciia nguwoi khuyét tit

1. Mé6 ta
Truong DPHSPHN luén chu trong dam bao cac tiéu chudn vé moi truong, stc khoe va an

toan cho nguoi st dung co sd vat chit va céc trang thiét bj. Viéc dé xuét ké hoach va tb
chiic cong tac va phan cong y té truong hoc nham chim soc va bao vé sirc khoé ban dau,
dam bao mdi truong va sttc khde cho gidng vién, cdn bd va nguoi hoc trong truong, nha
truong dd c6 nhimg quy dinh vé moi truong va sic khoe [H9.09.05.01], H9.09.05.02];
[H9.09.05.12]. Nha truong cling thanh 1ap Ban chi dao phong chay, chita chdy va Ban an
toan v¢ sinh lao dong dé truc tiép chi dao thyuc hi¢n cédc hoat dong vé phong chdy chita chay
va an toan vé sinh trong toan truong [H9.09.05.03]; [H9.09.05.05];[H9.09.05.08]. Dong
thoi, Nha trudng di ki hop ddng véi Cong ty vé sinh mdi trudng dé dam bao vé sinh cac
phong hoc, cac khu giang duong trong khudn vién toan truong [H9.09.05.16].

V& viéc bao vé stre khoe cho can bd va hoc vién sinh vién, Truong c6 Tram Y té riéng voi déy du
cac trang thiét bi y té dap g nhu cau duoc tro gitip kip thoi cta sinh vién khi gap van dé vé stic
khoe [H9.09.05.13]. Tram Y t& phdi hop véi cac don vi, phong, ban trong truong thudng xuyén
t6 chire cac dot kham ste khoe dinh ky, mé cac dot tuyén truyén, truyén thong, tw van vé gidi
tinh, stc khée sinh san, tham gia bao hiém bét budc cho sinh vién, can bd [H9.09.05.15];
[H9.09.05.14]; [H9.09.05.17].

Cong tac phong chdy - chita chdy ciia Nha truong ludn duge dam bao va thyc hién triét dé
trong khudn vién toan truong. Tat ca cac tdoa nha déu dugc bd tri hé thdng phong chay chira
chay. Moi hoat dong phong chay, chira chdy, ctru hg, ctru nan trudc hét phai dugc thyc hién
bang luc lugng va phuong tién tai chd [H9.09.05.03];[H9.09.05.09]. Nha trudng sin sang
lwc lwong, phuong tién, phwong 4n va cac diéu kién dé tng pho kip thoi khi cé chay nd dé

han ché thip nhit cac hau qua vé ngudi va tai san [H9.09.05.08] Truong ¢ nhitng quy dinh



chung vé phong chéay chita chay, thuong xuyén kiém tra hé thong phong chay chita chay
trong khuon vién trudng, thudng xuyén ctr can bd di tp huin vé cong tac phong chdy chira
chay [H9.09.05.05];[H9.09.05.10].

Cong tac bao dam an ninh, trat tu an toan xa hoi trong trudong hoc dugc ban gidm hi¢u quan
tam. Nha truong c6 bd phan Bao vé thuong xuyén duoc bdi dudng vé nghiép vy, chuyén
mon  dé Nha
[H9.09.05.04];[H9.09.05.06];[H9.09.05.11]. B6 phan nay thudng xuyén dugc cung cip

thong tin vé tinh hinh trat tu, an ninh cua dia phuong noi Trudng dong qua hoi nghi téng

bao vé trdt ty, an toan, an ninh cho trudng

két cong tac an ninh cym. Nha trudng c6 cac qui dinh rd rang, cu thé vé chuc nang, nhiém
vu cua Phong Bdo vé€. Nhan vién bao v¢ dugc trang bi phuong tién va trang phuc dap tng
yéu cau cia cong viéc. Poi ngii chuyén trach bao vé 1am viée theo dung qui dinh va yéu cau
ctia Trudng va dat nhiéu thanh tich cao [H9.09.05.07]
Nha truong di c¢6 nhitng luu y dén nhu cau dic thu cia ngudi khuyét tat, nhu bd tri 161 di,
thang mdy tai mot sd cac toa nha, KTX. Tuy nhién, mét s6 toa nha xay dung trudc dy chua co
chua c6 phong vé sinh riéng va dudng danh riéng cho ngudi khuyét tat [H9.09.05.18].
Két qua khao sat ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc vé cong tac vé sinh moi truong va an
toan cho thay hau hét d¢ c6 nhiing y kién tich cuc vé cong tac nay [H9.09.05.19].
2. Piém manh

Nha truong quan tim dén cong tac vé sinh méi truong, site khoe va an toan cho
can bd va sinh vién; c6 phong y té doc lap phuc vu tdt nhu cau y té cua can bo va sinh
vién.
3. biém ton tai

Mot s6 toa nha xay dung trude day chua cé phong vé sinh riéng va duong danh
riéng cho ngudi khuyét tat.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, Thei o
i gian
TT Muc tiéu No6i dung nguoi thuc g' .
e thuc hién
hién
Khéc phuc X‘éy dl{lg phong vé ‘si‘nh riérig Vf‘l Truong Nam hoc
1 s danh riéng cho ngudi khuyét tat | DHSPHN | 2024-2025
ton ta1 . . ,
tai cac toa nha chua co
Phét hu Cung cap day du cic huéng dan | Phong bao | Niam hoc
2 2 Y vé vé sinh an toan cho sinh vién | vé va Tram | 2024-2025
diem manh | _ N o 1ea A £ £ \
cling nhu nhitrng dir li¢u vé y t€ |y t€ Truong




| cho sinh vién DHSPHN

5. Tw danh gia: Pat 5/7

Két ludn vé Tiéu chuin 9 .
Truong DPHSPHN khuon vién truong rong rai, thoang mat, day du cac phong lam

viéc, phong chirc ning, phong hoc véi nhitng trang thiét bi phi hop, hién dai dap tng
yéu cau dao tao va NCKH cua sinh vién, giang vién va cac can bg. Co so vat chét cua
Khoa ciing dugc cung cap va thiét ké phu hop voi méi truong 1am viée cua giang vién
trong khoa, dugc thudng xuyén bd sung, cip nhat va thay méi. Co hé thong phong lam
viéc, phong hoc, phong thi nghiém, phong thuc hanh va cac phong chirc nang véi céac
trang thiét bi phu hgp, dic bi¢t c6 Trung tdm rén luyén nghi€p vu su pham hién dai
phuc vu cho hoat dong rén luyén nghi¢p vu su pham cuia sinh vién, ho trg cac hoat
dong dao tao khac va hoat dong nghién ctru khoa hoc. Thu vién va céc nguén hoc liéu
phu hop va dugc cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctu cho céc
nganh; Céc tiéu chuin vé moi truong, strc khoe, an toan déu dat yéu cau.

Panh gij tiéu chuin 9:

Thang danh gia
Chua dat Dat
o e e o

Tiéu chi

e

Tiéu chi 9.1 5
Tiéu chi 9.2 5
5

5

5

Tiéu chi 9.3
Tiéu chi 9.4
Tiéu chi 9.5

DPiém ti€éu chuan 5.0




Tiéu chuén 10. Nang cao chit lwong

Mé déu

Truong Pai hoc Su pham Ha Noi rat chl trong dén viéc nang cao chét luong dao
tao. Nha truong c6 hé théng thu thap thong tin phan hdi va nhu cu cta cac bén lién
quan dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc. Cong tac nang cao chat luong
duoc thuc hién chat ché va co hé théng, tur viéc thu thap thong tin phan hdi va nhu cau
ctia cac bén lién quan (giang vién, ngudi hoc, cyu sinh vién, nha tuyén dung, chuyén
gia) dé thiét ké, phat trién va cai tién chuong trinh day hoc (CTDH) dén viéc thuong
xuyén ra soat dé dam bao chit lugng qua trinh day-hoc phu hop véi chuan dau ra
(CPR), 4p dung cac két qua nghién ctru khoa hoc (NCKH) dé cai tién viéc day va hoc
cling nhu dép tmg cac dich vu hd trg va tién ich nhu phong thi nghiém, thu vién (TV)
trung tAm cong nghé thoéng tin (TTCNTT)..., tao co ché phan hdi cho cac bén lién

quan.

Tiéu chi 10.1. Théng tin phéin hoéi va nhu cau ciia cdc bén lién quan dwoc siv dung
lam cdn cir dé thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc

1. M6 ta
Nha truong, nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé thuat co h¢ théng thu thap

thong tin vé nhu cau ngudn nhan lyc khi thiét ké CTDH va phan hdi tir cac bén lién
quan (gdm cac chuyén gia, can bd quan ly, GV, nghién ctru vién, nhan vién, nguoi
hoc, dai dién cta cac to chirc x3 hoi - nghé nghi¢p, nha st dung lao dong va nguoi hoc
da t6t nghiép). TT DBCL (trude day 1a TT DBCL va khao thi) 1a don vi phu trach thu
thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan (cwu SV, nha khoa hoc chuyén mén, GV,
can bo quan ly, dai dién cua cac t6 chirc x3 hoi -nghé nghiép, nha tuyén dung lao dong,
vv... ) dé 1am co sé tham muu cho Nha trudng, nganh Su pham Am nhac trong cong
tac dam bao chat lwong [H10.10.01.01; H10.10.01.02; H10.10.01.03; H10.10.01.04].
Nha truong d3 ban hanh vin ban hudng dan quy trinh, cong cu, phap thu thap thong
tin phan hoi tir cac bén lién quan [H10.10.01.05] gdm 7 budc, cu thé nhu sau:

- Buoc 1: Xay dung ké hoach khdo sat: cac don vi dwoc giao nhiém vu lap ké
hoach kha sdt chi tiét theo ké hoach ciia Nha truong va giri 1én TT PBCL.

- Budc 2: Thu thdp théng tin phan héi: tién hanh thu thdp thong tin phan héi tir

cdc bén lién quan theo ké hoach



- Bude 3: Hoan thanh khao sat, xv Iy két qua, thong ké dir liéu: cdc don vi thong
ké, tong hop dir liéu va chuyén dit liéu khao st goc cho TT PBCL.

- Bude 4: Viét bdo cdo tong hop: Xur Iy dit liéu khdo sdt ciia cde don vi, viét bdo
cdo tong hop.

- Buée 5: Cong bo bdo cdo tong hop: cong bé bdo cdo tong hop, giri két qua dén

Hiéu truong; giri dir liéu tach riéng dén cdc don vi lién quan.

- Bube 6: Cdi tién va thuc hién cdi tién: hop thao lugn vé két qua danh gid va lap

ké hoach cdi tién, gui ké hoach cdi tién cho TT PBCL.

- Budc 7: Luu trie: luu trie dir liéu va minh chirng; bdo cao két qua khao sat; dir
liéu goc két qua khdo sat.

Thong tin phan hdi va nhu cau cta cac bén lién quan duge Nha truong, nganh Su
pham Am nhac - Khoa Nghé thuat thu thap, xu ly va st dung dé thiét ké/phét trién
CTDH. Theo dinh ky hang niam, TTDBCL t6 chirc 1y y kién phan hoi cia SV cudi
mbi hoc ki vé cong tac giang day cac hoc phan (hoc ky L, IL IIT) nham cai tién va ning
cao chét lugng day va hoc; 1dy ¥ kién cia SV khi t6t nghiép va sau tot nghiép 1 nim
vé nganh/khéa dao tao va CTDT; liy ¥ kién cua GV vé CTPT va muc d6 hai long cua
cac co quan, to chirc st dung lao dong, vv. dé lam cin cir dé thiét ké va phat trién
CTDT [H10.10.01.06]. Nganh Su pham Am nhac ciing t6 chirc cac hdi nghi chuyén
mon véi sy tham gia cia cac GV, nha khoa hoc & mot $6 co s& giao duc dai hoc khac
dé trao ddi, thao luan, xin y kién gop y vé viéc thiét ké va phat trién CTDH
[H10.10.01.07]. Sau khi hoan thién ban thao CTDH dau tién, nganh va Khoa da to
chtrc hop xin y kién ctiia GV, cac nha khoa hoc ctia Khoa, cta Truong va dé di dén ban
thao CTDH cudi cung, thim dinh va ban hanh CTDH. Nha truong di c6 quy dinh vé
bao dam chét luong ndi bo, trong d6 c¢6 quy dinh vé hé théng khao sat 1y y kién caa
cac bén lién quan.

Viéc ra soat va diéu chinh CPR, CTDT va CTDH trong CTPT cia nganh Su
pham Am nhac duge thuc hién theo mot quy trinh chdt ch€, dung qui trinh hudng dan
cua Phong Pao tao, Truong Pai hoc Su pham Ha Noi [H10.10.01.08]. Nganh Su pham
Am nhac d3 phéi hop voi TT BBCL thuc hién cic cudc khao sat dé lay y kién cua cac
bén lién quan, thuc hi¢n thu thap thong tin phan hdi va nhu cau cua cac bén lién quan
dé xay dung va phat trién CTDT. Cac thong tin phan hdi va nhu ciu ctia cac bén lién
quan dugc xir Iy va sir dung lam cin cir dé ra soat, diéu chinh va phat trién CTDH

trong CTDT theo qui dinh 2 nim mot 1an. Theo ¥ kién cia cac bén lién quan, CTDT



Cir nhan Su pham Am nhac va mdi hoc phan trong CTDH nganh Su pham Am nhac
can gén chat hon ntra véi dinh hudng phat trién nang luc nguoi hoc, dac biét 1a véi
viéc d6i méi chuong trinh gido duc phd thong nam 2018; ting sé hoc phan tir chon va
xdy dung thém mot s6 mon hoc méi dé dap ng nhu cau cua thi trudng, mong mudn
ctia sinh vién va cuu sinh vién; diéu chinh ma tran cac hoc phﬁn va xac dinh r6 hon cac
phuong phap day hoc va kiém tra déanh gia. C6 thé thiy, tir naim 2020, 2022, CTDH
trong CTDT cta nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé thuat da dugc chinh stra theo
CDR chung ciia Nha trudng va dap tmg nhu ciu dao tao gido vién Am nhac dé thyuc
hién Chuong trinh Gido duc phé thong nim 2018 ciing nhu nhu cau hoc vin bang kép
ctia SV. Tong s tin chi cho CTDH ctia CTDT Cir nhan Su pham Am nhac nam 2020
12 136 TC, trong d6 khdi hoc van chung 1a 35 tin chi (chiém ti 1& khoang 26%), khoi
hoc van chuyén nganh 1a 66 tin chi (khoang 48%), khdi hoc van dao tao va rén luyén
nang luc su pham 1a 35 tin chi (khodng 26%, thoi lugng danh cho thuc tap su pham da
tang 01 tin chi so v6i CTDT nam 2015). Cac hoc phén tw chon thudc khéi kién
thire/hoc van chuyén nganh duge ting cuong nhiéu hon trong CTDH cua CTPT nim
2020 so v6i CTDH ciia CTDT niam 2015 (chon 20/45 tinh chi) dé dap tmg t6t hon nhu
cau cta thi trudng, mong mudn cua SV va cuu nguoi hoc. Co thé théy, so voi CTDT
nam 2015, CTDH trong CTDT cu nhan Su pham Am nhac — Khoa Nghé thuat nam
2020 VA 2022 di dugc bd sung thém mot sé mén hoc méi nhw Li ludn va phuwong
phap day hoc Am nhac, Thuc hanh day hoc Am nhac tai truong Sw pham, Am nhac
phuong Tay Cén - Hién dai, Hoa tau 1, Hoa tdu 2, Guitar 1,2,3,4,5, Thuc té chuyén
moén Am nhac, Phéi ca khic trén may tinh, Thanh nhac ndang cao, Nhac cu ndng cao
[H10.10.01.09]. Nam 2022, 2023, nganh Su pham Am nhac di thuc hién viéc ra soat
va diéu chinh dé cuong cac hoc phﬁn (GV giang day, gido trinh va tai liéu hoc tap,
muc tiéu va chuin dau ra hoc phﬁn, ma trAn chun dau ra hoc phﬁn va ndi dung giang
day, kiém tra, danh gia).
2. Piém manh

Nha truong, Nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé thuat da st dung hé théng
thu thap thong tin phan hoi va nhu cau da dang (phiéu khao sat, cac hoi nghi, cudc hop
va thao ludn) véi su tham gia cua cac bén lién quan (SV, GV, co quan st dung lao
dong...). Thong tin phan hdi va nhu ciu cia cac bén lién quan duoc xtr 1y va st dung
1am co s& dé Trudng, nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé thuét ra soat, diéu chinh

va phat trién CTDH trong CTDT nham dam nang cao chat luong dao tao.



3. Diém ton tai

Nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé thuat chua td chire duoce nhiéu cudc hoi
nghi, hoi thao khoa hoc thao luan vé cong tac thuc tap su pham cua ngudi hoc voi cac
co s thyc tap (cac truong THCS, cac co sé ¢6 dao tao Su pham am nhac) dé danh gia
mirc do dap timg CPR cia CTDT Cir nhan Su pham Am nhac.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian
nguoi thuc thwe
hién hién hoac
hoan
thanh
1 | Khdc T6 chic cac hoi nghi, hoi | TT DBCL, | T nim hoc
phuc ton | thao khoa hoc vé thuc tap su | Phong Pao tao | 2023 — 2024
tai pham cua nguoi hoc voi cac | va Nganh Su| va cac nam

co s¢ thuc tap dé danh gia | pham Am nhac, | hoc tiép theo.
mic d6 dap ung CDR cua | Khoa Ngh¢ thuat

CTDH
2 Phat huy | - Tiép tuc thu thap théng tin | TT DBCL, Tr ndm hoc
diém phan hi tir SV va cac bén lién | Phong Pao 2023 - 2024
manh quan tao, Nganh Su va cac nam
- Ra soat, chinh sdta CTDH | pham Am nhac, | hoc tiép
hang nam va dinh ky Khoa Nghé theo.

thuat

5. Tw danh gia: Pat 5/7

Tiéu chi 10.2. Vigc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc thiét Igp, dwoc

ddnh gid va cii tién

1. M6 ta A o
CTDH trong CTDT Ctt nhan Su pham Am nhac - Khoa Ngh¢ thuat duoc thict ké

va phat trién theo mot quy trinh chit ché, tir khau thiét ké va phat trién dén khau ra
soat, danh gia va cai tién, phu hop véi st mang, tam nhin, gia tri ¢t 16i va nhiém vu
ctia Nha truong ciing nhu yéu cau cia Bo GD&DT [H10.10.02.01; H10.10.02.02].
Theo Hudng dan quy trinh xdy dung, tham dinh va ban hanh chieong trinh dao tao cdc
trinh do cua giao duc dai hoc va chuong trinh Boi duong Truong Pai hoc Su pham
Ha Néi ngay 21/09/2021 [H10.10.02.03], CTDH trong CTPT Ctr nhan Su pham Am
nhac ctia Khoa Nghé thuat dugc thiét ké va phat trién theo quy trinh cu thé, gdm cac

budc nhu sau:




- Budéc 1: Khao sat, xdac dinh nhu cau nhan lyc theo trinh dé va nganh/ chuyén
nganh dao tao; khdo sdt nhu cau ciia nguoi sir dung lao dong doi véi nguoi tot nghiép
nganh/ chuyén nganh dao tao.

-Buoc 2: Xay dung muc tiéu chung, muc tiéu cu thé, chudn dau vao, chudn dau
ra ciia CTPT theo qui dinh tai diéu 4, 5, 6 ciia Thong tw 17/2021/TT-BGDPT

-Buée 3: Xdc dinh khoi lwong hoc tap, cdu triic va noi dung cua CTDT dam bdo
muc tiéu dao tao va chudan dau ra theo qui dinh tai diéu 7, 8, 9 cua T hong tw
17/2021/TT-BGDPBT.

-Budc 4: Doi chiéu so sanh véi CTPT ciing trinh d9, cing nganh/ chuyén nganh
clia cdc co s6 dao tao khdc & trong nude va mede ngoai dé hoan thién CTPT.

-Buéc 5: Thiét ké dé cieong chi tiét cdc hoc phan theo CTPT da xdc dinh.

-Buéc 6: To chire héi thdo ldy y kién cia GV, cdn bd quan Iy trong va ngodi co
so dao tao, cac nha khoa hoc, dai dién don vi sir dung lao dong lién quan va nguoi da
16t nghiép (néu co) vé CTDT.

-Buéc 7: Hoan thién di thdo CTPT trén co sé tiép thu y kién phdan hoi cia cdc
bién lién quan va trinh Hoi dong khoa hoc va dao tao cua co so dao tao xem xét tién
hanh cée thi tuc tham dinh va dp dung.

-Bucoc 8: Danh gia va cap nhdt thuong xuyén noi dung chuwong trinh mon hoc va
phuong phdo gidng day dwa trén nhitng tién bé méi cia linh viee chuyén nganh va yéu
cau cuia viéc sir dung lao dong.

Thyc hién nghiém tic quy trinh trén, CTDH trong CTDT Ctr nhan Su pham Am
nhac ciia Khoa Nghé thuat, Trudng Pai hoc Su pham Ha Noi da duoc thiét ké va phat
trién cin ctr vao muyc tiéu va chuan dau ra cia CTDT [H10.10.02.04] va Quy ché dao
tao theo hé thong tin chi ctia Nha truong [H10.10.02.05]. Quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH trong CTDT Ctr nhan Su pham Am nhac — Khoa Nghé thuat dugc ra soat
va danh gia dinh ky theo huéng dan ctia Nha trudng [H10.10.02.06]. Nam 2020, trong
cudc hop véi cac bén lién quan da cho rang, quy trinh thiét ké va phét trien CTDH
trong CTDT Cir nhan Su pham Am nhac ciia Truong DHSP Ha Noi hoan toan phu
hop véi thue tién cia Nha trudng va yéu cau ciia Bo GD&DPT, tuy nhién, cac hoc phan
trong CTDH duoc x4c dinh can gin chit hon nita v6i dinh huéng phat trién ning luc
ctiia ngudi hoc, dic biét 1a ddi méi Chuong trinh gido duc phd thong nim 2018 (trong
d6 ¢6 chuong trinh mén Am nhac). Ngoai ra, can ting cudng cic hoc phan tu chon dé

dap tng tot hon nita nhu cu vé thi truong lao dong; Xay dung thém mot s6 mon hoc



méi. Cung véi viée ldy v kién phan hoi cua cac bén lién quan vé CTDT, CTDH da
dugce thiét ké, phat trién trong CTDT Ctr nhan Su pham Am nhac nim 2020, 2022
[H10.10.02.07]. Tir CTDT nam 2020, 2022 nganh Su pham Am nhac d3 tién hanh
thiét ké va phat trién CTDH theo dung quy trinh huéng dan, chi dao ciia Nha trudng.
Dua trén co s¢ vé kién phan hoi cua cac bén lién quan nam 2022 [H10.10.02.08],
CTDT ctia nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat di xay dung duoc 4 tiéu chuéin
v6i 23 tiéu chi cho CPR cua CTPT Cir nhan nganh Su pham Am nhac. Khung cua
CTDPT Cir nhan Su pham Am nhac nim 2020, 2022 di c6 su diéu chinh vé thoi luong
hoc gitra cac khdi kién thirc so véi CTDT Ctr nhan Su pham Am nhac nim 2015 (xem
Béng 10.2.1).

Bang 10.2.1 So sanh céu tric khung CTPT Nganh Sw pham Am nhac 2015,
2020, 2022

Céiu tric Khung CTDPT 2015 | Khung CTDT 2020 | Khung CTDT 2022
CTPT Sétinchi | Ty1é (%) | Sétinchi | Tylé |Sbtinchi| Tylé
(%) (%)
Khéi hoc 20 15 35 26 35 26
van chung
Khoéi hoc 34 25 35 26 35 26
van nghiép
vu su pham
Khéi hoc 81 60 66 48 66 48
van nganh
Téng s tin 135 100 136 100 136 100
chi

Trong cac cudc hop véi nganh Su pham Am nhac, cac bén lién quan déu cho
rang, quy trinh thiét ké va phét trién CTDH trong CTDT Cir nhan Su pham Am nhac
cua Khoa Nghé thuat, Truong PHSPHN duoc thiét lap, ra soat, danh gia va cai tién
theo dang huéng din ctia Nha truong va yéu cau cua B GD&PT. Tuy nhién, Khoa
can ra soat cac bude 2 — 5 cua quy trinh dé diéu chinh myc tiéu va chuan dau ra hoc
phan, ma tran chuin dau ra hoc phan va ndi dung giang day, ma tran chuan dau ra hoc
phan va noi dung kiém tra, ddnh gia d6i v6i cac moén hoc/hoc phan trong CTDT. Y
kién phan hoi ctia cac bén lién quan vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH 14 cén cir
va co s& quan trong dé nganh Su pham Am nhac -Khoa nghé thuat tién hanh ra soat va
diéu chinh CTDH trong CTDT cua cac nidm tiép theo. Quy trinh thiét ké va phat trién
CTDH trong CTDT duoc cai tién dé phu hop véi thuc tién cua Nha trudng va sy tién

bd mdi trong linh vuc chuyén nganh cling nhu yéu cau cua viéc st dung lao dong.



CTDH trong CTPT niam 2020 va nim 2022 ctia nganh Su pham Am nhac da dugc cai
tién vé& quy trinh thiét thé va phat trién so véi CTDT nam 2015 [H10.10.02.09]. Diéu

nay duoc thé hién thong qua viéc khao sat nhu ciu nhan luc cta nha tuyén dung, liy ¥

kién phan hoi cua cac bén lién quan [H10.10.02.10] dé x4ac dinh muc tiéu chung, muc
tiéu cu thé va xac dinh CBR cta CTPT (xem Bang 10.2.2).

Bang 10.2.2. So sanh quy trinh thiét ké va phat trién CTPT CTPT nganh Suw
pham Am nhac nam 2015 va 2020, 2022

Cac Nam 2015 Nam 2020 Nam 2022
budc
Budc | Dilay ykiénciacac | Pa lay day du phan hoi | Pi lay ddy di phan hoi
1 bén lién quan (nha cua cac bén lién quan cua cac bén lién quan
tuyén dung).
Budc | Xéac dinh ndi dung kién | Xac dinh muc tiéu chung, | Xé4c dinh muc ti€u
2 thirc roi xay dung myc | muc tiéu cu thé roi xay | chung, muc tiéu cy thé
tiéu. dung CBR roi xay dung CDR
Buéc | Xéc dinh cu tric, khéi | Xéc dinh cau tric, khéi | Xéc dinh céu tric, khoi
3 luong kién thic can lwong kién thtc can thiét | lwong kién thirc can

thiét cia CTDT, xay
dung CTDT dam bao
muc tiéu dao tao nhung
chua so lai vo1 CBR.

cua CTDT, xay dung
CTDT dam bao muc
tiéu dao tao va CBR.

thiét cua CTDT, xay
dung CTDT dam bao
muc ti€u dao tao va
CbR.

2. Piém manh

Viéc thiét ké va phat trién CTDH trong CTDT Nganh Su pham Am dugc thiét

lap, danh gia va cai tién theo mot quy trinh chit ché, hop 1y va dung quy dinh. Viéc ra

soat, danh gia va cai tién quy trinh thiét ké va phat trién CTDH duoc thuc hién dua

trén thong tin phan hoi tir cac bén lién quan cung véi sy tham gia cia GV va can bd

quan ly. Vi vay, CTDT dugc cap nhat, diéu chinh dé nang cao chat lugng dao tao, dap

ung tot yéu cau cua xa hoi.

3. biém ton tai

Nha truong, nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé thuat chua nhan duoc nhiéu

v kién phan hoi cua cac co quan/td chirc sir dung lao dong (cac Cao dang, Pai hoc, cac

truong Van hoa nghé thuat co dio tao nganh Su pham Am nhac) vé quy trinh thiét ké
va phat trién CTDH trong CTDT Cir nhan Su pham Am nhac.
4. Ké hoach hanh dén

TT

Muc tiéu

Noi dung Don vi, Thoi gian
nguoi thue thuc hién
hién hoac




hoan thanh
Khdc phuc | Trudong t6 chuc 1dy ¥ kién phan | TTPBCL, T nam hoc
tontgi | hdi cia co quan/td chuc sir | Phong Pao | 2024-2025
dung lao dong vé quy trinh | tao, Khoa va cac nam
thiét ké va phat trién CTDH dé | Nghé thuat | hoc tiép theo
cai tién CTDT theo hudng dap
{mg nhu ciu cua x4 hoi
Phdt huy | - Tiép tuc thu thap thong tin | TTPBCL, | Tur nim hoc
diém | phan hoi tir cac bén lién quan | Phong Pao | 2024-2025
manh - Truong va Khoa thyc hién ra | tao, Khoa va cac nam
soat, danh gia va cai tién dinh Nghé thuat | hoc tiép theo
ky quy trinh thiét k& va phat
trién

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc dinh gid két qud hoc tip dwoe ra sodt va
ddnh gid thwong xuyén dé dim bdo sw twong thich va phit hop véi chudn dau ra

1. M6 ta:
Trong Quy ché dao tao trinh do Pai hoc hé chinh quy theo hé théng tin chi cua

truong Pai hoc Su pham Ha Noi1, viéc giam sat, danh gia qué trinh gidng day; giam sat
viéc kiém tra, danh gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc duge quy dinh cu thé trong
Chuong 2: Quy ché quy dinh viéc lap ké hoach va to chic dao tao; Chuong 3 Quy
dinh viéc Panh gia két qua hoc tip va cip bang tot nhiép [H10.10.03.01]. Qué trinh
giang day va danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc cia nganh Su pham Am nhac -
khoa Ngh¢ thuat da thuc hi¢n theo nhitng quy dinh trén nén dugc ra soat va danh gia
thuong xuyén dé dam béo thuc hién duoc CPR di cong bd. Can ¢t vao Quy ché dao
tao cua Truong Pai hoc Su pham Ha Noi qué trinh day va hoc, viéc kiém tra danh gia
két qua hoc tdp cua SV dugc quy dinh 1d trong D& cuong chi tiét cac hoc phan cua
nganh Su pham am nhac ma GV phai thyc hién [H10.10.03.02]. Bén canh d6, nganh
Su pham Am nhac cung véi Khoa Nghé thuat da ban hanh Vin ban quy trinh du gio,
kiém tra danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc va cac biéu mau, bién ban du gio dé
GV trong nganh thyc hién [H10.10.03.03]. Qua trinh day - hoc, kiém tra, danh gia,
quan 1y két qua trong cac ky thi két thuc hoc phan di dugc Nha truong qui dinh cu thé.
Theo do, hoat dong giang day cua GV va hoc tap, rén luyén cua SV nganh Su pham
Am nhac duoc ra soat thuong xuyén théng qua quy dinh cu thé véi ting ddi tuong:
GV giang day cac hoc phén, giao vu, ¢ vén hoc tap, bo phan quan li sinh vién. Tu do,

qua trinh day va hoc cta nganh Su pham Am nhac duoc ra soat va danh thuong xuyén



dé dam bao dugc CDR thong qua cac hoat dong: du gid, gop v kién vé cac gio day.
Cac bo moén chu dong td chire cac budi du gid cac hoc phﬁn thudc bo mon quan li. Sau
nhiing budi du gid chuyén mon, cac bé mén thudc nganh Su pham Am nhac td chirc
hop rat kinh nghiém nham déng gbp vy kién dé cac GV c¢6 thé diéu chinh vé noi dung
bai day, cach thuc t6 chic day hoc, phuong phap day hoc va thirc kiém tra danh gia
nhim nang cao hon nita chat luong dao tao, dam bao su twong thich va phu hop véi
CPR. Hoat dong nay ciing giup cac bd mén thudc nganh Su pham Am nhac chu dong
trong viéc diéu chinh CTDT dé dam bao sy twong thich va phu hop v6i CDR. Bén
canh d6, Ban Thanh tra Gido duc cua Trudng ciing thudng xuyén kiém tra, giam sat
viéc day va hoc theo thoi khoa biéu cua cac GV nganh Su pham Am nhac, gidm sat
cong tac td chirc thi, phan cong GV cham thi ¢ tit ca cac hoc phan.

Viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap ciia SV dugc quy dinh rd trong Pé cuong
chi tiét hoc phﬁn va Quyét dinh ban hanh qui ché dao tao dai hoc va cao déng hé chinh
qui theo hé théng tin chi ctia Truong Pai hoc Su pham Ha Noi; van ban Huéng dan vé
viée t6 chire thi kiém tra danh gia trong ky thi két thac hoc phan [H10.10.03.04], trong
d6 da chi 16 hinh thire, cach thuc, thoi diém va trong s6 cua tung lan kiém tra, danh
gia. Doi voi dao tao theo hé thdng tin chi dugce quy dinh diém chuyén can chiém trong
sO 1a 10%, diém gitra ki 1a 30% va diém thi két thuc hoc phan 1a 60% tong sd diém.
Quy trinh kiém tra, danh gia trong mot hoc ki gom: danh gia thuong xuyén thong qua
cac bai tap thuc hanh, bai tdp nho; danh gia gitta ki thong qua bai diéu kién va danh
gia cubi ki thong qua bai thi két thiic hoc phan. Cac hinh thire kiém tra danh gia cho
mbi hoc phin duge da dang hoa theo timg bdi canh nhung GV van chu dong va dap
{rng muc tiéu hoc phan va dam bao CPR. Phuong phép kiém tra danh gia két qua hoc
tap clia nguoi hoc duoc thiét ké da dang, phi hop nhiam dam bao kha ning do ludng
muc do dat duoc CPR. Cac dang bai kiém tra, dé thi cac hoc phén chuyén nganh Su
pham 4m nhac khong chi danh gia duoc cac CDR ma con gitp SV phat trién ning luc
tu hoc va cac nang luc dic thu cia bd mén Am nhac.

Nha trudng va gido vu khoa Nghé thuat di st dung phan mém quan 1y dao tao
TC d thudng xuyén kiém tra quéa trinh hoc tap cia SV. Trudng di ban hanh quyét
dinh 5062/QD-DHSPHN, “Qui dinh vé cong tdc CVHT trong dao tao Pai hoc hé
chinh qui”, theo d6, cho phép CVHT dugc quyén truy nhap vao phan mém quan 1y dao
tao lién quan dén nhém SV phu trach dé ra soat két qua hoc tap ciia ngudi hoc thuong

xuyén (Piéu 6) [H10.10.03.05]. Quy trinh ra d& va cham thi dugc thuc hién theo cac



budc nhu sau: Gido vu khoa giri dén cac bd mén danh sach nhitng hoc phan thi trong
hoc ki d6, true khi thi 1 tudn, GV giri d&, dap an co chit ky duyét cua Truong (hoidc
phd) bo moén va BCN khoa. Trudng khoa hodc pho khoa phu trach dao tao s€ in, sao,
niém phong dé thi va giao cho gido vu khoa. Dén ngay thi, trude gid thi 15 phat, gido
vu khoa s& ban giao cho can b coi thi. Két thuc mdi ki thi, sau khi cic GV chdm thi
xong, gido vu thdng ké, tong hop diém sb cac hoc phan va giri lai cho BCN khoa
(Truéng khoa), Trudng khoa ra soat, chuyén diém cua cac hoc phan vé ciac B mén
phu trach hoc phﬁn d6 dé xem xét va dua ra nhirng dinh huéng thuc hién cac hoc phén
trong hoc ki tiép theo. Truéng bo mén bao cdo lai voi BCN khoa nhitng diéu chinh
(néu co). Dua trén két qua hoc tdp hang nim cua sinh vién, cin cit vao CPR trong
chuong trinh dao tao nganh Su pham Am nhac, BCN Khoa, Hdi déng khoa hoc, cac
tro Iy, CVHT cta nganh Su pham Am nhac dd hop dé ra soat muc d6 phu hop cua
CTDT nganh Su pham am nhac véi CBR [H10.10.03.06].

Cac hoc ph'?ln tdt nghi¢p cia CTDT Cu nhan Su pham Am nhac duoc thuc hién
theo quy dinh ctia cac mon chuyén dé tét nghiép. Tr CTDT niam 2020, 2022, nganh Su
pham Am nhac dd chuyén hinh thire thi t6t nghiép cia SV Su pham Am nhac tir hinh
thire viét khoa ludin t6t nghiép sang hinh thurc thi kiém tra cac Hoc phan thay thé tét
nghiép (c6 6/66 TC), d6 1a cac Hoc phan cubi khoa gém: Kién thire Am nhac tong
hop; Thanh nhac cudi khoa; Nhac cu cubi khoa [H10.10.03.07].

Thuc tap su pham la mot hoc phén rat quan trong va bat bude ddi véi SV nganh
Su pham Am nhac va dugc quy dinh cu thé trong Quy ché thuc tdp su pham cua
Truong [H10.10.03.08]. Trong thoi gian di thyc tap su pham, SV Su pham Am nhac
s& duoc rén luyén cac ki niang nghé nghiép can thiét cho cong viéc trong tuong lai khi
t6t nghiép. Hang nam, Truong déu cir cic GV c6 kinh nghiém 1am cong tac truong
doan thyc tap su pham [H10.10.03.09] dwa SV xubng thuc tip tai cac truong phd
thong. Sau mdi dot thuc tap su pham, phong Pao tao truong déu to chue hop téng két
bao cdo cong tac thyc tap su pham [H10.10.03.10] v6i cac khoa/by mon thudc truong
dé cac khoa ndm bat kip thoi két qua thyc tap vé cong tac chil nhiém, cong tac chuyén
mon cua SV, tir d6 chu dong diéu chinh qué trinh day va hoc.

T ndm 2019 dén nam 2023, TT DBCL da tién hanh khao sat hiéu qua, chat
lugng dao tao d6i véi sinh vién vira tot nghiép nham thu thap thong tin vé thuc trang
SV ra trudng dap tng nhu thé ndo véi muc tidu dao tao, voi CPR, dé tir d6 Truong

DHSPHN/cac khoa ddo tao co co s¢ diéu chinh, cai tién CTDT nham dap tung ngay



mot t6t hon nhu ciu cua thi truong lao dong. Két qua khao sat cia TTPBCL tir nim
2019 dén nam 2023 cho thiy, SV tét nghiép cua cac Khoa trong d6 c6 khoa Nghé
thuat va SV nganh Su pham Am nhac vira tot nghi€p c6 nhan xét tich cuc vé chat
lugng dao tao nganh hoc, vé PPGD, phuong phap kiém tra danh gia két qua mén hoc
hiéu qua. Piém danh gia vé cac tiéu chi cta sinh vién khoa Nghé thuit ndi chung trong
d6 c6 nganh Su pham Am nhac néi riéng déu ¢ mirc “kha” va “cao” [H10.10.03.11].
Bén canh d6, c6 mot sd tiéu chi chua dugce sinh vién danh gia tdt nhu: tu van nghé
nghiép, co hoi phat trién cac k§ ning mém dé umg dung khi day hoc mén Am nhac
ngoai thyc té & cac truong phd thong, vv. Nhimg han ché nay, nganh Su pham Am
nhac va Khoa sé tiép tuc diéu chinh trong qua trinh day va hoc ¢ nhitng nim sau.
2. Piém manh

Viéc danh gia két qua hoc tap va qua trinh day hoc dugc Nha truong, Khoa Nghé
thuat va nganh Su pham Am nhac ra soat, danh gia thudng xuyén, nghiém tuic, dic biét
1a cong tac 1dy y kién phan hoi tir cac bén lién quan va ngudi hoc. Bén canh d6, BCN
Khoa, Ho1 déng Khoa hoc va cac GV nganh Su pham Am nhac, céc tro 1y, ¢ véan hoc
tap cling chu trong ra soat, thao luadn nhim dam bao su twong thich va phu hop giira
CTDT voi CbR.
3. Diém ton tai

Viéc phat trién cac k§ ning mém cho SV cia Nganh Su pham Am nhac chua

duoc chu trong nhiéu va c6 nhitng giai phap triét dé.

Viéc t6 chirc du gidy, gop v gio giang cac hoc phan chuyén nganh chwa dugc mo
rong gifta cac bo mon thudc nganh Su pham Am nhac. Hién nay mdi tién hanh trong
pham vi ting b mon.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian thuc
TT Muc tiéu Noi dung thuc hién hién hoac hoan
thanh

- DPua ra cac khuyén L
T nam hoc

2023 -2024 va
cac nam hoc

Khdc phuc | nghi xay dung Kké hoach | Giang vién nganh
1 ton tai thuc hién nham phat | Su pham Am nhac
trién cac ky ning mém
cho SV nganh Su pham
Am nhac

tiép theo.

-GV nganh Su pham




Am nhac ting cuong
tham gia du gio cua cac
dong nghiép khong chi
trong b mon ma con du
gid cac dong nghiép &
b mon khac

Tiép tuc thu thap thong | Phong Dao tao, T nam hoc
Phat huy tin phan hoi tr nguoi | TT.DBCL, Nganh | 2023 - 2024 va
diém manh hoc, cac bén lién quan | Supham Amnhac,| cicnim hoc

2 dé cai tién, nang cao tiép theo.

chét luong giang day.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 10.4. Cic két qud nghién ciru khoa hoc dwoc sir dung va cdi tién viéc day va
hoc

1. Mo ta:

Nghién ctru khoa hoc (NCKH) ¢6 vai tro quan trong trong viéc nang cao chét
lugng dao tao ngudn nhén lyc cht lwong cao. Trong Qui dinh tiéu chuan, nhiém vy va
ché d6 lam viéc ddi véi GV cua Truong PHSP Ha Noi ngay 11/3/2022 da quy dinh rd:
Téng qui thoi gian lam viéc ctia giang vién trong mdt ndm hoc dé thuc hién nhiém vu
giang day, phuc vu cong dong va thyuc hién cac nhiém vu chuyén moén khac 1a 1.760
gio, trong d6, GV phai danh it nhat 1/3 tong qui thoi gian lam viéc trong nam hoc dé
lam nhiém vu NCKH [H10.10.04.01]. Theo quy dinh nay, cic GV nganh Su pham Am
nhac — Khoa Nghé thuat ludn thuc hién song hanh nhiém vu giang day, ddo tao gin
v6i hoat dong NCKH. Twr nam 2019 dén nam 2024, GV nganh Su pham Am nhac da
trién khai, thuc hién duoc 10 dé tai NCKH&CN céc cép, cong bd 04 cudn sach chuyén
khao, 38 bai bao khoa hoc trén céc tap chi trong nudc va qudc t& [H10.10.04.02].

Bén canh cong tac giang day, ddo tao, nganh Su pham Am nhac xac dinh hoat
dong NCKH gbép phan quan trong vio viéc ning cao chit luong giang day. Do do,
hang nam, cac hoat dong NCKH duogc trién khai, thuc hién duéi nhiéu hinh thtc gém:
SV tham gia thyuc hién cac dé tai NCKH vé linh vuc khoa hoc gido duc Am nhac dudi
su huong dan cua cac giang vién [H10.10.04.03; H10.10.04.04]. Bén canh do, nhiéu
cong trinh NCKH cua cac GV nganh Am nhac 1a cac dé tai NCKH&CN céc cip, sach
chuyén khao, gido trinh d dugc sir dung 1am tai liéu phuc vu giang day cac hoc phan
chuyén nganh Su pham Am nhac trong CTDT (xem Bang 10.4).

Bang 10.4.1. Hoc phan trong CTDT sir dung cong b6 NCKH




cua giang vién nganh Suw pham am nhac (tir 2019-2022)

TT Nim Tén dé tai Hoc phén

1 2019 | Day hat ca khuc mang chdt liéu ddn ca | Thanh nhac 3.4, 5
ving Chau thé séng Hong. Quyét dinh sb
9812/Qb-DHSPHN ngay 11/12/2017. Ma
s6: SPHN17-16
Twong dong va khdc biét trong ddan ca doi | Lich st 4m nhac
dap nam nir cua nguoi Viét o Bdc. QD sb: | Viét Nam; Thuc té
9812/QDb-DHSPHN-KHCN, ngay | chuyén mon Am
11/12/2017. Ma s6 17-15 (nghiém thu niam | n h a c
2019)

2 2020 | Dén ca doi ddp nam nir ciia ngwoi Viét tiép | Lich st am nhac
can twr goc do so sanh logi hinh (sach | Viét Nam; Thuc té
chuyén khao) chuyén mén Am
Hat dum cia nguoi Viét ¢ Bdc Bé (séch | nhac
chuyén khao) Thuec té chuyén

mon Am nhac
Bdn sdc ddn téc trong cdc khic méi Viét | Sang tac ca khac
Nam (sach chuyén khao)
Pic diém hoa 4m trong thé loai ca khiic | Hoa 4m ung dung
nghé thuat Viét Nam co phﬁn dém piano.
Quyét dinh sé 8658/QD-DHSPHN ngay
9/8/2019. Ma s6: SPHN19-20

3 2021 | Khai thac tinh huéng day hoc am nhac o Td chirc day hoc
tiéu hoc theo dinh hudng tich hop. Quyét moén Am nhac
dinh $6:2180/QD-DHSHN ngay
29/06/2020. Ma s SPHN 20 — 18
Thiét ké bai giang thirong thirc dm nhac T6 chuc day hoc
theo tié'p can nang luc. QD ) 10275/Qb- | mén Am nhac;
DHSPHN ngay 27/09/2019 M3 sb Thuec tap SP1,
SPHN19-19 Thuc tap SP2
Tai liéu gido duc dia phwong tinh Bdc Thuc té chuyén
Giang (lop 6) mon
Tai liéu giao duc dia phuwong tinh Nam
Dinh (lop 6)

4 2022 | Gido trinh Ly thuyét éam nhac co ban | Ly thuyét 4m

nhac co ban 1; Ly
thuyét Am nhac co
ban 2




Xay dung chwong trinh nghé thudt tong | Phuong phap dan

hop danh cho sinh vién nghanh sw pham | dung chuong
am nhac trinh nghé¢ thuat
téng hop
Giao trinh Thanh nhac co ban 1 Thanh nhac 1

Poi méi phuong phdp day hoc guitar cho | Guitar 1,2,3,4,5
sinh vien Sw pham am nhac dap ung
chwong trinh Gido duc phé théng méi. QD
sO 1949/QD-PHSPHN, ngay 11/6/2021;
Ma s6: SPHN21 - 18

Co thé thy, nhitng nim gan ddy, hoat dong NCKH ctia GV nganh Su pham Am
nhac - Khoa Nghé thuat vira 1a diéu kién, vira 13 co hoi dé thuc hién gin két cac két
qua nghién ctu vé6i giang day. GV duoc tao diéu kién tham gia vao cic hoat dong
NCKH thuong xuyén. Bén canh hoat dong NCKH cua GV nganh Su pham Am nhac,
hang nam, Ho1 nghi SV NCKH cua Khoa Ngh¢ thuat véi sy tham gia cua SV nganh
Su pham Am nhac duoc to chue. Nhiing dé tai NCKH xuit sic cua SV Su pham Am
nhac duoc d& xuit chuyén 1én cép truong va di c6 mot sé dé tai dat giai thuong
[H10.10.04.05]. Nhitng NCKH cua SV nganh Su pham Am nhac cha yéu duogc viét,
trinh bay dudi dang bai bao khoa hoc va duoc ding trén cac Ki yéu sinh vién NCKH
cua Khoa Ngh¢ thuat [H10.10.04.06].

Nhu di dé cap & trén, cac san phém NCKH thudc linh vire chuyén mén Am nhac,
gido duc 4m nhac cia GV nganh Su pham Am nhac, ngoai viéc gép phan nang cao
ning luc va trinh d6 NCKH cho GV con déng gop dang ké vao viée diéu chinh, cap
nhat cai tién, diéu chinh viéc day va hoc, nang cao chét lugng dao tao. Cu thé 1a: cac
giang vién nganh Su pham Am nhac d3 c6 nhitng dé tai NCKH cac cdp gian voi ndi
dung hoat dong day hoc, phuc vu truc tiép cho viéc day va hoc cac hoc phén thudc
khéi hoc van nghiép vu su pham va cac hoc phan chuyén nganh gin voi day hoc mon
Am nhac ¢ phé thong nhu cac dé tai vé day hoc phan hoa mén Am nhac & THPT cua
TS Ta Hoang Mai Anh, day hoc mén Am nhac theo phuong phap tich hop cho hoc
sinh tiéu hoc cia Th.S Vii Hong Anh, Thiét ké bai giang thuong thirc 4m nhac theo
tiép can nang lyc cho sinh phd thong ctia Th.S Tran Huong Giang [H10.10.04.02].

Trong nhitng nam gan day, s6 lugng cac cong trinh NCKH cua giang vién nganh
Su pham Am nhac d3 c6 sy gia ting dang ké khong chi vé s6 luong ma con ca vé chit

lugng thé hién & cac gido trinh, sdch chuyén khao dugc xuat ban va cac bai bao khoa



hoc ciia GV duogc cong bd trén cac tap chi khoa hoc trong nudc va quéc té. Hoat dong
NCKH cta can bd, GV nganh Su pham Am nhac - Khoa nghé thuat da gén vO1 viéc
d61 méi phuong phap day hoc cac hoc phan chuyén nganh, gop phan ning cao chat
luong giang day va ning luc NCKH cuiia cac GV ciling nhu hd tro hiéu qua cho viéc
phat trién niang lyc hoc tap va NCKH ctia SV. Nha truong va Khoa Nghé thuit ciing
chu trong dén viéc t6 chuire, tao diéu kién va co hoi dé cac giang vién tré dugc tham gia
NCKH néng cao ning luc nghién ctru va Gmg dung nhitng két qua NCKH vao cai tién
viéc day hoc cac hoc phén chuyén nganh Su pham Am nhac [H10.10.04.07;
H10.10.04.08].

Déi voi mot truong dai hoc 16n va co vi thé cao trong cac truong Su pham trén ca
nudc nhu Truong Pai hoc Su pham Ha N§i, NCKH luén luoén 1a mot trong nhiing
nhiém vu chinh, hang dau. NCKH va hoat dong KH&CN khong nhitng gép phan cai
tién viéc giang day ctia GV va hoc tap cia SV ma con co vai tro tién quyét trong chién
lugc phat trién nhan lyc, tao vi thé va tim anh huong cta Truong trong nude va quéc
té, gop phﬁn thuc hién st mang, tam nhin, muc tiéu va gia tri cdt 161 ciia Nha truong
[H10.10.04.09; H10.10.04.10]. Y thtc duoc didu nay, GV nganh Su pham Am nhac-
Khoa Nghé thuat dang tiép tuc phan ddu khong ngimg dé c6 thém nhiéu hon nira
nhimng cong trinh NCKH dat chat lugng cao, gbp phan cai tién, nang cao chit luong
giang day va hoc tap.

2. Piém manh

Hoat dong NCKH cua can bo, GV nganh Su pham Am nhac ngdy cang dugc chu
trong va ning cao chat luong. Cac két quanghién ciru duge siru dung dé diéu chinh
hoat dong day va hoc, d6i méi phuong phép day hoc cua GV, doi méi cach thue kiém
tra danh gia.

3. Piém ton tai

S6 lugng cac cong trinh NCKH cta cac GV tré con han ché, chu yéu maoi tap
trung vao mot s6 GV co kinh nghiém. S6 luong sinh vién tham gia NCKH con chua
that d@)ng déu & cac khoa. SO lugng céc bai bao dugc dang thudc linh vuc chuyén
nganh Am nhac va khoa hoc gido duc Am nhac trén cac Tap chi trong nudc va qudc té
ciia GV trong nganh con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

TT Muc tiéu Noi dung Pon vi, nguwoi | Thoi gian thue
thuc hién hién hoac hoan
thanh




1 | Khdc phuc | - Khuyén khich SV tham gia | Khoa Ngh¢ | T nam hoc

ton tai NCKH ngay tir nam thur 2 thuat 2024 - 2025 va
- Khuyén khich GV nganh cac nam hoc tiép
Su pham Am nhac tham gia theo

cac hoi thao quéc gia, qubc
té; Tham gia thuc hién cac dé
tai NCKH& CN cac cip;
dang bai bao khoa hoc trén
cac tap chi chuyén nganh, tap
qudc té; viét gido trinh giang
day cac hoc phan chuyén
nganh SPAN

- T6 chic Hoi thao vé
phuong phap day hoc Am
nhac pham trén toan quéc.

2 | Phat huy Tiép tuc nang cao chit lwong | Khoa Nghé Tox nam hoc
diém manh | NCKH cua GV va SV nganh | thuat 2024 - 2025 va
SPAN; St dung cac két qua cac nam hoc tiép
dat dugc tr NCKH dé phuc theo
vu cac hoat dong dao tao cua
Khoa.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 10.5. Chét lwong cdc dich vu hé tro va tign ich (tai thw vi¢n, phong thi
nghigm, hé thong cong nghé théong tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc dinh gid va
cdi tién

1. Mo ta ’ N

Tat ca chat lugng céac dich vu ho tro va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém,
hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khéc) c6 anh hudng rat 1on dén chét lugng cong
tac giang day, hoc tap, NCKH. Do d6, Nha truong luoén xac dinh nhiém vu trong tam
ctia chat luong cac dich vu hd trg va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng
cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac) dé 1a thai do phuc vu va chét luong
phuc vu. Nha truong ludn gidm sat va danh gia tinh hi¢u qua cua céc dich vu nay.

Nha truong da ban hanh vin ban huéng dan quy trinh 1y y kién phan hdi cac bén
lién quan. Trong d6, c6 ndi dung lay ¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc vé danh gia chat
luong cac dich vu hd tro cta thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin
va cac dich vu hd trg khac [H10.10.05.01]. Quy trinh cu thé nhu sau:

- Budc 1: Xay dung ké hoach khao sat. Cac khoa dao tao lap ké hoach khao sat
chi tiét theo ké hoach cua nha trudng va gui 1én TT DBCL.

- Bu6c 2: T6 chirc thu thip théng tin: TT DPBCL chuan bi phiéu khao sat; ban




hanh cong van chi dao trién khai khao sat; phdi hop voi cac Khoa dé trién khai diéu tra
cac dbi tuong lién quan

- Bué6c 3: Xt 1y thong tin va phan tich két qua (phan loai phiéu, st dung phan
mém SPSS dé xir Iy dit liéu thu thap dugc; phan tich két qua)

- Buéde 4: Viét bao cdo téng hop tir cac théng tin thu thip dugc

- Budc 5: Cong b bao cao tong hop. TT PBCL cong bd bao cao va giri két qua
dén hiéu trudng, guri dir 1iéu dén cac bén lién quan.

- Budc 6: Cai tién va thuc hién cai tién. Cac bén lién quan hop thao luan vé két
qua danh gia, 1ap ké hoach cai tién va giri ké hoach cai tién cho TT PBCL.

- Budc 7: Luu trir dir liéu khdo sat va minh ching.

Chat lugng céac dich vu hd tro va tién ich trong cac hoat dong ctia nha truong
duoc thé hién cu thé nhu sau:

- Hoat dong cua thu vién: Nha truong c6 mdt trung tam thu vién khé 16n cho can
bd va SV toan truong. Cac tai li€u va hoc li€u trong thu vién duoc cap nhat va mua bd
sung hang niam dé phuc vu nhu cau cua ban doc [H10.10.05.02]. Cin cir Huéng dan
quy trinh l4y ¥ kién phan hdi cac bén lién quan ctia Nha trudng, hang nim thu vién da
dinh ky 14y y kién phan héi ciia GV, SV vé murc d6 dap Gng tai lidu cua thu vién, thu
vién dién tir phuc vu cong tac dao tao va NCKH cua GV, SV; Thuc hién kiém ké, danh
gia chat lwong cua thu vién [H10.10.05.01, H10.10.05.03]. Trén co s& 14y y kién danh
gia, thu vién dé xuét voi BGH nha truong vé viéc tién hanh mua sdm, bd sung cac thiét
bi dé cai tién chat luong dich vu hd trg va tién ich, nhu bd sung sach, bao, mua ban cac
phan mém dién tir [H10.10.05.04; H10.10.05.05;]. Thu vién ciing bd sung trang thiét
bi, may tinh phuc vu tra ctru tai liéu ban doc; Huéng dan khai thac st dung tai liéu $6
phuc vu hoc tadp [H10.10.05.06; H10.10.05.07]. Ngoai viéc st dung thu vién chung
cua Nha truong, tai cac bd mon trong Khoa Nghé thuat c6 phong tu li€u ciia bo mon
luu trir sdch chuyén mon am nhac, khod luan tdt nghiép cua SV cac khoa trude cho SV
c6 thé muon doc tham khao va nghién ctru dudi dang ban cimg [H10.10.05.08].

- Hoat dong cta hé thong Cong nghé thong tin: Nha trudng c6 hé théng mang
Internet dung chung cho toan truong. Hé théng ndy duogc trang bi rong khip khudn
vién Truong, Thu vién va trong Ki tic x4, bao gom ca mang khong day (wi-fi) va
mang c6 ddy (cable). Nha trudng trang bi ddy du céac thiét bi tin hoc dé hd trg hiéu qua
cac hoat dong quan li cia truong. Nha truong c6 b phan chuyén trach quan tri mang

(Trung tdm Cong nghé thong tin), dam bao hé théng mang hoat dong thong sudt. Dé



dam bao hoat dong st dung CNTT c6 muc dich va hiéu qua, viéc nang cép va bao tri
cac hé théng phén mém phuc vu, hd tro cong tac day va hoc duoc thyc hién thuong
xuyén nham dap tGng tot hon nhu cau dao tao va nghién ctru, theo ddi phan hdi nguoi
hoc va céc bén lién quan vé mirc do dap tng nhu cau vé dao tao va nghién ciru cia hé
thng cong nghé thong tin, Nha trudng da xdy dung hé théng chi din, xay dung va ban
hanh mot sé vin ban vé& quy ché, quy dinh va quy trinh, ching han nhu Tai liéu
Hudng din khai thac thu vién sé [H10.10.03.07-MC4], Thong bao huéng dan st dung
thu vién s cho can bo giang vién [H10.10.03.08-MC1], Thong bao huéng dan sir
dung thu vién s6 cho hoc vién, hoc sinh, sinh vién [H10.10.03.08-MC2], Quy trinh
quan 1y tai khoan Internet danh cho sinh vién, Quy ché quan 1y hé thong mang va sir
dung dich vu mang cua truong dam bao cé sy hd tro, dap tng tAt ca nhu cau st dung
may tinh, mang cua cac don vi, giang vién va ngudi hoe [H10.10.05.09], Quy ché hoat
dong cua Cong thong tin dién tor Trudng DPHSPHN. .. Bén canh d6, trudng c6 ban bién
t4p va quan tri vién hé théng dé quang ba hinh anh cia Trudng va cung cip thong tin
cling nhu tiép nhan moi y kién déng gop va trao doi nham nang cao chat lugng phuc
vu [H10.10.05.10]. Ngay 24/10/2019, Nha truong da dugc Bo GD&DT phé duyét dé
an “Néang cao nang luc vé co s& vat chat va ha ting cong nghé thong tin trong khudn
kho chuong trinh ETEP tai Truong DPHSPHN” véi muc tiéu: Phat trién co s vat chat
va co so ha tﬁng CNTT. Co s& vat chat duge cha trong dé hoan thién, stra chira, nang
cap mot cach kip thoi [H10.10.05.11, H10.10.05.12, H10.10.05.13]hé thong thong tin
phuc vu cho coéng tic dao tao va bdi dudng gido vién cua Truong DHSPHN
[H10.10.05.14; H10.10.15, H10.10.16].

Hoat dong tu van hd trg nguoi hoc vé cong tac dao tao, tu van viée lam: C6 van
hoc tap cuia Khoa td chire hop 16p dinh ky; nhan vién van phong khoa hudng dan, gidi
quyét cac van dé hoc vu cho SV kip thoi/hiéu qua; Cac thong tin lién quan qua trinh
hoc ctia SV duogc cung cép kip thoi: lich hoc/lich thi/dang ky hoc phé‘ln duoc cong khai
dé sv dé dang sép xép thoi gian hoc theo hoc ché tin chi; Can b nhan vién than thién
nhiét tinh tr van hd trg SV vé cac van dé dao tao...). Nha truong cling dinh ky to chirc
cac ngay hoi viéc lam; ¢dé mang ludi cyu SV tai website: allumni.hnue.edu.vn cung
cAp thong tin viéc lam. ..

Hang nim, Nha truong va Khoa déu tién hanh 1dy ¥ kién cua sinh vién t6t nghiép
vé chit luong nganh, khéa dao tao, trong dé c¢6 ndi dung vé chat luong cac dich vy hd

trg va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac



dich vu h6 tro khac) [H10.10.05.17].

Nhu vay, co thé théy, dya trén muc d6 dap ung cia cac dich vu hd trg, nha
truong thuong xuyén thuc hién cai tién chat luong cac dich vu hd tro.

Trong qué trinh day hoc, GV nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat thuong
xuyén tmg dung cic phin mém vao giang day truc tuyén cho SV (hé théng LMS cua
Truong dugc truy cap tai hai dia chi: (1) phén mém cst.hnue.edu.vn — danh cho dao
tao dai hoc sinh quy, sau dai hoc; (2) cpd.hnue.edu.vn — danh cho dao tao boi dudng
thuong xuyén; bén canh vi¢c hoc qua LMS, GV con td churc cac budi day, thao luan
v6i ngudi hoc qua phan mém day hoc truc tuyén: Zoom, Google Meet, Microsoft
team...va cac phan mém co chirc ning twong dwong...). Cac GV ciing trién khai mot
s6 d¢é tai nghién ctru vé viée ap dung cong nghé thong tin vao giang day, thuc hién viéc
theo ddi va kiém soat thong tin c4 nhan va cac thong tin lién quan bang céc tai khoan
hodc Bén canh d6, trong qua trinh giang day, GV c¢o6 giao cho SV lam céc bai tap
nghién cuu, bai tdp nhom va yéu cau SV st dung mang Internet dé tim kiém, thu thap
thong tin phuc vu cho viéc hoc tap va nghién ctru. Tuy nhién, hé théng mang Internet
d6i lac con cham gay kho khin cho viée truy cdp. Dé ning cao chit lwong cac dich vu
va phu hop véi nguyén vong cua can by cong nhan vién chirc va ctia nguoi hoc, Nha
truong va Khoa thuong xuyén ghi nhan y kién phan hoi thong qua nhiéu hoi nghi va
nhiéu kénh khac nhau [MC cac kénh nhan phan hdi]. SV nganh Su pham Am nhac c6
thé thyc hién y kién phan hoi thong qua website hoic fanpage cua
Khoa(https://www.facebook.com/khoanghethuatdhsphn) hoac cua truong
(https://www.facebook.com/groups/daotachnue) vé& cic hoat dong day va hoc
[H10.10.05.09].

Véi nhitng nd luc khong ngimg trong viéc cai tién chat luong cac dich vy hd trg
nhu kham stc khoé, cac budi gdp madt, toa dam danh cho SV, ... [H10.10.05.18,
H10.10.05.19], Truong DPHSPHN néi chung, Nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé
thuat noéi riéng luén mong mudn cung cép cac dich vu hd tro va tién ich dat chit lugng
cao nhat cho nhirng can bo, giang vién va ngudi hoc nhu cac hoat dong tap huan cho
sinh vién dang ky tin chi, kham strc khoé cho sinh vién nhap hoc, to chirc cac budi toa
dam, giao luu véi sinh vién, huéng dan, 1ap céc dién dan danh cho cyu sinh vién, tap
huén cp nhat kién thirc,... [H10.10.05.20, H10.10.05.21, H10.10.05.22].

2. Piém manh

Chét luong dich vu hd tro va tién ich duoc chi trong trén moi mat nham hd tro



cho qua trinh day hoc, ddng thoi dap tmg dugc nhitng diéu kién cta thyc tién, phu hop
voi su phat trién cta kinh té x3 hoi va khoa hoc cong nghé.
3. Diém ton tai

Viéc danh gia chét luong cac dich vu hd tro va tién ich chua dugc tién hanh

thudng xuyén trén co sé v kién dong gop cua GV va can bd hanh chinh.

4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi,
nguoi thue
hién

Thoi gian
thue hién

Khdc phuc
diem ton tai

Xay dung ké hoach va trién
khai 1y y kién phan hoi cia
GV va can bd hanh chinh vé
danh gia chit luong cac dich
vu hd tro va tién ich.

Nha truong
va Khoa
Nghé thuat

Tur ndm hoc
2024 - 2025

Phat huy
diém manh

Tiép tuc va dinh ki lay y kién
phan hdi ciia cac bén lién quan
vé danh gia chat luong cac
dich vu hd tro va tién ich dé
kip thoi nang cap, cai tién dich

Nha truong
(Thu vién,
TTCN...)
va Khoa
Nghé thuat

Héang nam

vu déap Gmg yéu cau day va hoc.

5. Tw danh gia: Pat 5/7
Tiéu chi 10.6. Co ché phén héi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong dwoc dinh gid
va cdi tién
1. Mo ta

Hoat dong thu thip thong tin phan hdi cia cic bén lién quan ludn duge Nha
truong chi trong. Viée ldy ¥ kién phan hdi cua cic bén lién quan gitp Nha truong
danh gia hién trang cac hoat dong PBCL ndi bd; co6 co so dé nhan xét, danh gia hi¢u
qua cong tac quan 1y va cac hoat dong dao tao dé xay dung ké hoach cai tién, nang cao
chét luong dao tao, NCKH va phuc vu cong ddng; dap ing yéu cau cua cong tac kiém
dinh chat luong co sé gido duc cling nhu chuong trinh dao tao cua B6 GD & DT; xay
dung va phat trién van hoa chat lwgng Nha trudng; gop phan thuc hién quy ché dan

chu trong Truong.

Cong tac thu thap phan hoi cua cac bén lién quan c6 tinh hé thdng duoc thé hién
& chd Nha truong d3 ban hanh vin ban quy dinh vé cong tic DPBCL cua Truong
DHSPHN bao gdém cic muc tiéu, nguyén tic co ban, xay dung hé théng PBCL bén

trong, tu danh gid chat luong, coéng tic giam sat va trach nhiém thi hanh



[H10.10.06.01]. Trong van ban quy dinh mang luéi PBCL bén trong ctia Trudong bao
gém Ban Giam hiéu, Ban BPBCL cua Truong, TT PBCL, bd phan BPBCL cua cac
khoa, phong/ ban/ trung tdm thudc Truong DPHSPHN. Nhu vay 1a Truong c6 hé thong

thu thap y kién phan hoi cua cac bén lién quan.

Vin ban ciing quy dinh rd chirc ning, nhiém vu ciia cac thanh phan trong mang
lui DPBCL bén trong. Ban Giam hiéu cy thé 1a Hiéu truong t6 chirc xay dung chién
lugec BBCL trinh Hoi déng Truong thong qua, 1anh dao, chi dao va dam bao cac nguf‘m
luc dé hé théng DBCL duogc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién thuong xuyén...; to
chtrc va giam sat cac hoat dong danh gia bén trong; bao cdo Hoi dong Truong vé két
qua hoat dong ciia hé thong PBCL va nhu cau cai tién chat lugng. Ban PBCL gitp
Hiéu truong xay dung Kké hoach, quan 1y va diéu hanh toan b hoat dong PBCL gido
duc cua Trudng; xay dung cac chinh sach vé DPBCL cua Truong, vv. TT DPBCL tham
muu cho Hiéu trudng trong viée ban hanh chién luge vé DPBCL cua Nha trudng; xay
dung cac quy trinh, ké hoach, biéu mau vé PBCL, vv. : théng ké va bao céo két qua
cong tac PBCL, vv. ; chu tri soan thao bao cdo vé hoat dong BBCL, vv. ; phéi hop voi
cac don vi to chirc thu thap ¥ kién phan hdi cua cac bén lién quan... B6 phan DPBCL
thudc phong/ban/ trung tim phdi hop véi TT DBCL trién khai thuc hién ty danh gia va
kiém dinh CSGD/CTDT; xay dung ké hoach PBCL héng nam cua don vi, vv. ; xay
dung co s& dit liéu, quy trinh van hanh, cung cip thong tin, minh ching c6 lién quan
dén hoat dong BDBCL thudc pham vi phu trach cua don vi, vv. B phan BPBCL thudc
khoa duy tri va cap nhat thong tin lién lac v&i cac bén lién quan, phéi hop thuc hién
viéc léy v kién céac bén lién quan, vv. ; lap ké hoach khao sat, théng ké s6 liéu va bao

céo két qua khao sat cho Nha truong qua TT DBCL.

V& cac thanh phan trong mang luéi PBCL bén trong cua Truong DHSPHN, nim
2005, Nha truong da thanh 1ap TT PBCL va khao thi [H10.10.06.02]. Pén nim 2018,
Trung tdm dwgc ddi tén thanh TT PBCL [H10.10.06.03]. Theo cac quyét dinh sb
1146/QDDHSPHN ban hanh ngay 19/4/2016 va 3056/QD-DHSPHN ban hanh ngay
12/8/2020, TT BDBCL c6 churc nang tham muu, gitip viéc cho Hi€u trudng trong cong
tac danh gia, kiém dinh, dam béao va nang cao chét luong dao tao ciia Nha truong;
déng thoi nghién cuu, tu van vé td chirc tu danh gia dinh ki, theo cac tiéu chuén kiém
dinh chat luong cua B GD & DT, cua td chirc kiém dinh chat luong gido duc quéc

gia, khu vye. Trung tdm 13 dau mdi thu thap thong tin phan hoi ctia cac bén lién quan



dén cac hoat dong cua Nha trudng [H10.10.06.04]. Ngay 23/12 / 2021, Trudng di ra
quyét dinh thanh 14p mang ludi PBCL gido duc [H10.10.06.05]. Cac thanh vién thudc
mang ludi PBCL gido duc c6 nhiém vu trién khai cac hoat dong BBCL ndi by cua
Nha truong theo quy dinh. Ciing trong nim 2021, nhim hoan thién mang luéi hoat
dong DBCL bén trong, Trudng da ra quyét dinh thanh lap Ban DPBCL véi nhiém vu
gitip Hiéu truong xay dung ké hoach, quan 1y va didu hanh toan bd hoat dong DPBCL
gido duc va khao thi, va tai cac don vi chirc nang (phong/ ban/ trung tdm) cling nhu
cac don vi dao tao c6 bo phan PBCL tai don vi dé thuc hién cac hoat dong BDBCL cua
Truong.

Viéc thu thap thong tin phan hdi duoc tién hanh mot cach co hé théng dua trén
céc van ban quy dinh. Cung véi viéc ban hanh vin ban quy dinh vé coéng tac PBCL,
Truong cling ban hanh quy trinh xay dung chinh sach, quy dinh, cong cu quan ly cia
Truong DPHSPHN [H10.10.06.06]. So d6 quy trinh bao gém tuén tir cac budc sau:

- Pon vi dé nghi: Pé nghi xdy dung quy dinh, quy ché;

- Pon vi soan thdo: Nop ho so dé nghi xdy dung quy dinh, quy ché cho phong
HCDN;

- Phong HCPN: Thiam dinh dé nghi xdy dwng quy dinh, quy ché, trinh Ban Gidm
hiéu;
- Ban Gidm hiéu: Xem xét, thong qua dé nghi xdy dung quy dinh, quy ché;

- Phong HCDN, Don vi soan thao: Thanh lgp Ban soan thdo, Hoi déng tham
dinh quy dinh, quy ché;

- Ban soan thdo quy ché: Soan thao quy dinh, quy ché;

- Cdc don vi dwoc giao quy dinh chi tiét: Lay y kién dw thdo quy dinh, quy ché;
- Hoi dong tham dinh quy ché: Tham dinh di thao quy dinh, quy ché;

- Pon vi dwoc giao quy dinh chi tiét: Chinh li, hodan thién

(Ban soan théo: Xin y kién cac don vi lién quan => Hoi dong tham dinh: Tham
tra => Ban Giam hiéu: Xem xét, cho y kién => Ban soan thao: Tié’p tuc hoan thién ki
thudt van ban)

- Ban Giam hiéu: Xem xét, thong qua, ki ban hanh;
- Phong HCDN: Céng bé, ban hanh quy dinh, quy ché..
Nhu vay 1a, Nha truong dd xay dung nodi dung vé khao sat cac bén lién quan

trong quy dinh ddm bdo ndi bo. Trén co s¢ do, TT DBCL ban hanh cac van ban hudng



dan quy trinh 1dy v kién phan hoi cta cac bén lién quan, trong d6 c6 chi rd cong cu va
phuong phap thu thap, lua chon, xir 1y, stt dung thong tin phan hdi cia cac bén lién
quan [H10.10.06.07, H10.10.06.08]. Di sanh vin ban huéng din cua nim 2021 véi
nam 2020, c6 thé thay quy trinh thyc hién khéo sat da duoc diéu chinh cho phu hop

hon.
Bang 10.6.1. So sanh quy trinh thue hién khao sat nam 2020 va 2021
Quy trinh ., x  x
Huwéng dan so 84b (2020) Huwéng dan so6 578 (2021)
khao sat

Xay dung ké hoach va thiét ké ,
Buoc 1 » Xay dung ké hoach khao sat
phicu khdo sat

Budc 2 Bio cao ké hoach khao st Thu thap thong tin phan hoi

. Hoan thanh khao sat, xir 1i két qua,
Budc 3 Thu thap thong tin phan hoi , ‘
thong ké dir licu

Hi¢u chinh, nhap, xt 1i dit liéu va

Budce 4 ) , Viét bao cdo tong hop

tong hop két qua
Budc 5 Viét bao céo tong hop Cong bd bao cao tong hop
Budc 6 Cong bd bao céo tong hop Cai tién va thyc hién cai tién

Luu trit (dir 1i€u, minh ching, bdo |Luu trit (dir li€u, minh ching, bao
Buoc 7
cao0) c40)

Tir bang théng ké trén, co thé thay, ca hai vin ban hudng din c6 sd luong cac
budc thuc hién giéng nhau, nhung cong viée thuc hién khong hoan toan gidng nhau.
Quy trinh nim 2021 hop 1y va khoa hoc hon, déng thoi ¢ thém budc cai tién va thuc
hién cai tién, tirc 1a cac don vi hop thdo luin vé két qua danh gid, xac dinh céc tiéu chi
can diéu chinh, cai tién va dé xuit cac noi dung can diéu chinh, cac bién phap, giai
phap, chinh sach can cai tién.

TT BDBCL phéi hop cung véi cac khoa dao tao thuc hién cac nhiém vu khao sat
hang nam thong qua cong cu 1a cac phiéu khao sat dugc xay dung cha yéu duéi dang
cau hdi lya chon theo mtrc d hai long hodc muc do déng ¥ cua nguoi dugce hoi. Phiéu
khao sat do don vi chuyén trach thyc hién khao st thiét ké, co thé duoc diéu chinh, bd
sung sau mdi hoc ky, nam hoc va dugc phé duyét théng qua trudc khi dua vao 1ay y
kién [H10.10.06.09].

Dbi tuong lay ¥ kién phan hoi bao gdm cic bén lién quan trong Truong (ngudi



hoc cac hé dao tao, can bo vién chirc, nguoi lao dong), cac bén li€n quan ngoai Trudng
(cuu nguoi hoc; nha tuyén dung, chuyén gia, nha khoa hoc). K& hoach khéo sat céc
bén lién quan dugc td chirc thuong xuyén hodc dinh ky phu thudc vao ndi dung duogc
lay v kién: 14y ¥ kién phan hoi cua SV vé cong tac giang day cia GV tién hanh 2
lan/nam sau khi thi két thuc hoc ki I, ILIII [H10.10.06.10]; khao sat SV vira t6t nghiép
vé chit luong nganh/ khoa dao tao tién hanh 1 14n/ndm vao thang 6 - thang 7 hang nim
[H10.10.06.11]; khéo sat cuyu SV vé tinh hinh viéc 1am sau t6t nghiép tién hanh 1
lan/ndm vao thang 11- thang 12 hang nim [H10.10.06.12]; ldy y kién GV, cyu SV, nha
tuyén dung vé chuong trinh dao tao 2 nam/ 1an [H10.10.06.13]. Ngoai ra, Trung tim
con thue hién khao st 1ay y kién phan hoi ctia can bo, GV, hoc vién va SV dbi voi can
bd, vién chirc hanh chinh [H10.10.06.14]; 1iy ¥ kién cta ngudi hoc déi véi dich vu
gido duc cong [H10.10.06.15.]. Ngoai ra, tiy vao diéu kién cu thé, cac khoa, cac don
vi dugc giao trach nhiém chu tri 4p dung phuong phap thu thip diéu tra x3 hoi hoc
nhu: diéu tra trén gidy (bang gidy hodc truc tuyén) hodc phong vén truc tiép hodc qua
phan mém lay y kién. Viéc thu thap, lwa chon, xir 1y va sir dung thong tin phan hoi
dugc thuc hién dung trinh ty, khoa hoc. Phuong phép thu thap da dang, cdc cong cu
thuc hién c6 do tin cdy. Céc thong tin, dir li¢u da thu thap duoc téng hop, kiém tra, XU
1y, phén tich va luu trir bang phan mém excel hodc phan mém théng ké chuyén dung
SPSS. Béo cdo két qua khao sat 1a can cu dé don vi thuc hién dé xuét cac noi dung can
diéu chinh, cac bién phap, giai phap, chinh sach can cai tién nhim nang cao chit luong
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong [H10.10.06.16].

Hé thdng phiéu khao sat cling déu c6 sy diéu chinh cho phi hop nham thu thap
thong tin chuan xac hon [H10.10.06.17]. Trudc nim 2019, mau phiéu 13y ¥ kién cua
ngudi hoc vé cong tac giang day c6 30 cau hoi v6i 4 mirc danh gia: khong dong ¥,
phan véan, ddng ¥ va hoan toan dong ¥; tir nim 2019 di duoc thay thé bang miu phiéu
méi 1 mau phiéu 1dy ¥ kién phan hoi tir nguoi hoc d6i véi GV voi 17 cdu hoi ¢ 5 mire
do danh gia: can cai thién, dat, kha, tét va xuit sic sau khi gui léy v kién cua cac bén
lién quan [H10.10.06.18]. B cau héi khao sat SV vira tét nghiép ciing di duoc bd
sung, diéu chinh va chuén hoa lai vao nam 2021, trén co s& tham khao nhiéu bd phiéu
khao sat ciia nhiéu trudng dai hoc trong nudce ciing nhu ngoai nude va ¥ kién dong gop
cua GV, can bd quan 1y cac khoa, phong dao tao, vv. Nhém cau hoi vé chat luong va
hiéu qua dao tao khéa hoc/ nganh hoc trong bd phiéu nim 2021 gdm 74 cau hoi (nhiéu

hon 34 cau so véi bd phi€u cac nam trude do) va cau hoi tap trung vao cac ndi dung



nhu CTDT; cong tac t chirc thuc hién hoat dong day - hoc, phuong phap giang day,
kiém tra - danh gia; hoat dong hd trg hoc tap; sy hai 1ong cua nguoi hoc. Trong nim
hoc 2021 - 2022, TT PBCL da xay dung ké hoach cai tién hoat dong léy v kién céc
bén lién quan va trién khai thuc hién cc hoat dong cai tién trong ké hoach nham cai
tién co ché phan hoi cua cic bén lién quan [H10.10.06.19, H10.10.06.20]. Noi dung
cong vi¢c cu thé can cai tién va két qua thyc hién cai tién hoat dong khdo sat cac bén
lién quan chi tiét nhu sau: 1) Tim kiém cong cu thyc hién khao sat dap tng tinh hinh
thue t& do dich bénh COVID-19 va két qua di hoan thanh voi san pham 1a bang hoi va
link khao sat; 2) Lién hé cac don vi va td chtrc cung cip phian mém khao sat trao doi
va hop tac, két qua thyc hién da hoan thanh véi san pham gdm phan mém Lime survey
— Pai hoc Ngoai thuong, hoi nghi xay dung hé théng thong tin téng cua Truong
DHSPHN, gidi thi¢u hé théng Pai hoc dién tir - Pai hoc Cong nghi¢p Ha Noi; 3) TH
chtrc tap huén thyuc hién khao sat qua cac cong cu truc tuyén mién phi (google form)
dd hoan thanh vé6i san pham la tap huin qua phidn mém zoom vé viéc tao dudng link
khao sat 1y ¥ kién nguoi hoc dbi vi GV trén Google Form cho QLSV/ gido vu cac
khoa dao tao; 4) Diéu chinh cic phiéu khao sat (hé thong hoa quy trinh, ma hoa bang
hoi, ra soat, bd sung cac ndi dung phu hop dbi véi timg miu phiéu da hoan thanh véi
san pham la huéng dan quy trinh iy y kién phan hoi tir cic bén lién quan s 578/HD-
DHSPHN ngay 10/12/2021; 5) X4y dung ké hoach cu thé va phuong an trién khai nim
hoc 2021-2022 da hoan thanh véi san pham 14 béo cdo tong két nim hoc 2020-2021 va
phuong hudng cong tac nam hoc 2021-2022...; 6) Xay dung ndi dung vé khao sat cac
bén lién quan trong quy dinh dam bao chat luong ndi bo da hoan thanh voi san pham
13 quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh dam bao chat lugng ctia Truong PHSPHN, s6
5376b ngay 30/11/2021 [H10.10.06.01].

Nam hoc 2023 - 2024, cong tac ldy ¥ kién phan hdi cta cac bén lién quan dbi voi
cac khao sat thuong xuyén va khao sat dinh ky buéc dau dugce thyc hién thong qua
phan hé khao sat E-survey trong phin mém quan li tong thé PSC tai dia chi:
http://esurvey.hnue.edu.vn/Systems/Security/Login.aspx [MC anh giao dién phin mém
H10.10.06.21]. Trong hoc ki 1, ndm hoc 2023 - 2024, TT BDBCL da trién khai khao sét
danh gia chat luong giang day cac hoc phan chung duoc thuc hién khao sat thi diém
qua phan mém E — survey (d6i v6i SV K73) [ CV sb 468 ngay 21/11/2023,
H10.10.06.22]. Sang hoc ki 2, TT d4 trién khai khao sat hoan toan trén phan mém E-

survey ddi véi khao sat danh gia chit luong giang day va khao sat chit luong



nganh/khoa dao tao [CV sb 101, ngdy 26/03/2024; H10.10.06.23]. Ciing trong hoc ky
1 ndm hoc 2023-2024, TTPBCL d3 tién hanh khao sat, danh gia chit luong giang day
va da thu duoc nhitng két qua sat thuc vé cic giang vién cua Khoa Nghé thuat thong
qua nhan xét phan hdi cua ngudi hoc [H10.10.06.24].

Trén co s& phan hdi ctia cac bén lién quan, tr ndm 2020, 2022, 2023, khi trién
khai xay duyng CTPT méi, Truong va Khoa Nghé thuat di c6 cac diéu chinh kip thoi
CTDT nganh Su pham Am nhac, diéu chinh hoat dong day - hoc, cu thé nhu sau: tang
cuong thoi lugng cho khdi hoc van dao tao va rén luyén nang luc su pham 1a 35 tin chi
(tang 1 tin chi so véi CTPT nam 2015), xdy dung cac hoc phan méi dap Gmg chuong
trinh gido duc phd thong 2018 ciing nhu nhu cau cia xa hoi nhu: Trién khai chuong
trinh gido duc phé thong, Xay dung ké hoach day hoc mon Am nhac, T6 chirc day hoc
mon Am nhac, Thyuc hanh day hoc am nhac & truong Su pham, Guitar, Hoa téu, Phéi
ca khuc trén may tinh, Dan dyng va biéu dién hop xudng vv... Cac hoc phan ty chon
da duoc ting cuong hon trong CTDT nam 2020 va 2022 nham dap tmg tét hon nhu
cau cua thi truong, mong mudn cta SV va cuu nguoi hoc.

2. Piém manh

Co ché phan hoi cac bén lién quan da duoc thiét 1ap co tinh hé théng, duge danh
gi4 thuong xuyén va cai tién phu hgp véi tinh hinh thyc té.
3. Piém ton tai

Viéc 14y ¥ kién phan hoi tir nha tuyén dung vé CTDT gip khé khin va chua da
dang hinh thuc lay ¥ kién.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, nguoi Thaoi gian
thuc hién thuwe
hién hoac
hoan thanh
1 | Khdc phuc | Thoi  gian, cach thuc, | TTDBCL, Nganh | Tt ndm hoc
ton tai phuong phap 14y ¥ kién 14y | Suw pham Am nhac, | 2024 - 2025
¥ kién phan hoi tir nha tuyén | Khoa Nghé thuat
dung can linh hoat hon
2 | Phdt huy | Hoat dong khao sat ¥ kién | TTPBCL, Nganh | Tir nim hoc
diém phan hoi cac bén lién quan | Sw pham Am nhac, | 2024-2025
manh can tiép tuc duogc cai tién | Khoa Nghé thuét,
P. bao tao

5. Tw danh gia: Pat 5/7




Két lugin 15(?; Tiéu chudn 10
Cé thé thay, cac kénh phan hoi dugc Truong Pai hoc Su pham Ha Noi st dung

da dang: phiéu khao sat, hoi nghi, d6i thoai, email, y kién chuyén gia. Thong tin phan
hdi va nhu cau ciia cac bén lién quan dugc sir dung lam co s gop phan gitip Truong,
Nganh Su pham Am nhac va cac b mén ra soét, diéu chinh va nang cao chét luong
CTDT cua nganh ciing nhu chét luong CTDH. Nganh Su pham Am nhac di thyc hién
thudng xuyén va dinh ky nhiéu cong viéc dé dam bao va nang cao chat luong dao tao.
Cac GV cua Nganh tiép tuc phat huy nhitng wu diém vé NCKH, dic biét 1a tham gia,
chu tri nhiéu d¢ tai cap Truong, cdp B ciing nhu cong bd cac két qua NCKH trén cac
tap chi khoa hoc ¢6 uy tin, hd tro Bo GD&DT trong viéc bién soan SGK Am nhac,
sach huéng din cho chuong trinh gido duc Am nhac phd thong méi. Cac két qua
NCKH duoc st dung dé cai tién viéc day va hoc. Viéc danh gia két qua hoc tap va qua
trinh day va hoc dugc Trudng, Nganh Su pham Am nhac va Khoa ra soat va danh gia
thudng xuyén, nghiém tac. Cac qui dinh vé nhan sy trong viéc hd tro cong tac ra soat,
kiém tra qué trinh day - hoc duogc qui dinh 6 rang (Thanh tra Gido duc, Phé Khoa phu
trach dao tao, trg li giang day, ¢ van hoc tap). Cac két qua hoc tap cua SV dugc cong
bd cong khai, minh bach. Cac danh gia két qua hoc tap va qua trinh day va hoc duoc
Truong, Nganh Su pham Am nhac, Khoa va cac bd mon st dung dé ra soat va danh
gi4 thudng xuyén, nghiém tuc dic biét 1a cong tac danh gid, cai tién CTDT, CTDH va
cac dich vu hd tro giang day va hoc tap.

Tuy nhién, Nganh Su pham Am nhac - Khoa Nghé thuét chua to chirc dugc céac
hoi nghi, héi thao khoa hoc vé thuc tap su pham cua ngudi hoc véi cac co sé thyc tap
(cac truong phd thong, cac co s& dao tao Su pham Am nhac) dé danh gia nhu cau thuc
té cia CTDT theo CPR; can chu dong hon trong viéc 1y thong tin phan hoi tir cac bén
lién quan, trong d6 c6 ca cac nha tuyén dung, chuyén gia, biét cdc chuyén gia dang
giang day trong Nganh Su pham Am nhac & cac nude tién tién va cac GV vé ca CTDT
va cac dich vu hd tro, tién ich cho qué trinh day - hoc; viéc td chirc du gio van bo hep
trong pham vi ciia timg bd mon chua c6 sy mé rong, lién két giira cac bdo mon trong
Nganh; viéc dang bai bao vé gido duc Am nhac trén céc tap chi quéc té ctua cac GV
nganh Su pham Am nhac con han ché. Khoa céan t6 chtrc nhiéu hon nita nhitg seminar
tap huan cho GV cac phuong phap day hoc tich cuc; cac GV dang ki thyc tap, kién tap
phuong phap day hoc méi; to chirc hop rat kinh nghiém va liy y kién phan hoi cia

SV; ldy y kién khao sat cta cac nha tuyén dung vé CTDT thuong xuyén hon.
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Tiéu chuén 11. Két qua diu ra
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Két qua dau ra 1a tiéu chuan quan trong dé danh gia chat luong cua CTPT. Nha
truong cd cac cong cu dé giam sat két qua dau ra thong qua viée theo doi, danh gia ti 16
théi hoc, ti 18 tot nghiép, thoi gian tbt nghiép trung binh va ti I1¢ nguoi hoc co viée lam
sau tot nghiép chuyén nganh duoc dao tao. Cian cir trén két qua giam sat hang niam,
Nha truong phdi hop cung Khoa dua ra cac bién phap dé hd tro ngudi hoc va cai tién
chét luong CTDT.

Trong CTDT, NCKH duogc xem la hoat dong song hanh véi hoat dong hoc tap
cia SV, tham gia NCKH gitip SV nang cao ning lyc thuc hanh, cing ¢6 va van dung
sang tao kién thirc 1y thuyét. Nhan thirc dugc vai trd cia hoat dong nay, Nha truong va
Khoa luén c6 cac chinh sach dong vién, khuyén khich SV tham gia vao hoat dong
NCKH theo céc cap do va loai hinh khac nhau v6i myc dich ning cao két qua dau ra.

Bén canh viéc giam sat ciia Nha truong thi két qua dau ra dugc danh gia khach
quan thong qua mirc do hai 10ng cua cac bén lién quan gdm GV, SV va nha tuyén
dung. Su phan hdi cta cac bén lién quan d6i voi chat lugng SV tot nghiép 14 can ctr dé
diéu chinh, cai tién CTDT, dap tmg duoc nhu cau tuyén dung va sir dung lao dong tot
nghiép chuyén nganh cir nhan Su pham Am nhac cia xa hoi.

Tiéu chi 11.1. Ti I¢ théi hoc, tot nghiép dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién
chit lwong

1. Mo ta
DPé ¢6 thé xac 1ap va gidm sat duogc ti 1€ SV théi hoc va SV tdt nghi¢p, nha




truong giao nhiém vu cho Phong dao tao 1a b phan chuyén trach quan ly theo doi qua
trinh hoc tap, tdt nghiép, thoi hoc cua SV toan truong, cung véi d6 1a su hd trg cua
Gido vu Khoa va Can b quan 1i SV [H11.11.01.01; H11.11.01.02].

Giai doan 2019- 2023 Trudong DPHSPHN st dung phidn mém Unisoft 6.0 (cong
dang ki tin chi cho SV tai: daotao.hnue.edu.vn) tr hoc ki 2 nam hoc 2023- 2024 nha
truong st dung phin mém quan 1y tong thé PSC dé quan 1y qua trinh hoc tap cua SV,
theo doi va cap nhat danh sach SV khi ¢ sy bién dong nhu: SV tot nghiép, SV thoi
hoc hay bao luu, lich hoc, lich thi, SV dang ki tin chi (céng dang ki tin chi trén phﬁn
mém tai dia chi: tinchi.hnue.edu.vn),... [H11.11.01.03]. Bén canh céng cu nay, cac
quy dinh chung vé ddo tao ciing nhu quy trinh xét tét nghiép hay théi hoc da duoc quy
dinh rd trong Quy ché dao tao theo hé théng tin chi cia Truong DHSPHN
[H11.11.01.04].

Ngoai ra, dé ting cuong cho cong tac quan li va tu van hoc tdp cho SV, tir nim
2019, Nha trudong da ban hanh quyét dinh phan cong va giao nhiém vu cho can bo lam
cong tac CVHT. Theo do, chirc nang va nhiém vu cia CVHT duoc quy dinh rd rang,
thiy ¢6 1a CVHT c¢6 trach nhiém theo ddi qua trinh hoc tap cua SV tir khi vao Trudng
dén khi tot nghiép, qua d6 c6 cac bién phéap tu van, hd tro kip thoi gitip SV xay dung
ké hoach hoc tdp hop li, han ché tinh trang thoi hoc va chiam tdt nghiép
[H11.11.01.05].

Vé viéc thdi hoc cua SV, CVHT chu dong nidm bat thong tin tor SV, tim hiéu cu
thé nguyén nhan khién SV cé nguyén vong dimg hoc. Duya trén thong tin thu thap
duoc, CVHT sé phéi hop cung ban can sy 16p, Ban chu nhiém Khoa dé dua ra cac tu
van phi hop nhim hd trg, dong vién va khuyén khich SV tiép tuc hoc tap
[H11.11.01.06]. Trong truong hop SV mudn bao luu két qua hoc tap hay thdi hoc, cin
clr trén quy trinh da quy dinh trong quy ché dao tao, Khoa sé& tiép nhan va chuyén don
ctia ngudi hoc 1én trudng, cin ctr vao d6 Nha trudng sé ra cac quyét dinh bao luu, thoi
hoc cho tung SV [H11.11.01.07]. Dya trén céc quyét dinh nay, cac CVHT, can bd
quan li SV theo ddi dugc bién dong sb lwong SV ting 16p/khoa, thong ké duogce ti 16
thoi hoc cua SV (Bang 11.1.1) [H11.11.01.08].

Bdang 11.1.1. Tinh hinh sinh vién thoi hoc CTDT nganh cvw nhan giai doan 2019 —
2024



TT | Nim |Tong| S6 SV théi Niam 1 Nim 2 Nim 3 Nim 4
hoc [s6 SV |hoc toan khéa

toan

khoa| SO |Tilg| S6 |Tilg| S6 |Tile| S6 |Tilg| S6 |Tile
1) |lwong | (%) |lwgng| (%) |lwgng| (%) \lwgng| (%) |lwong| (%)
@ || @D S| 6 O D D GO

2019 -
2020

126 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2020 -

140 2 1,4 0 0 0,7 0 0,7 0 0 0
2021

2021 -

147 10 6,8 0 0 4 2,7 4 2,7 2 | 1,36
2022

2022-

199 8 4 1 0,5 4 2 3 1,5 0 0
2023

Kil
2023- | 243 7 288 0 0 2 0,8 1 0,4 4 |1,64
2024

Trung binh| 171 | 54 3 02 | 01 | 214 1,1 | 1,74 {092| 1,2 | 0,6

S6 liéu théng ké cho théy, ti 16 SV thoi hoc cua nganh cir nhan Su pham Am
nhac trong giai doan 2019 -2024 1a twong ddi thp (trung binh 3 %/nam). Trong do, ti
1¢ SV thoéi hoc tip trung tir ndm hai dén nam thir ba, giai doan 2021 — 2023 ti I¢ SV
thoi hoc ting 1én v&i nguyén nhéan chinh 13 do tim 1i nganh nghé ctia SV chua 6n dinh,
SV lo le'ing vé co hoi viée 1am sau tdt nghiép, do ap luc vé dinh hudng nghé nghi¢p cua
gia dinh, do két qua hoc tap khong dat dugc nhu mong mudn (ng qua nhiéu tin chi, két
qua cac hoc phan thip,...). Cac truong hop théi hoc & nim 2,3 thudng do SV bao luu
két qua sau khi hoc xong nam thtr nhét dé thi lai dai hoc sau d6 chuyén truong.

Vé ti 1¢ tot nghiép ctia SV, khi SV hoan thanh CTDT, du diéu kién tot nghiép,
SV ding ki va viét don xin xét t6t nghiép, Khoa s& thanh 1ap hoi ddng hop va xét tot
nghiép, gui két qua 1én Nha truong [H11.11.01.09]. Dya trén két qua xét tai Khoa,
Nha trudong s& thanh 1ap hoi ddng xét tot nghiép va ra quyét dinh cong nhan va cép
bang t6t nghiép kém theo danh sach SV tét nghiép [H11.11.01.10]. Quyét dinh nay

duoc cong bd cong khai va giri vé Khoa dé luu trir. Hang nim, Nha trudng tién hanh




xét tot nghiép theo 2 dot, dot 1 duogc tién hanh vao thang 5 danh cho cac SV du diéu

kién tot nghi¢p sau 4 nam hoc tap va dot 2 dugc thuc hién vao khoang thang 7 dén

thang 9, danh cho cac SV tbt nghiép sau hon 4 nam khi tich liy du TC cta CTDT.

Ngoai ra, Nha truong to chirc thém 1 dot xét tot nghiép vao thang 2 (hoc ki 1 cta nim

hoc), danh cho cac SV hoan thanh CTDT trudc han va cac SV chua du diéu kién xét

tdt nghiép dot 1 va dot 2 nam trude d6. Dya trén quyét dinh nay, Khoa tién hanh lap

danh sach va theo dai ti 16 SV tot nghiép cua ting khoa hoc (Bang 11.1.2).

Biang 11.1.2 Ti I¢ tot nghiép va thoi gian tot nghi¢p trung binh CTDT
nganh sw pham Am nhac giai doan 2019 — 2024

TT | Nim | Tong | Tong Tong s6 SV SVTN SVTN SVTN | Thoi
nhip |s6 SV |s6 SV (tot nghiép |ding han  nim 5 nam 6 gian
hoc |nhédp| théi | S6 |Tylé| S6 |Tyle| S6 |Tylé| S6 |Tylg| TN

hoc | hoc |lwgng| (3b) |lwong| (4b) |lwgng| (5b) |lwgng | (6b) | trung
@D | 2 | a (4a) (5a) (6a) binh
(M

1 |2015| 26 11 15 (57,7 7 1269 5 [19,2] 3 |11,5]| 4,7

2 2016 | 37 8 29 |784| 14 |37.8| 7 8,9 8 (21,6 4,8

3 12017 | 26 0 26 | 100 | 22 (84,6 2 7,7 2 7,7 | 4,2

4 2018 15 1 14 1933| 13 |86,7| 1 6,7 0 0 | 4,1

5 12019 33 5 11 |333| 11 |333] - - - - -

Téng/trung

binh 137 | 25 95 72,5 67 |539| 15 |10,5] 13 | 10,2] 4,5

Khoa Nghé thuat d tién hanh d6i sanh ti 1& t6t nghiép d6i véi mot sé nganh dao

tao cir nhan su pham, két qua ddi sanh dugc tong hop trong bang 11.1.3.

Bang 11.1.3. Bang déi sanh ti 1é SV t6t nghiép nganh nganh cir nhan Sw pham
Am nhac véi cac CTDT trong giai doan 2019 — 2024

Ti 18 % SV tot nghi¢p

CTDT nganh Sw

CTDT nganh Suw

CTDT nganh

Nam hoc pham Am nhac pham Sinh hoc Gio duc thé chit
2018-2019 57,7 80 100
2019-2020 78,4 81.2 87,3
2020-2021 100 87.8 56,3




2021-2022 93,3 84.8 90,3
2022-2023 33,3 84.6 63,2

Cin cir vao két qua dbi sanh ciing nhu viéc trao doi, thao ludn tim hiéu nguyén
nhén thoi hoc, cham tt nghiép ctia SV tai cac cudc hop, Khoa thao luan va dé xuét céc
giai phap dé giam ti 16 SV thoi hoc, ting ti 16 SV t6t nghiép ciia nganh Su pham Am
nhac. Phan tich cho théy, ban khodn vé co hoi viéc lam sau tot nghiép, dao dong trong
viéc chon truong, chon nghé 1a nhitng nguyén nhan chinh dan dén viéc théi hoc cua
SV. bé gidm ti 1¢ thoi hoc ctia SV nganh Su pham Am nhac, BCN Khoa dua ra cac
giai phap nhu: Tang cudng vai trd caia CVHT trong viée tim hiéu tdm tu, nguyén vong
cua SV, gilup cac em 6n dinh tinh than va yén tam hoc tap; Lién chi doan can td chire
thém céac budi ngoai khoa, toa dam vé phuong phéap hoc tap, co hdi nghé nghiép hay ki
ning sdng dé tan SV c¢6 thé hoa dong va nhan thém sy gitip d& cua cac SV khoa trén.
Cudc hop ciing chi ra nhimng 1i do khién SV cham tét nghiép nhu viéc lap gia dinh
som; két qua hoc tap thép nén ¢6 nhu cau hoc lai dé cai thién ; hoc song song hai van
bang; dang ki tin chi khoéng dung thoi gian quy dinh; ding ki sd tin nhiéu quéa kha
nang, nang luc hoc tap; y thic hoc tap chua cao,... Mot ) giai phap da dugc Khoa
dua ra nham tang ti 1€ SV tbt nghiép nhu: CVHT tu véan, hd trg SV hiéu 6 CTDT, lua
chon dang ki cdc mon hoc, tin chi theo quy dinh va phu hop vdi nang luc cua ban than;
xay dyng cadc nhom SV cung hoc tap; QLSV sat sao, canh bdo sdém nhiing trudong hop
co6 nguy co thoi hoc, budc thoi hoc dé tu van vé ké hoach hoc tap cho SV,...
[H11.11.01.11].

2. Piém manh

Nha truong c¢6 cong cu va hé thong quan 1y, giam sat ti 18 thoi hoc va ti 18 tot
nghiép cia SV mot cach chat ché. S6 SV théi hoc, tt nghiép dugc cip nhat chinh xéc.
Mit khac, viéc phan tich, tim hiéu nguyén nhan va dua ra cac bién phap hd trg nguoi
hoc tbt nghi¢p ding han, gidam thiéu ti 16 SV thoi hoc cling da dugc trién khai kha hiéu
qua thong qua doi ngii CVHT.
3. Diém ton tai

Ti 16 SV théi hoc va ti 18 tt nghiép chuyén nganh dao tao so voi s6 SV nhap
hoc chua that sy cao va c6 xu hudng sinh vién tdt nghiép khong dung han ting lén.

4. Ké hoach hanh dong



TT Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoi  gian

tiéu thue hién thue hién
hoac hoan
thanh

Khic Giam ti 1€ thoi hoc thong qua | Phong CTCT- Hang nam
phuc viéc thuong xuyén t6 chuc cac | HSSV Khoa
ton tai budi toa dam, ngoai khoa tim | Nghé¢ thuat,
hiéu, huéng din SV cic khoa | LCD Khoa
méi vé phuong phap hoctap ¢ | Nghé thuat.

dai hoc, phat trién ki ning nghé

nghiép
Phat Tiép tuc ting cudng vai trd ciia | CVHT Hang nam
huy CVHT trong hoat dong tu van, | PhongPao tao
diém giam sat ké hoach hoc tap cua
manh SV.

Duy tri va nang cip chat luong

cua phan mém quan li dao tao.

5. Tw danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghiép trung binh dwec xdc lap, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chit lwong

1. Mo ta
Trong qué trinh hoc tip cua SV, thong qua phan mém quan 1y dao tao, Phong

bao tao phéi hop cung Giao vu va CVHT cta Khoa Nghé thuat chiu trach nhi¢m trong
viéc theo ddi, thong ké thoi gian tot nghiép trung binh ctia ngudi hoc [H11.11.01.01;
HI11.11.01.02, H11.11.01.03].

Ngay tir khi SV vao truong, Nha trudng tién hanh xay dung ké hoach ddo tao
trong d6 xac 1ap duoc thoi gian t6t nghiép trung binh ctia ngudi hoc tham gia CTDT.
Theo d6, nguoi hoc nganh ctr nhan Su pham Am nhac s& phai hoan thanh 136 tin chi
theo chuong trinh dai hoc thuong 1a trong 4 ndm véi thoi gian hoan thanh chuong
trinh t6i da 14 6 nam, thoi gian t6i thiéu 13 3 nam [H11.11.01.04].

Trén hé théng quan ly dao tao Unisoft va PSC, mdi SV duoc c?ip mot ma va
mat khau dé truy cap hé théng va quan li, theo ddi két qua hoc tap cua minh. Trén
trang c4 nhan nay, SV s¢ biét duoc sb tin chi minh da tich Iy, diém tich iy dugc, cac
mén hoc da hoan thanh, tir d6 c6 thé 1ap ké hoach hoc tap va tdt nghi¢p cho ban than

[H11.11.01.03]. Ngoai Phong Dao tao, Gido vu Khoa va cac CVHT ciling theo doi



duoc két qua hoc tap cua SV minh quén li. Viée ndy sé& gitp cho Gido vu Khoa va cac
CVHT tu van, hd trg nguodi hoc, dac biét 1a cac SV ¢o6 thanh tich hoc tap chua cao
thuong do ng mon hay hoan canh ca nhan nhu két hon, sinh con. Dua trén viéc tim
hiéu nguyén nhan dan dén nguy co cham tét nghiép cua nguoi hoc, cac CVHT s8& tién
hanh tu van, dua ra cac giai phip hd trg cac ban SV tbt nghi¢p ding han
[H11.11.01.06].

Bén canh d6, Nha truong phdi hop cung Khoa dua ra canh bao hoc tdp cho SV
khi ho khong hoan thanh ké hoach hoc tap nhu chua tich liy du s6 tin chi; diém trung
binh chung tich liy thip. Canh bao hoc tip duoc thong béo trén trang ¢4 nhan cua SV,
guri téi cac CVHT, can bd quan 1i SV, Gido vu Khoa, tir d6 cadc b phan chuyén trach
nam duoc thong tin va co giai phap hd trg ngudi hoc kip thoi. [H11.11.01.07]

DPé hd tro cho cac SV thudc nhém canh bao cai thién két qua hoc tap, hoan
thanh CTDT dang han, Nha truong di t6 chirc hoc ki 3 vao khoang thang 6 dén thang
8 hang nam, ngoai 2 hoc ki chinh. Hoc ki 3 ciing 1 co hdi cho cac SV muébn nang cao
két qua hoc tap hodc rut ngan thoi gian t6t nghiép. Viée dang ki cac mon hoc trong hoc
ki 3 duoc thong bao trén phan mém quan 1i ddo tao ciing nhu dugc quy dinh rd trong
S6 tay SV tir nam 2019 [H11.11.02.01; H11.11.02.02]. Cac mén hoc dugc bd tri trong
hoc ki 3 thuong 1a cdc mon thudc khdi kién thirc chung, chi c6 1 sb it mon thudc khéi
kién thirc chuyén nganh, do quy dinh vé s luong SV cua 16p tin chi.

Bang 11.2.1. Thoi gian tot nghiép trung binh ciia ngwoi hoc nganh Sw pham
Am nhac trong giai doan 2019-2024

Khéa hoc S6 SV tot nghiép sau thoi gian Thoi  gian tot

4 nam Trén 4 nam nghi€p trung binh
(nam)

2015 -2019 5 5 4,7

2016 - 2020 14 15 4,8

2017 -2021 22 4 4,2

2018 - 2022 13 1 4,1

2019 - 2023 11 17 4,6

Thong qua viéc theo ddi thoi gian nhap hoc ddi chiéu véi thoi gian tét nghiép,
thoi gian tot nghiép trung binh cia SV nganh Su pham Am nhac dugc xac 1ap trong
Bang 11.1.2 [H11.11.01.08; H11.11.01.10]. S liéu thu dugc cho thiy, giai doan nim
2019 - 2024, phan 16n SV t6t nghiép ding han, ti 16 SV tét nghiép cham (sau 1 nim)



so v6i dung han trung binh 1a 10,5%, dao dong tir 6,7 — 19,2% (sé liéu tinh toan tir
bang 11.1.2). Trong d6, nam 2018 - 2022 s6 SV cham tdt nghiép thap c6 nén thoi gian
tdt nghiép trung binh thip, chi 4,1/ ndm. Trong khi nim 2016 va 2020 thoi gian tot
nghiép trung binh cua khéa 1én t6i hon 4,8/ naim. Thoi gian tot nghiép trung binh ting
& thoi diém nay lién quan téi viée SV can c6 chimg chi tiéng Anh méi du diéu kién xét
tdt nghiép. Viéc nay khién nhiéu SV du tich liy du tin chi vAn khong thé tdt nghiép
dung thoi gian.

Déi sanh thoi gian tdt nghiép trung binh cua SV nganh Su pham Am nhac vé6i
mot s6 nganh dao tao khac trong Trudng cho thiy, thoi gian tot nghiép trung binh cua
SV nganh Su pham Am nhac dai hon thoi gian tt nghiép trung binh (tinh theo nam)
cua SV cac khoa su pham (Bang 11.2.2).

Bang 11.2.2. Bang doi sanh thoi gian t6i nghiép trung binh (tinh theo nim)
ciia SV nganh Sw pham Am nhac véi cac CTPT khac trong giai doan 2019 —
2024

CTPbT Thoi gian tot nghiép trung binh vaoe nim
2019 2020 2021 2022 2023
SP Am nhac 4,7 4,8 4,2 4,1 4,6
SP Sinh hoc 4,3 4,1 4,05 4,04 3,9
GD Thé chat 4,12 4,2 4,2 4,1 4,4

Két qua vé ti 1& SV tot nghiép, thoi gian t6t nghiép dugc théng ké, phan tich
trong cac bao cdo tong két hang nam cua Khoa Nghé thuat hay cac cudc hop thuong ki
nham thao lun cac giai phap dé SV tét nghiép dung han hodc rat ngin thoi gian tot
nghi¢p cua SV, dac biét viéc thuc tdp su pham ctia SV duogc tién hanh sém hon tap
trung vao ki 1 ciia nim cudi ciing giup SV co6 thé rut ngin thoi gian tdt nghiép
[H11.11.01.11; H11.11.02.03]. Tuy nhién, dé t6t nghiép dugc sém SV can hoan thanh
day du sb luong tin chi cua chuong trinh cir nhan Su pham Am nhac theo quy dinh
trong quy ché dio tao, do nhiéu mén hoc c6 diéu kién tién quyét nén viée sip xép cac
mon hoc thudng theo cac ki hoc, mon hoc sau can ¢6 diéu kién tién quyét la mo6n hoc
truge; sb lwong céac hoc phﬁn dugce td chirc hoc trong hoc ki 3 cua chuyén nganh con
han ché. Do d6, cac giai phap duoc Khoa dua ra tip trung vao viéc dam bao SV tt
nghiép dung han nhu: Tu van dé SV ting cudng va bd sung sd lugng TC can tich liy

thong qua viéc dang ki hoc hoc ki 3; Giam sat chat ché tién trinh hoc tap cua SV dac



biét 1a SV bi canh bao hoc tap; Tao nhém trong 16p dé hd tro nhau vé phuwong phap
hoc tap,...[H11.11.01.11; H11.11.02.03].
2. Diém manh

Nha truong c6 hé théng theo doi, gidm sat chat ché ké hoach hoc tap cua SV, do
d6 thoi gian ot nghiép trung binh ciia SV nganh Su pham Am nhac duoc xac 1ap va
giam sat. Khoa c6 cac giang vién 1a CVHT sat sao va ludn sin sang hd trg cho SV
trong viéc 1én ké hoach hoc tap pht hop véi ning lyc va hoan canh ca nhan gifip ting
sO lwong SV 6t nghiép ding han tir d6 giam thoi gian t6t nghiép trung binh.
3. biém ton tai

Nhiéu mén hoc c6 diéu kién tién quyét nén viéc sip xép cac mon hoc thuong

theo céc ki hoc, mén hoc sau can c6 diéu kién tién quyét 1a mon hoc trude; sd lugng
cac hoc phﬁn duge td chirc hoc trong hoc ki 3 cua chuyén nganh con han ché, con
nhiéu SV thiéu chimg chi ngoai ngir dé di diéu kién tot nghiép diing han.

4. Ké hoach hanh dong

TT Muc Noi dung Pon vi, Thoi gian
tiéu nguoi thuc  hién
thuc hién hoac  hoan
thanh
Khic Thiét ké CTDT hop li, xem xét | Khoa Ngh¢l Hangnam
phuc gigm bot diéu kién tién quyét | g a.
tdn tai cua‘l motv SO Iioc phan ’chuy?n P. Pio a0
1 nganh; ting sO lugng cac mon
hoc chuyén nganh trong hoc ki 3
dé rat ngin thoi gian t6t nghiép
trung binh cta nguoi hoc.
Thuc hién thém viéc ddi sanh
vé thoi gian tot nghiép dé phuc
vu viée cai tién CTDT.
Phat Tiép tuc tang cuong hoat dong P.Pao tao, | Hangnam
huy giam sat ké hoach hoc tap cua Khoa Nghé
> | diém SV thong qua viéc lién hg chaq thuat
manh ché gitta CVHT, Gido vu Khoa
' va SV.

5. Tw danh gia: Pat 4/7

Tiéu chi 11.3. Ti Ié ¢6 viéc lam sau tét nghiép dwoc xdc lap, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chit lwong.
1. M6 ta



Dé co thé tinh duoc ti 18 SV ¢6 viée lam sau tdt nghiép, Truong PHSPHN da co
don vi chuyén trach la trung tam Pam bao chét lugng thuc hién khao sat va xac lap ti
16 ¢6 viéc 1am cua SV sau tot nghiép [H11.11.03.01]. Dé xac lap va giam sat ti 18 co
viéc 1am ctia SV sau t6t nghiép, hang nam trung tim PBCL déu c6 ké hoach va két
hop véi cac Khoa, phong ban trong trudng thu thap thong tin vé ti 1¢ viéc 1am sau tot
nghiép cua SV toan trudong [H11.11.03.02]. Vé phia Khoa, Khoa di cir mot chuyén
vién vin phong chuyén trach viéc lién hé chit ché véi SV sau khi ra trudng va phdi két
hop v6i Trung tim Pam bao chit lugng cua trudng dé thuc hién thdng ké, luu trit danh
sach nguoi tdt nghiép c6 viéc lam, vi tri viéc lam, thu nhap binh quan, don vi cong tac.
Thém vao d6, Khoa ciing thanh 1ap hoi Cyu ngudi hoc dé co thé lién hé chit ché véi
cac SV sau khi ra truong. Hinh thirc td chure khao sat bao gém got dién thoai, khdo sat
qua mang internet (ding mau phiéu 1én website Nha trudng, cung cap dudng link cho
cac dbi tegng SV tét nghiép truy cap va tra 11 phiéu, gtri chuyén két qua truc tiép vao
hop thu cia ban khao sat. Viéc gui duong link c6 thé thong qua mang xi hoi
(facebook,...), qua email hodc tin nhin dién thoai. Can ¢t vao bdo cdo tinh trang viéc
lam trong 05 ndm g'ém day, Khoa da co théng ké ti 1€ SV co6 viéc lam sau tot nghiép,
moi truong lam viée cy thé nhu sau [H11.11.03.03; H11.11.03.04; H11.11.03.05].

Bang 11.3.1. Thong ké tinh hinh viéc 1am cia SV t6t nghiép CTPT nghiép
CTDT nganh Su pham Am nhac giai doan 2019 — 2024

Nim tot Tilé SV ¢é viéc 1am sau 12 thang Tiép tuc
nghi€p |Tilé¢ SV ¢6|Tilé viéec 1am lién| Nha Lién | Twnhin| Twtao | hoc tip
viéc lam |quan dén CTPT| nwéc | doanh ) viéc lam )]
@) (2) 3) 4) (6)
2019 100 100 5 0 10 0 0
2020 483 448 2 0 8 4 14
2021 42.4 38,5 2 0 9 1 1
2022 92,9 7,7 7 0 6 1 2
Trung 70,9 47,8 6 0 8,3 1,5 43
binh

Céc sb liéu théng ké trong 5 nam trd lai ddy cho thiy ti 16 SV ¢6 viéc lam ngay
sau khi t6t nghiép cua Khoa dao dong ¢ mirc 42% - 100% SV cé viéc lam ngay sau

khi t6t nghiép. Thém vao d6, sé lwong SV lam viéc lién quan dén chuyén nganh dao




tao chiém ti 16 100% la ty 1 kha cao, mic du c6 xu hudng giam nhitng nim gan day.
Bén canh d6, s SV sau khi tot nghiép tiép tuc hoc nang cao kha cao & nam 2020
(Bang 11.3.2).

Bang 11.3.2. Bang ddi sanh ti 1& ngwoi hoc tét nghiép c¢6 viéc 1am céia nganh
Sw pham Am nhac véi cac CTDT khac trong giai doan 2019- 2024

Ti 1€ % nguwoi hoe TN cé viéc lam
Khoéa hoc CTDT dao tao CTDT nganh CTDT nganh GD
dwgc danh gia Su pham Sinh hoc Thé chat
2015 -2019 100 88,3 81,8
2016 -2020 48,3 87,8 83,3
2017 -2021 42,4 89,8 77,8
2018 - 2022 92,9 90,6 89,2

Két qua ddi sanh tong hop & bang 11.3.2 cho théy, ti 1& SV t6t nghiép nganh Su
pham Am nhac c6 viéc 1am cao hon nganh Su pham Sinh hoc va nganh Gido duc thé
chit & cdc nam trong giai doan 2019, 2022. Nhirng nam con lai do s6 SV tiép tuc hoc,
SV tét nghiép mudn, SV tham gia khao sat thip hon so voi sb SV tét nghiép nén két
qua khong cao.

Pé tao co hoi cho SV nim cudi tim kiém viéc lam cling nhu tang ti 1€ SV c6
viéc 1am sau tot nghiép, hang nam Nha truong tién hanh t6 chirc Ngay hoi viéc 1am véi
su tham gia phbi hop ciia nhidu phong ban nhu Phong Cong tac chinh tri - hoc sinh
SV, Phong Hanh chinh - béi ngoai, Phong Pao tao [H11.11.03.06].

V& phia Khoa, dya trén két qua diéu tra vé tinh hinh viéc 1am caa SV sau tdt
nghi¢p va ddi sanh véi cac nganh dao tao khac, Khoa td chirc thao luan, phan tich
nguyén nhan va dé xuat cac giai phap nham nang cao ti 1 SV ¢o viéc lam trong cac
cudc hop Khoa v6i cac CVHT va can bo quan 1i SV [H11.11.03.07]. Két qua tim hiéu
cho thay nguyén nhan SV chua tim dugc viéc lam thuong la: SV ¢ nhu cau tiép tuc
hoc nang cao; dja phuong khong cé dot tuyén dung gido vién; khong c6, khong biét
thong tin tuyén dung; ngudi hoc da di day hop dong nhung luong thip nén nghi dé tim
kiém cong viéc khac,... [H11.11.03.03]. Dya trén cac nguyén nhin nhin nay, Khoa di
dua ra va thuc hién mot sb giai phap nhu: Xin ¥ kién cac truong phd théng vé chat
lugng nhan lyc dugc dao tao tr Khoa dé tr do nang cao chét lugng dao tao

[H11.11.03.08]; Gidi thiéu dén nguoi hoc cac don vi dang c6 nhu ciu tuyén dung



thong qua cac kénh théng tin tryc tuyén nhu Fanpage ciia Khoa, kénh thong tin cua
Lién chi doan, hay truc tiép qua di¢n thoai va kénh ctua cyu SV. Bén canh do, cac
CVHT va can bd quan li SV duge yéu cau giir lién lac thuong xuyén véi SV tdt nghiép
nham tim hiéu vé tinh trang viéc lam, vi tri viéc lam cling nhu nguyén nhan ctia chua
6 viéc 1am cia SV sau t6t nghiép dé co6 thé hd tro cho ngudi hoc mot cach kip thoi.

2. Piém manh

Nha truong phéi hop cting Khoa lién hé thuong xuyén véi ngudi tot nghiép, hoat dong diéu
tra ti 16 SV ¢6 viéc 1am sau tot nghi¢p dugc thyc hién hang nam, véi ) lugng SV phan hdi
dong dao. Thong tin gidi thi¢u viéc lam dugc cap nhat thuong xuyén trén cac nhém zalo,
facebook cuu nguoi hoc, goi dién thoai truc tiép,. ..

3. biém ton tai

Tilé SV c¢o6 viéc lam con chua 6n dinh, van con mdt ti 1€ nhat dinh SV lam viéc

khéng lién quan dén nganh dugc dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguii Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu Noi dung o hién hoac hoan
thwe hién i
: : thanh
1 Khic T6 chirc hoat dong tu vin tim Phong CTCT-| Hang nam
phuc kiém viéc lam, tdp hudn cac ki | HSSV CVHT
ton tai nang mém cho SV nidm cudi trong
hoat dong phong van, viét don xin
viéc; dong thoi ning cao hiéu qua
cua hoat dong Ngay hoi viéc lam.
Phdi hop chit ch& giita can bod
quan 1i SV va CVHT trong viéc
khao sat tinh hinh viéc lam cua
SV.
2 Phat Tiép tuc ddy manh cac hoat dong [Khoa  Nghé | Hang nim
huy lién két cac cac nha tuyén dung  [thuat
diém (cac truong phd thong, vién [TT PBCL;
manh nghién ctru, vv. ) dé dua thong tin ~ [P. CTCT-
tuyén dung dén SV nhanh va hiéu  [HSSV
qua hon.
Duy tri viéc két ndi voi SV sau
t6t nghiép.

5. Tw danh gia: Dat 4/7



Tiéu chi 11.4. Loai hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién civu ciia nguwéi hoc dwoc
xdc lap, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lwong

1. Mo ta
Phong Khoa hoc va Céng nghé 1a don vi dugc giao nhiém vu lap ké hoach va

trién khai hoat dong SV NCKH [H11.11.04.01]. Duya trén ké hoach duoc phé duyét,
tro 1y khoa hoc, Poan Thanh nién xay dung ké hoach, trién khai thong bao dén cac chi
Poan dé SV dang ki cac loai hinh nghién ctru khoa hoc theo cd nhan, nhom. Trg 1y
khoa hoc gtri danh sach céc dé tai nghién ctru phu hop véi cac td bd mon, tir d6 cac Bo
moén phan coéng giang vién huéng dian, hd trg SV trong qua trinh nghién cuu.
[H11.11.04.02]. Trong qua trinh thuc hién cac giang vién luén cha y dén chét luong,
thoi gian thuc dé tai theo dung tién d6 [H11.11.04.03].

Théng ké & Bang 11.4.1 cho thiy, SV nganh CN Su pham Am nhac chu yéu
tham gia nghién ctu dé tai khoa hoc, hoat dong biéu dién nghé thuat cép khoa,
truong,. ..

Bang 11.4.1. Hoat dong nghién ciru khoa hoc ciia SV CTDT nganh Sw pham
Am nhac giai doan 2019 — 2024

TT Noi dung SV tham gia
2019- |2020- |2021- |2022- |2023-
2020 2021 2022 2023 2024
1 Loai hoat dong NCKH va s6 SV tham gia
1.1. Pé tai NCKH SV 44 | 16 | 5 0 7
1.2. Biéu dién nghé thudt 0 0 0 18 | 20
1.3. Khdc 0 0 0 0 0
2 Téng sb SV tham gia cac loai hinh 44 16 5 18 27
3 | Tylé % SV tham gia NCKH/tong s6 SV | 34,9 | 11,4 | 34 | 9,0 | 11,1
4 Kinh phi hoat dong TB/ndm 4.8 48 | 4,8 48 | 4,8

Hoi nghi NCKH cap Khoa Hoi nghi SV NCKH duoc t6 chirc thudng nién nhim
tong két hiéu qua cua hoat dong NCKH ddng thoi tuyén chon cac dé tai tham gia Hoi
nghi cdp truong Khi tham gia Hoi nghi, SV dong thoi duoc rén luyén kha ning bao
c4o va viét bai bao khoa hoc. Cac béo cdo khoa hoc nay dugc in trong Ki yéu cua Hoi
nghi, day ciing 12 dong luc thic ddy cac SV tim toi, nghién ctru dé hudng dén viéc

cong bd két qua nghién ctru ctia minh [H11.11.04.04; H11.11.04.05]. Ngoai ra do khoa



dao tao cac nganh dic thu vé ning khiéu nén con t6 chirc hoat dong chuyén mén Biéu
dién nghé thuat nham rén luyén ki nang vé thanh nhac, nhac cu, ki nang biéu dién, ki
nang dan dung chuong trinh. Kinh phi danh cho hoat dong NCKH cuta SV dugc quy
dinh trong Quy ché chi tiéu ndi bo cua Nha truong [H11.11.04.06; H11.11.04.07].

Trong 5 nam gﬁn day ti 1€ SV nganh Su pham Am nhac tham gia vao hoat dong
NCKH ¢ cap Khoa dao dong tir 3,4 % dén 34,9% (Bang 11.4.1). Qua két qua thong
ké cho thay ti 18 SV dat giai thuong cap Khoa di danh gia ding chat luong trén s6
lugng dé tai, chwong trinh, tiét muc biéu didn [H11.11.04.02; H11.11.04.04].

Bang 11.4.3. Thong ké ti 1& (%) SV nganh CNSP Am nhac tham gia NCKH va
nhan giai thwéng NCKH cic cip giai doan 2019 — 2024

Nam hoc 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

Tong SV nganh SPAN 126 140 147 199 243
Ti 1€ % SV tham gia NCKH 35 11,4 3,4 10 13,98
cap Khoa
Ti 1€ % SV duogc 3,9 3,5 2,0 9 4,9
oiai cap Khoa
Ti1¢% SV tham gia 0,8 1,4 0,7 0 0,8
NCKH cép Trudng
Ti 1€ % SV duoc giai 0,8 1,4 0,7 0 Chua t6
thuong cap Truong chuce

Dé thac diy hoat dong nghién ctru khoa hoc ciia SV duoc nang cao ca vé chit
lugng va s6 luong, trong tdm nhin dén niam 2030 cia Truong PHSPHN
[H11.11.04.08], Khoa Nghé thuat phat trién ngudn hoc liéu s, cung viéc mé rong co
ché tai chinh cho hoat dong nghién ctru khoa hoc nhu ting kinh phi cho hoat dong
nghién ctru khoa hoc ctia SV tir ngudn kinh phi thuong xuyén ciia Khoa.

2. Piém manh

Hoat dong NCKH ctia SV duoc quan tam, giam sat va ho tro ca vé chuyén mon
va kinh phi thyc hién tir nhiéu cép do gém giao vién hudng dan, Bo mon, Khoa va
Nha trudng. Dic biét ngoai cac dé tai NCKH SV con tham gia hoat dong chuyén mon

biéu dién nghé thuat (chwong trinh Thip sang dam mé).



3. Diém ton tai
S6 lugng SV tham gia cac dé tai NCKH con han ché.
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thoi gian
TT [Muc tiéu Noi dung nguoi thue | thuc hién
hién hoic hoan thanh

Khic phuc | Doan Thanh nién két hop v6i Tro | Khoa Nghé | Hang nim
ton tai ly NCKH cua Khoa t6 chtrc cac | thuat
1 budi toa dam nhim nang cao nhan
thic cia SV vé& vai tro NCKH
trong qua trinh hoc tap va day hoc

sau nay.
Phat  huy| Tiép tuc duy tri va md rong cac | Phong Hang nam
diém manh | hoat dong khuyén khich SV tham | KHCN
2 gia NCKH nhu cac Hoi nghi, giai | Khoa nghé
thudng,... thuat GV

Trién khai sém céac ké hoat dong
thanh 1ap cac nhoém nghién ctru tré
& Khoa dé huy dong dugc kinh
phi va nhan lyc cho hoat dong
NCKH.

5. Tw danh gia: Dat 4/7

Tiéu chi 11.5. Murc dj hai long ciia cdac bén lién quan dwoc xdc ldp, giam sat va doi
sanh dé cdi tién chat lwong

1. M6 ta
TT PBCL dugc Truong PHSPHN cho thanh lap theo quyét dinh sb 4573/QD-

DHSPHN. Trung tam c6 nhiém vy khao sat, tiép nhéan thong tin phan hoi tir cac bén
lién quan gébm GV, SV, cuu ngudi hoc, nha tuyén dung [H11.11.03.01]. Dong thoi,
Trung tim Dam bao chit luong ciing duge giao chu tri va 1am nong cbt trong viéc xay
dung cac cong cu va td chirc thuc hién cac hoat dong dam bao chat lugng bén trong
Nha truong. Theo d6, Trung tAm da xay dung va ban hanh Huéng dan quy trinh, cong
cu va phuong phap thu thap, lya chon, sir dung thong tin phan hoi cua cac bén lién
quan [H11.11.05.01]. Hang nam, bang cach st dung cic cong cu khao sat 1a phong
van, bang hoi va phiéu khao sat (online/offline), thong qua phin mém khao sat, Trung

tam da thyc hién viéc lay y kién phan hoi vé 5 van dé bao gom: Y kién phan hoi cta



nguodi hoc dbi véi hoat dong giang day; v kién SV vé can bd hanh chinh tai Khoa dao
tao; y kién cta SV vé chat luong Khoa/nganh dao tao; khao sat tinh hinh vi¢c lam cia
cuu SV; phan hdi cta nguoi hoc ddi véi dich vu gido duc cuia Nha truong. Cac y kién
sau khi thu thap s& dugc Trung tim Dam bao chét luong xt 1i, phan tich két qua, bao
céo tong hop va cudi cung 1a phd bién dén cac bén lién quan dé thyc hién cai tién chat
lugng [H11.11.05.02; H11.11.05.03; H11.11.05.04; H11.11.05.05].

Nham nang cao hiéu qua cua viéc cai tién chat luong CTPT, dap Gmg ngay
cang t6t hon nhu cau cia thi truong lao dong, ciing nhu danh gia chinh xac mirc do hai
long cua céc bén lién quan ddi voi CTPT, nam 2020, thuc hién nhiém vu do BGH
Truong DPHSPHN giao, TT PBCL d trién khai khao sat GV, cyu SV va Nha tuyén
dung vé chét lugng CTDT ciing nhu chat lugng cua nguoi lao dong 1a SV tot nghiép tir
Nha trudong [H11.11.05.06]. Cudc khao sat duge tién hanh trén 705 SV tdt nghiép cac
nam 2022; 441 GV khdi nganh dic thu va 303 Nha tuyén dung lao dong. Trong do,
Khoa Nghé thuat ¢6 31 SV, 13 GV va 09 nha tuyén dung lao dong tham gia khao sat.
Cu thé, két qua phan hdi cua SV tbt nghiép vé CTDT véi cac nganh dio tao thudc linh
vuc dac thu cho théy, SV c6 phan hdi tich cuc nhit vé muc tiéu va CPR cta CTDT
v6i ty 16 81%; vé mirc d6 dat dugc cua phuong phép giang day va kiém tra danh gia
v6i ti 18 84% trong d6 dugc danh gia cao nhat 1a ndi dung “Nhin chung phuong phap
giang day cua GV da tich cuc hod nguodi hoc va GV da thuc hién hi¢u qua cac phuong
phap day hoc tich cuc”. Tuy nhién, CTDTciing can chi y vé PPGD do SVTN chua
hoan toan dong ¥ v6i ndi dung PPGD dang ap dung pht hop vé6i chuin dau ra CTDT.
Két qua tu danh gia ciia SV tot nghiép vé cac ning luc co ban cho thiy SV yéu nhat &
nang luc ngoai ngit va tu duy sang tao; nang luc manh nhét 1a lam viéc doc lap va tu
hoc.

Song song voi viée 1y y kién ciia SV, Trung tdm ciing tién hanh khao sat phan
hoi ctia GV vé CTDT, ki nang va nang lyc dat dugc cua SV sau 4 nam hoc. Khéo sat
cho théy, GV Khoa Ngh¢ thuat danh gia chua cao vé nang lyc dat dugc ciia SV sau khi
t6t nghiép va mirc do cac ki niang dat dugc. Vé phia Nha tuyén dung, két qua phan hoi
cho thay, SV tét nghiép duoc danh gia manh nhét & cac van dé nhu: Kién thire nganh/
chuyén nganh; ki ning nghiép vu, ning luc van dung kién thirc chuyén mén vao thyc
tién cong vi¢c, kha nang nguoi lao dong giai quyét cong vigc tét, nang lyc tu hoc, tu
nghién ctru,... Trong khi can cai thién mot s6 ki ning nhu: ning lyc sir dung ngoai

ngtt, ki nang str dung Tin hoc; ki nang khai thac, phén loai xtr 1y di¥ liéu/thong tin.



Ngoai viéc khao sat ¥ kién cuia cac bén lién quan, Nha trudng con thuong xuyén
td chirc cac budi giao luu, dbi thoai, gip mit dé truc tiép ling nghe ¥ kién cua nguoi
hoc va can b, GV trong Truong. Cu thé, hoat dong giao luu gitra Lanh dao Nha
truong voi dai biéu SV, hoc vién Sau dai hoc duogc t chuc thuong nién véi nhitng ndi
dung ddi thoai bam sat v6i nhu cau duoc trao d6i cua nguoi hoc nhu: cong tac dao tao,
cong tac NCKH, cong tac hoc sinh-SV, co s vat chét phuc vu hoc tap, sinh hoat cua
SV.,... [H11.11.05.07]. Bén canh do, dau nam hoc, hoi nghi dai biéu can bo, vién chirc
cling dugc to chue tir cp Khoa dén cip Trudng nham tong két cac hoat dong cua nim
hoc trudc, thong qua nhiém vy cia nam hoc mdi va léng nghe, trao doi nguyén vong
clia can b, vién chic voi Linh dao huéng dén viéc xdy dung, phat trién Khoa va
Truong [H11.11.05.08; H11.11.05.09].

Duya trén viéc khai thac, xir 1y cac thong tin phan hdi ctia cic bén lién quan,
thuc hién viéc dbi sanh thong qua céc bao céo két qua ldy y kién hang nim, Nha
truong da nd luc tién hanh cai tién chat luong CTDT thong qua diéu chinh chuan dau
ra, chuong trinh day hoc va NCKH thong qua viéc dau tu trang thiét bi may moc, tai
liéu, gido trinh phuc vu giang day va NCKH [H11.11.05.10]; Viéc kiém ké tai san
cling dugc thyc hién hang nam nham kip thoi bao tri, bdo dudng céc trang thiét bi
[H11.11.05.11].

Bén canh d6, Khoa d3 dua ra mot s6 giai phap nhiam cai thién va nang cao chit
lugng va hiéu qua dao tao, thong qua viéc giao cho cac B6 mén, to chirc Poan thanh
nién thiét ké cac noi dung toa dam, seminar hay mot s6 cudc thi lién quan dén viéc
nang cao ki ndng nghi¢p vu su pham, ki nang ting dung CNTT . Ngoai ra, cac ki ning
mém hay mot s6 ning luc nghé nghiép khéc ciing da duoc ting cudng cho SV thong
qua Tuan 1& rén luyén NVSP dién ra thuong nién vao thang 11. Trong Tuan I& nay,
nhiéu nodi dung da duoc gidi thiéu dén SV nhu: Ki ning quan li 16p hoc, ki ning to
chttc cac hoat dong trai nghiém, ki nang td chtrc tro choi, ki nang thiét ké tu lidu,
phuong tién hoc tap [H11.11.05.12]. Cac hoat dong nay dugc xdy dung va ddi moi
hang nim dya trén phan hdi ciia SV nham rén luyén va tng dung t6t cac ki ning nghé
nghiép trén nén tang céac kién thirc chuyén mon da duoc tiép cin trong CTDT.

2. Piém manh

Nha truong c¢6 hé thdng cac don vi chuyén trach, c6 quy trinh, céng cu va

phuong phap dé tiép nhan phan hdi tir cac bén lién quan. Vi vay muc d6 hai long cia

cac bén lién quan duoc xac 1ap, giam sat va ddi sanh. Viéc dau tu trang thiét bi phuc



vu céi tién CTPT va NCKH dugce thue hién thuong nién, co cai tién dua trén phan hoi
cua SV, GV.
3. Diém ton tai

Viéc 1y y kién khao sat vé mirc d6 hai 1ong cua nha tuyén dung con duoc tién
hanh mot cach han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwe hién hoac
thue hién hoan
thanh
Khic phuc| Lién két chit ch& voi cac co so st | TT PBCL | Hang nim
ton tai dung lao dong 1a cac SV sau tot | Khoa Nghé
1 nghiép dé thu thap y kién phan  [thuat
hoi vé chit luong dao tao.
2 | Phat Tiép tuc hoan thién hé thong co TTPBCL | Hang nim
huy s& vat chit nham ning cao chit Khoa Ngh¢
diém luong dao tao, CDR ciia SV, dap  thuat
manh mg yéu cau cua cac bén lién
quan.

Duy tri viéc ldy ¥ kién phan hoi
cua SV, GV, nha tuyén dung vé
cac van dé lién quan dén CTDT;
hoan thién phiéu ldy y kién, mo
rong hinh thire 13y y kién.

5. Tw danh gia: Pat 4/7

Két ludn vé Tiéu chuan 11
Véi sy ho tro ciia phan mém quan li hoc tap cung cac CVHT, can bd Gido vy,

Quaén li SV cia Khoa Nghé thuat va hoat dong giam sat chung cua Nha truong, ti 1¢
thoi hoc, tot nghiép, thoi gian t6t nghiép ciia SV duoc giam sat chit chd. Sau khi tét
nghiép, Khoa va Nha truong van giit lién lac thudng xuyén véi ngudi hoc nhim thu
thap thong tin vé tinh hinh viéc 1am, ddng thdi ¢ cac hinh thirc hd tro, gisi thidu viée
1am cho SV t6t nghiép. Hoat dong NCKH ctia SV duoc quan tdm, gidam sat va hd trg
ca vé chuyén mon va kinh phi thyc hién tr nhiéu cép do gém GV hudng dan, Bo mon,
Khoa va Nha truong. Qua do, thu hat dugc dong dao SV tham gia NCKH. Song song
v6i cac hoat dong nay, Nha truong da xac 1ap dugc hé théng cac don vi, quy trinh,

cong cu va phuong phap dé tiép nhan phan hi tir cac bén lién quan gdm GV, SV, nha




tuyén dung. Thong qua cc bao cao phan hdi, Nha trudng va Khoa dua ra cac ké hoach
diéu chinh nhim cai thién chat luong dao tao.

Tuy nhién, ti 1& SV thoi hoc van con cao, khong c6 SV tdt nghiép trudce han, ti 1&
SV tham gia NCKH, biéu dién nghé thuit kha cao nhung sé luwgng SV dugc giai
thudng cap cao thip do chi tiéu giri bai NCKH cép trudng nganh Su pham Am nhac
chi dugc 1 dé tai. Viéc thu thap thong tin vé tinh hinh viéc 1am cho thay, da sd cac
nam diéu tra, ti 16 SV c¢6 viéc lam kha cao nhung mot bo phan SV 1am cac cong viée
khéng lién quan dén chuyén nganh dao tao va mot sd khong phan hdi phiéu khao sat.
Ngoai ra, chit luong SV sau tot nghiép di duoc phan hdi va danh gia tot boi cac nha
tuyén dung tuy sd luong con han ché.

Panh gia tiéu chuan 11:

Thang danh gia
Tiéu chuén 11 Chura dat Dat
o 6 e o0 o6 o0 o
Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 11.2 4
Tiéu chi 11.3 4
Tiéu chi 11.4 4
Tiéu chi 11.5 4
Diém tiéu chuin 4.0




PHAN III. KET LUAN
Phéan nay bao gém cac ndi dung: (1) Tom tit nhitng diém manh va nhing diém
can phat huy cia CTDT; (2) Tém tit nhitng diém ton tai va nhimg van dé can cai tién
chét lugng cua CTDT (téng hop theo timg tiéu chuin); (3) Tom tat cac ké hoach cai
tién chat luong CTDT; (4) Tong hop két qua ty danh gia CTDT.

3.1. Nhitng diém manh va nhitng diém cin phat huy cia CTPT nganh Sw pham
Am nhac
Muyc tiéu cia CTDPT dai hoc nganh Su pham Am nhac dugc xay dung rd rang,

pht hop véi st mang va tim nhin ciia Trudng DPHSPHN trong ké hoach chién lugc
phat trién Nha truong, phu hop véi muc tiéu gido duc dai hoc quy dinh tai Luat gido
duc dai hoc va dap tng duoc yéu ciu cua thi trudong lao dong. CDR cua CTPTnganh
Su pham Am nhac khi xay dung déu huoéng dén st mang, muc tiéu, doi ngii va khao
sat nhu cau cua x3 hoi nén d3 phan anh dwgc tam nhin va st mang cia Nha trudng.
CPR ciua CTDT dai hoc nganh Su pham Am nhac don gian, d& hiéu, do luong duoc,
da bao quat dugc cac yéu cu chung cua bac gido duc dai hoc ma nguoi hoc can dat
duoc sau khi tot nghiép va bao gém cac diém riéng biét danh cho SV cir nhan Su pham
Am nhac. CPR di phan anh ding yéu cdu cta cac bén lién quan, da gop y va dap tng
trong ddi tot nhu cau cua nha tuyén dung dugc thé hién 13 trong chuong trinh chi tiét
dao tao Ctr nhan Su pham Am nhac va dugc cong khai trén trang thong tin dién tir cia
Khoa va Trudong. Ban mé ta CTDT dai hoc nganh Su pham Am nhac c6 day da thong
tin va cép nhat gitip ngudi hoc ¢6 cai nhin tong quat vé toan bo CTDT. Ban dé cuong
chi tiét cac hoc phén trong CTDT dai hoc nganh Su pham Am nhac ¢6 muc tiéu, ndi
dung 1 rang, duoc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau dé SV, GV,
gido vy khoa, phong Dao tao, Ban chu nhiém Khoa, nha tuyén dung, cyu SV, cac nha
khoa hoc ¢6 thé d& dang tiép cn, truy cip tim hiéu ndi dung va gop y phan hdéi. CTDH
cua h¢ ctr nhan Su pham Am nhac dugc thiét ké logic, khoa hoc, su pham dya trén
CDBR. No6i dung ctia CTDH khoéng chi dap tng dugc tiéu chuan kién thuc, ki nang, tu
cha va trach nhiém ciia CDR ma viéc t6 chic cac phuwong phap day hoc, kiém tra,
danh gia ciing hd tro hidu qua dat dwgc CDR. Tat ca cac hoc phan trong CTDH cir
nhan Su pham Am nhac déu c6 sy twong thich vé noi dung theo yéu cdu CDR. Phuong
phap day va hoc, phuong phéap kiém tra/danh gia & tat ca hoc phan déu phu hop va hd
tro nhau t6t nhat dé dam bao viéc dat duoc CPR. Hon nita, CTDH duoc dinh ky léy v
kién gop ¥ clia cac bén lién quan va duge dinh ki ra soat, didu chinh, bd sung 2 nim

mot 1an nham phu hop véi diéu kién thue tién.



Cac hoat dong day va hoc trong CTDT, cac ké hoach day hoc, cac bai giang cua
GV da st dung cac phuong phap day hoc da dang, tap trung vao cac phuong phéap day
hoc tich cuc, phu hop dé dat duoc CBR. Cac phuong phap day hoc dugc st dung da
dang va tich cuc, cac hoat dong day va hoc thuc déy viéc rén luyén cac k¥ nang cua
ngudi hoc, dong thoi nang cao kha ning hoc tap sudt doi cua ngudi hoc.

CTDT thé hién viéc danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc duogc thiét ké phu
hop véi mirc d6 dat duoc CDR. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua Nha
truong da duoc xdy dung cu thé, rd rang va dugce cong bd cong khai t6i ngudi hoc.
Phuong phap danh gia két qua hoc tap duoc sir dung da dang nhu: Van dap, tu luin,
thue hanh, bai tdp nho, bai tap 16n, vv. Kiém tra danh gia két qua hoc tap thé hién
trong CTDT dai hoc Su pham Am nhac dam bao bao quat toan bo ndi dung hoc phﬁn
cling nhu toan bo CTDT vé kién thuc, k§ nang dat duge. Quy trinh ddnh gia khach
quan, cong bﬁng, minh bach, t6 chire thi ctr nghiém minh da tao ra dugc né nép day va
hoc tich cuc. Trudng c6 phan mém quan 1i dao tao, thong qua sir dung phan mém,
ngudi hoc duoc phan hoi kip thoi vé két qua kiém tra danh gia sau mdi ki thi. Thong
tin phan hoi vé két qua danh gid nguoi hoc dugc st dung dé cai thién viéc hoc tap.
Khoa c6 cac quy dinh, quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap cua nguoi hoc va SV
duoc phd bién day du cic quy dinh, quy trinh vé& khiéu nai két qua hoc tap trude moi
khoéa hoc/ky hoc/hoc phﬁn.

badi ngli GV va can b thuc hién CTDT dai hoc nganh Su pham Am nhac cé
ning luc chuyén mén, nghiép vu va NCKH dap tng tdt yéu cau cia CTDT. Diéu d6
xuét phat tir chién luge quy hoach, tuyén dung can bd, GV theo ding quy dinh vé quy
trinh va tiéu chi cong khai cua Nha trudong. Trong giai doan 2019 - 2023, nang luc, cac
cong viéc cua GV va cén b dugc quan tri va danh gid cong khai, minh bach va khach
quan d@)ng thot duogc khen thudng dudi nhiéu hinh thirc, tao dong luc phén d4u cho cac
GV va can bd. Nha truong va Khoa cling tich cuc tién hanh cac hoat dong ho trg GV
tham gia bdi dudng chuyén mén, nghiép vu ké ca ngoai ngir, tin hoc. Hoat dong
NCKH ciing dugc chu trong va dé cao.

Dadi ngli nhan vién cua Nha truong ndi chung va cua CTDPT dai hoc nganh Su
pham Am nhac néi riéng d dam bao vé s6 luong, chit luong vé ning luc chuyén mén
dap tmg nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong. Doi ngii nay
duoc tuyén dung theo ding quy dinh vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung cta Nha
truong va lya chon nhan vién dé bd nhiém, diéu chuyén da duoc xac dinh va phé bién

cong khai. Nang luc ctua doi ngti nhan vién dugc xac dinh va danh gia thuong xuyén



dé dam bao dap tmg dugc yéu cau caa CTDT. Thém vao dé, viée dao tao va phat trién
chuyén moén, nghi¢p vu cia doi ngli nhan vién dugc thyc hién dﬁy du, dang ké hoach
va dap tmg yéu cau dit ra trong tinh hinh méi. Viéc quan tri theo két qua cong viée
cua nhan vién cling dugc Nha truong trién khai kip thoi dé tao dong luc va ho tro cho
dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng.

Chinh sach tuyén sinh, tiéu chi va phuong thirc tuyén sinh 1o rang va duge cong
bd cong khai, duge cip nhat theo cac quy dinh ciia Bo GD&DPT ciing nhu xu thé nghé
nghiép va dua trén két qua tuyén sinh cta cac nim trude. Tiéu chi va phuong phap
tuyén chon ngudi hoc cia CTDT 13 rang va duge danh gia thuong xuyén dé dam bao
tuyén chon dugc nhitng thi sinh c6 du ning luc va trinh d6 vao Truong ciing nhu vao
CTDT. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon duoc cip nhat, md rong dic biét voi doi
tugng tuyén thang dé co thé tuyén chon ngudi hoc giéi. Hé théng giam sat sy tién bo
trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi lwong hoc tap cua nguoi hoc, canh
bao hoc vu da thuc hién déng bo, r0 rang, kip thoi va c6 hiéu qua cao. Nguoi hoc dugc
tiép can cac thong tin vé hoc tap, rén luyén tu nhiéu kénh khac nhau va theo hé théng,
dé thuc hién va SV di hoan thanh t6t CTDT. Nha truong, Khoa da trién khai sau rong
va hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, nhiéu hoat dong ngoai khoéa, hoat dong thi
dua, hd trg SV tim hiéu vé viéc lam khi tdt nghi¢p, giup SV nang cao thanh tich hoc
tap, rén luyén k¥ nang nghé va co hoi tim kiém viéc lam khi ra trudng. Cac hoat dong
hop tac véi cac truong, tinh nguyén vién quéc té mo ra nhidu co hoi cho SV bodi dudng
nang lyc ngoai ngit, nang luc chuyén mén, co hdi viée lam sau tét nghiép. Ngudi hoc
dugc hoc tap, NCKH va sinh hoat trong méi truong tdm i, xa hdi va canh quan thuan
loi; duge dam bao vé an ninh, an toan, xanh, sach va dep.

Truong DHSPHN va Khoa Nghé thuit ¢ ddy du hé thdng phong lam viéc,
phong hoc va cac phong churc ndng véi cac trang thiét bi hién dai, phu hop dé phuc vu
hoat dong dao tao va nghién cuu. Co s¢ vat chit, trang thiét bi thuong xuyén dugc
theo di, bao tri, bao dudng, nang cip kip thoi. Trung tim Thong tin - Thu vién dang
ap dung cac chuan nghiép vu theo tiéu chuan qudc té, str dung phin mém Lib 5.5 trong
cac khau xu 1i tu lidu va quan li ban doc. Ngudn tai lidu dap ung duoc yéu cau giang
day, hoc tap va nghién ctru cua can bg, GV, SV va hoc sinh trong toan truong. Hﬁng
niam, Nha trudng déu c6 ké hoach, ngan sach cho nang cip co so ha tang va kinh phi
dau tu mua sim, bd sung trang thiét bi, kinh phi sira chita thuong xuyén. Do vy, hé
thdng ha tang va céc trang thiét bi phuc vu dao tao nganh Su pham Am nhac hoan toan

dap tng dugc nhiém vu dao tao gido vién Am nhac theo huéng d6i médi can ban, toan



dién gido duc. Nha trudong da tich cuc ing dung CNTT trong day hoc, quan li dao tao,
ké hoach tai chinh, quan li nhan sy, hoc sinh, SV, khao thi va ddm bdo chét lugng.
Toan thé can bd, GV va nguoi hoc c6 thé dugce truy cip internet tai cac giang duong
va trong khu noi tra. Cac tiéu chuén vé moi truong, suc khoé, an toan dugc xac dinh
va duoc trién khai chi tiét cu thé. Phong bao vé¢, Ban quan i ki tic x4, Ban quan li
giang duong, can bo Tram y té duoc phan cong nhi¢ém vu cu thé, luon duoc dao tao
nang cao trinh do chuyén mon nghi¢p vu ddm bao mdi truong lam viéc an toan, stc
khoe nguoi day va ngudi hoc duoc chiam lo tu vin, méi trudng 1am viée xanh - sach -
dep.

Cac kénh phan hoi duoc Truong st dung da dang: phiéu khdo sat, hoi nghi, d6i
thoai, email, y kién chuyén gia. Thong tin phan hdi va nhu cau cua cac bén lién quan
duoc str dung 1am co so gdp phan giup Trudng, Khoa, Nganh va cac bd mon ra soat,
diéu chinh va ning cao chit lwong CTDT ciing nhu chit lvong CTDH. Khoa Nghé
thuat da thuc hién thuong xuyén va dinh ky nhiéu cong viéc dé dam bao va nang cao
chét luong dao tao. Cac GV cua nganh Su pham Am nhac dang tiép tuc phat huy thé
manh vé NCKH, tham gia chu tri cac dé tai cip truong, cAp bd ciing nhu cong bd cac
két qua NCKH trén cac tap chi trong nudc va qudc té uy tin, hd trg Bo GD&DT bién
soan SGK Am nhac cidp THCS va THPT, sach hudng din gido vién chuong trinh gido
duc Am nhac pho thong méi. Két qua NCKH ciia GV trong nganh Su pham Am nhac
dugc sur dung dé cai tién viéc day va hoc. Viéc danh gia két qua hoc tap va qua trinh
day va hoc dugc Truong, Khoa Nghé thuat va nganh Su pham Am nhac ra soat, danh
gi4 thuong xuyén va nghiém tic, dic biét 1a cong tac 1y y kién phan hoi tir SV vé hoat
dong giang day cua GV. Cac qui dinh vé nhéan sy trong viéc hd tro cong tac ra soat,
kiém tra qué trinh day - hoc duoc qui dinh rd rang (Thanh tra Gido duc, Phé Khoa phu
trach hoc tap, ¢d van hoc tap). Cac két qua hoc tap cua SV duoc cong bd cong khai,
minh bach. Cac danh gia két qua hoc tap va qua trinh day va hoc dugc Truong, Khoa
va nganh Su pham Am nhac ra soat va danh gia thuong xuyén, nghiém tac dic biét 1a
cong tac danh gia, cai tién CTDT, CTDH va cac dich vu hd trg giang day va hoc tap.

Véi su hd trg cia phén mém quan li hoc tap cung cac ¢ vén hoc tap, can bo giao
vu, quan li SV ctia nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat va hoat dong giam sét
chung ctia Nha trudng, ti 1& thoi hoc, tét nghiép, thoi gian t6t nghiép cua SV Su pham
Am nhac duogc giam sat chit ché. Sau khi t6t nghiép, Khoa va Nha truong van giir lién
lac thuong xuyén véi nguoi hoc nham thu thap thong tin vé tinh hinh viéc lam, déng

thoi c6 cac hinh thire ho trg, gidi thiéu viéc 1lam cho SV tdt nghiép. Hoat ddng NCKH



ciia SV nganh Su pham Am nhac dugc quan tim, gidm sat va hd trg ca vé chuyén mén
va kinh phi thuc hién tir nhiéu cdp d6 gdm GV huéng din, B6 mon, Khoa va Nha
truong, tur do, thu hut duge SV tham gia NCKH.

3.2. Toém tit nhirng diém ton tai va nhitng vin dé cin cai tién chit lwong cia CTDT

CTDT dai hoc nganh Su pham Am nhac, Khoa Nghé thuat, Truong Pai hoc Su
pham Ha Néi can tham khao CTPT dai hoc Su pham Am nhac ctia mot ) truong dai
hoc trong khu vuc va qudc té khi xdy dyng CTDT. Viéc ra soat va cip nhat CPR cua
CTDT can dugc dam bao hon vé mit tién do. Cong tac quang ba tuyén sinh, CTDT
bang o roi can dugce dau tu hon nira vé hinh thic va cach thirc trién khai.

Do su han ché vé thoi gian nén & mat s6 hoc phﬁn chua dp dung duogc nhiéu
phuong phap day hoc hién dai nhu: day hoc dy an, day hoc trai nghi¢ém, day hoc tich
cuc... va chua di sau vao cap nhat mot s6 van dé, hién tuong maoi vé am nhac va giao
duc 4m nhac xuit hién gﬁn day. Trong hoat dong ra soat CTDH dai hoc Su pham Am
nhac, chua tham khéo dugc nhiéu CTDH cua cac nude trén thé gioi.

Viéc tuyén truyén, phé bién muc tiéu gido duc cua Truong chua dugc thuc hién
thudng xuyén va rong rai toi cac bén lién quan bén ngoai trudng nhu cac nha tuyén
dung va véi xa hoi. Chuong trinh con bt bude SV 1én 16p nhiéu, cac nodi dung day hoc
online con han ché.

Viéc danh gia két qua hoc tap, rén luyén ciia SV nganh Su pham Am nhac theo
CDR cua CTDT doi khi con chua duoc thuc hién mdt cach déng bd & tat ca cac hoc
phan. Phuong phap kiém tra danh gia & mot vai hoc phan chuyén nganh chua that su
da dang. Viéc khao sat 14y y kién phan hoi cua SV vé ty 1& hai 1ong ddi véi viée phan
héi kip thoi két qua danh gia hoc tap chua duoc thyc hién thudng xuyén.

Viéc quy hoach theo vi tri vi¢c lam ctia nganh dua trén dau SV va mén hoc dang
con c6 bat cap (mot sé GV day thira gio, mot s6 GV day mon chuyén mon hep thiéu
gi0). SO lugng dé taii NCKH cta GV chua dong déu & cac b mon.

Su phdi hop giita d6i ngii nhan vién ctia Khoa, nganh Su pham Am nhac véi céc
don vi trong Trudng con han ché. Kinh phi danh cho hoat dong ddo tao va phat trién
d61 ngii nhan vién chua nhidu. Ngoai ra, cac tiéu chi thi dua con chua xét dén dic thu
cong viéc dbi voi doi ngii nhan vién nén sd luong nhan vién dat thanh tich thi dua khen
thudng con it.

Chua c6 nhiéu y kién cua cac bén lién quan va cac phén tich/du bao vé nhu cau
nhan luc trong viée xay dung chinh sach tuyén sinh. Sy tham gia cta cac bén lién quan

chua dwgc chi dong. SV chua chu dong trong phdi hop cong tac thong bao két qua



hoc tap, rén luyén cho gia dinh. Sy hop tac cia SV khi léy v kién nguoi hoc vé hoat
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va céac dich vu hd tro viée 1am con han ché.

Mot sb tng dung cua phin mém con phat sinh 18i trong qua trinh sir dung. Thu
vién dién tir chua két ndi chia sé tai liéu véi cac thu vién cla cac co s dao tao uy tin
trong khu vuc va qudc té. Kinh phi du tu cac trang thiét bi méi con chua di kém kinh
phi bao tri cho cac trang thiét bi nay din dén kinh phi stra chita thudng xuyén ting cao
khi cac thiét bi ndy str dung qua 5 ndm. Do kinh phi dau tu cia Truong han hep nén
chua c6 hé théng may tinh chuyén dung c6 cdu hinh cao va dong bd dé phuc vu giang
day cac hoc phan chuyén mén Am nhac va NCKH. Nhiing tién ich dic thu cho ngudi
khuyét tat da dugc chii y nhung con it.

Nganh Su pham Am nhac chua t6 chitc duge nhiéu cac hoi nghi, héi thdo khoa
hoc vé thuc tap su pham cia ngudi hoc véi cac co so thuc tap dé danh gia nhu cau
thuc té cua CTDT theo CPR. Viéc td chirc du gio chuyén mon ciia cac bd mon van
chua huy dong dugc sy tham gia cia tit ca cac GV trong nganh va chua mé rong, lién
thong gilra cac b mon. Vig¢e dang bai bao, dac bi€t 1a cac bai bao vé linh vuc gido duc
am nhac trén céc tap chi trong nude va qudc té cua cac GV trong nganh Su pham Am
nhac con han ché.

Hién nay, van con tinh trang SV bé hoc, bo thi, no cac TC hoc phén, dac biét la
cac hoc phﬁn chuyén nganh nhu Thanh nhac, Nhac cu, do do, SV tdt nghi¢p ding han
va trude han co ti 18 thap. Ti 1¢ SV tham gia NCKH va dat giai thuong KH&CN cép
Khoa, cip Trudng con thip. Viéc thu thap thong tin vé tinh hinh viéc lam cho thay ti 16
SV Su pham Am nhac c6 viéc 1am sau khi tot nghiép 1a kha cao nhung SV tot nghiép
thuong it phan hoi vé thu nhap ca nhan, viéc thu thap y kién boi cac nha tuyén dung
moi duoc tién hanh trong nhitng nam gan day.

3.3. K& hoach cii tién chét lwong CTDT
Trong nhitng nam ti€p theo, nganh Su pham Am nhac, Khoa Ngh¢ thuat sé thuc

hién nhitng ké hoach sau day nhim cai tién chét luong CTDT:

+ Tham khao cac CTPT dai hoc Su pham Am nhac trong khu vuc va quéc té
dam bao tinh hién dai va hoi nhap quéc té cia CTDT. Pam bao hon nira vé mat tién do
khi ra soat, diéu chinh CTDT, c6 sy tham khio, d6i sanh CTDT ctia nganh véi cac co
so giao duc trong va ngoai nudc cd ddo tao nganh Su pham Am nhac khi xay dung
CTDPT méi. Pinh ki ra soat, chinh sira va bd sung Muc tiéu dao tao va CBR cua CTDT
nham dap tmg yéu clu ctia xa hoi. CPR can duge dién dat bﬁng cac dong tur dua trén

thang bac nhan thic cia Bloom dé d& quan sat, danh gia. Panh gia, ra soat va dé& xuat



diéu chinh CPR cua toan bd CTDT theo hudng hién dai hoa, cap nhat, tiép can quéc
té. Thiét ké to roi, quang ba vé CTPT, mon hoc theo nhiéu giao dién mdi qua céc hoat
dong thi quang ba ciia SV vé Trudng va Khoa.

+ Tang cudng va doi méi hé théng bai tdp thuc hanh cac hoc phan mén hoc
chuyén nganh Am nhac, 4p dung nhiéu phuong phap day hoc hién dai trong day hoc.
Ra soat CTDH dua trén co s& tham khao cac CTDH dai hoc Su pham Am nhac cta
cac truong dai hoc trong nude thé gidi.

+ Tang cudng tuyén truyén phd bién rong rii muc tiéu gido duc cua Truong toi
cac bén lién quan bén ngoai trudng nhu cac nha tuyén dung va véi xa hoi.

+ Thyc hién viéc danh gia két qua hoc tap ciia SV theo CDR dong bo & tat ca cac
hoc phan. Pa dang ho4 phwong phap kiém tra danh gia & cac hoc phan, dong thoi tiép
tuc 14y ¥ kién phan hdi cia SV két qua danh gia hoc tap mét cach thuong xuyén hon.

+ Piéu chinh quy hoach vi tri viéc lam cia GV dua trén dau SV va mén hoc
nhim dam bao su dong déu trong phan cong gid day ddi v6i GV trong nganh Su pham
Am nhac. Pam bao su déng déu vé sd luong dé tai NCKH gitra cac cac by mon.

+ Thuong xuyén ldy y kién ciia cac bén lién quan va co cac phan tich/dy bao vé
nhu ciu nhén lyc trong viéc xay dyng chinh sach tuyén sinh. Ting cudng viée gitip SV
chu dong trong phdi hop cong tac thong bao két qua hoc tap, rén luyén cho gia dinh.
Thudng xuyén ldy ¥ kién ngudi hoc vé hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac
dich vu hd trg viéc lam.

+ Tiép tuc d& nghi Nha trudng uu tién dau tu cac ngudn ngan sach phuc vu cho
cong tac dao tao va thyc hanh chuyén mén Am nhac nhu hé théng trang thiét bi am
thanh, loa, may, nhac cu...

+ T6 chitc cac hoi nghi, héi thao khoa hoc vé thuc tap su pham cuia SV nganh Su
pham Am nhac vdi cac co sd thuc tap dé danh gia nhu cau thuc té cia CTDT theo
CDR; chii dong hon nira trong viéc 1y thong tin phan hoi tir cac bén lién quan, trong
d6 co ca cac nha tuyén dung, chuyén gia (ddc biét cic chuyén gia dang giang day
nganh Su pham Am nhac & cac nudc tién tién) va cac GV vé ca CTDT va cac dich vu
ho tro, tién ich cho qua trinh day-hoc; khuyén khich cac GV trong nganh td chire du
gid nhdm néing cao chat luong giang day cia GV; td chirc toa dam, seminar véi cac
chuyén gia vé viéc cong bd cac nghién ciru vé phuong phap day hoc Am nhac/gido
duc Am nhac trén tap chi trong nuéc, quéc té; t6 chirc seminar tap huén cho GV céc
phuong phap day hoc tich cuc; cac GV ding ki thuc tap, kién tip phuong phap day

hoc méi; t6 chirc hop rut kinh nghiém va 1y v kién phan hoi cua SV; thuong xuyén



14y ¥ kién khao sat cta cac nha tuyén dung vé CTDT.

+ Xac 1ap hé théng cac quy trinh, cong cu va phuong phap tiép nhan phan hoi tir
cac bén lién quan gdbm GV, SV, nha tuyén dung vé CTDT mét cach khoa hoc. Thong
qua cac bao cao phan hdi, dua ra cic ké hoach diéu chinh nham cai thién chét luong
dao tao.

+ Tiép tuc ting cuong hoat dong gidm sat ké hoach hoc tap ciia SV thong qua
viéc lién hé chat ché gitra ¢b van hoc tap, gido vu Khoa va SV. Thiét ké CTPT hop 1i;
tang s6 luong cac hoc phan chuyén nganh trong hoc ki 3 dé rit ngan thoi gian tot
nghiép trung binh cta nguoi hoc. Thyc hién viée ddi sanh vé thoi gian tét nghiép dé
phuc vu viéc cai tién CTDT. T chirc hoat dong tu van tim kiém viéc lam, tap huan
cac ki ning mém cho SV Su pham Am nhac nim cudi trong hoat dong phong van, viét
don xin viéc; déng thoi nang cao hi€u qua cia hoat dong Ngay hoi viéc lam. Tiép tuc
d4y manh cac hoat dong lién két voi cac nha tuyén dung (cac trudng phd thong, cac co
s& dao tao Su pham Am nhac, vv. .) dé dua thong tin tuyén dung dén SV nhanh va

hiéu qua hon. Thuong xuyén duy tri viéc két ndi véi SV sau tét nghiép.
3.4. Tong hop két qua tw danh gia CTPT
Bang tong hop két qua tw danh gia CTPT
(Theo Théng tw s6 04/2016/TT-BGDDT)
Tén co s& gido duc: Truong Pai hoc Su pham Ha NgiMa: SPH
Tén CTDT: Su pham Am nhac

Ma CTDT: 7.14.02.21

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuin
Mitrc SO tiéu [Ti 18 sb tiéu
Tiéu chuin, tiéu chi| Chua dat Dat trung |chi dat (chi dat %
binh
O ©(/0 |6 |06 )| 0
Tiéu chudn 1
Ticu chi 1.1 5 5,00 3 [100,0
Ti€u chi 1.2 5
Ti€u chi 1.3 5
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1 5 5,00 3 100,0
Tiéu chi 2.2 5




Tiéu chi 2.3

Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

5,00

100,0

Tiéu chuan 4

Ti€u chi 4.1

Tic¢u chi 4.2

Tiéu chi 4.3

9}

5,00

100,0

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

Tiéu chi 5.5

(LN RO, RO, R RO, R

5,00

100,0

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

njhnlhnhlhnh|n]wn

5,00

100,0

Tiéu chudan 7

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tieu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

4,6

100,0

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

100,0
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PHAN IV. PHU LUC

1. Co s& dir liéu kiém dinh chét lwong chwong trinh dao tao

Thoi diém bao cao: Tinh dén ngay 30/06/202
I. Théng tin chung vé co s& gido duc

1. Tén co s& gido duc (theo Quyét dinh thanh 1ap)

Tiéng Viét: Truong Pai hoc Su pham Ha Noi.

Tiéng Anh: Hanoi National University of Education.

2. Tén viét tit cua co so gido duc

Tiéng Viét: DHSPHN.

Tiéng Anh: HNUE.

3. Tén trude day (néu c6): Truong Su pham Cao cip, Truong Pai hoc Su pham Ha Nbi
1, Truong Pai hoc Su pham — Dai hoc Quéc gia Ha Noi.

4. Co quan quan 1y truc tiép: Bé Gido duc va Do tao.

5. Dia chi: S6 136, Puong Xuin Thuy, Quin Cau Gidy, Thanh phd Ha Nbi.
6. Thong tin lién h¢: Pién thoai 024 - 37547823.

E-mail: p.hcdn@hnue.edu.vn. Website: http://www.hnue.edu.vn.

7. Nam thanh 1ap co s& gido duc (theo Quyét dinh thanh lap): 1951

8. Thoi gian bat dau ddo tao khoa I: 1951

9. Thoi gian cip bang t6t nghiép cho khoa I: 1955

10. Loai hinh co sé gido duc:

Cong lap PXBan cong [ Dan lap [ Tu thuc O

11. Loai hinh khéc (dé nghi ghi r6): Ko
I1. Thong tin chung vé co sé giao duc thwe hién chwong trinh dao tao

1.  Tén Khoa/Bo mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh lap)
Tiéng Viét: Khoa
Tiéng Anh: Faculty of
2. Ténviét tit cia Khoa/Bo mon thyc hién CTDT:
Tiéng Viét:
Tiéng Anh:
3. Tén trudc day (néu co)
Tiéng Viét:
Tiéng Anh:
4. Ma CTDT..
5. Téntrudc day ctia CTDT (DU CO): veovuvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeve e,
6. bia chi cua Khoa/B6 moén thuc hién CTDT: Tz‘ing , Nha , Truong DPai hoc Su
pham Ha Noi.
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7. SO dién thoai lién hé: 024 - ; Email: @hnue.edu.vn; Website:
8. Nam thanh 1ap Khoa/Bd mon (theo Quyét dinh thanh lap):
9. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (cua CTDT):

10.  Thoi gian cap bing t(f)t nghiép cho khoa I (cia CTDT):
II1. Giéi thiéu khai quat vé don vi thwe hién chwong trinh dao tao

1. Khai quat vé lich st phat trién, tom tit thanh tich noi bat cua don vi thuc hién CTDT
(néu tom tit cac giai doan phat trién, tong s nganh, chuong trinh, vv. quan hé
hop tac,thanh tich ndi bat).

2. Co céu t6 chire hanh chinh cua co s& gido duc va don vi thuc hién CTDT (vé so dd
riéng).

a) Co cau t6 chuc hanh chinh cta co sé gidao duc

Truong DPHSPHN chinh thirc duge thanh 1ap ngay 11/10/1951 tai Nghi dinh s6
276/ND ciia Bd Quéc gia Gido duc (nay 1a Bo GD & DT). Trai qua 70 nim xay dung
va phat trién, qua nhiéu lan doi tén tir Truong Su pham Cao cap, Truong DPHSPHN 1,
Truong DHSP - PHQG Ha Noi dén Truong PHSPHN, Nha truong van ludn giit viing
vi tri la Truong DPHSP dau nganh, trong diém, 1a cai noi cua nganh su pham ca nudc.

V& co ciu t6 chirc, tinh dén nay, Truong PHSPHN c6 23 khoa dao tao (Toan -
Tin, CNTT, Vat li, Hoéa hoc, Sinh hoc, Su pham Ki thuat, Ngit van, Lich su, Dia ly, Viét
Nam hoc, Li luan Chinh tri - Gido duc Cong dan, Tam li - Gido duc, Quan li Gido duyc,
Gi4o duc Tiéu hoc, Gido duc Mam non, Gido duc Thé chit, Gido duc Quéc phong, Gido
duc Pic biét, Nghé thuat, Tiéng Anh, Tiéng Phap, Triét hoc, Cong tac Xa hoi); 02 Bo
mon (Tiéng Nga va Tiéng Trung Qudc); 01 Phan hidu tai Ha Nam; 02 truong pho thong
(Truong THPT Chuyén PHSPHN, Trudng THCS & THPT Nguyén Tét Thanh, Truong
Tiéu hoc thuc hanh Nguyén T4t Thanh); 01 trudng Mam non thuc hanh (Truong Mam
non Bup Sen Xanh); 02 vién nghién ctru (Vién Nghién ctru Su pham va Vién Khoa hoc
Xa hoi); 01 Vién GD & PT Qudc té; hon 20 trung tim nghién ciru va chuyén giao
KHCN va va khoa hoc gido duc tryc thude.

Vé doi ngli can bg, tinh dén 31/12/2021, toan Truong c6 1077 can bd va vién
chuc. Trong do, xét vé chirc danh khoa hoc va trinh d6 dao tao, Truong c6 16 GS (1,5%),
132 PGS (12,3%), 275 TS (25,5%), 437 ThS (40,6%), 182 ctt nhan (16,9%), 35 trinh 4o
khac (3,2%). Xét vé chirc danh nghé nghiép, Truong c6 671 GV (62,3%), 73 gido vién
THPT (6,8%), 4 gido vién THCS (0,4%), 13 gido vién tiéu hoc (1,2%), 48 GVTH
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(4,5%), 8 nghién ctru vién (0,7%), 260 chuyén vién va cac chirc danh khéc (24,1%). Voi
d6i ngii can bo giang day va nghién ctru chit luong cao, Truong PHSPHN 1a don vi chu
chét xay dung cac chuwong trinh khung cho toan nganh su pham; dao tao, bdi dudng gido
vién va can bd quan 1y gido duc, phat trién cac chuong trinh dao tao, bién soan chuong
trinh, gido trinh, SGK cho cac bac hoc, tu vén cho céc cép quan li xay dung chinh sach

giao duc.
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PANG UY
v

HOQI PONG TRUONG

v

CONG POAN

BAN GIAM HIEU

\4

POAN TNCS HCM

¢

CAC HOI PONG, BAN TU VAN, GIAM SAT

l

!

!

PI-!(‘)NG BAN CHUC
NANG VA PON VI

PHUC VU PAO TAO

KHOA VA BO MON
TRUC THUQC

DPON VI NCKH;
TRUONG CHUYEN &
CAC TRUONG

THUC HANH

l

|

1. Phong T6 chirc Can bo
2. Phong Pao tao

3. Phong Sau dai hoc

4. Phong Hanh chinh — D6i
ngoai

5. P. K& hoach — Tai chinh
6. Phong Quan tri

7. Phong Cong tac Chinh tri
- Hoc sinh, SV

8. Phong Khoa hoc Cong
nghé

9. Phong Béao vé

10. Nha xuat ban DHSP
11. Trung tdm DBao tao —
Boi dudng thudong xuyén
12. Trung tdm TTTV

13. Trung tdm Nghién ctu
& san xuét Hoc liéu

14. Ban Quan 1i KTX

15. Trung tdm DBCL

16. Trung tdm CNTT

17. Trung tdm Nghién ctru
va Phat trien NVSP

18. Trung tdm Dao tao va
Phat trién Gido duc Dic
biét

. Khoa Toan — Tin

. Khoa Cong ngh¢ thong tin
. Khoa Vit li

. Khoa Héa hoc

. Khoa Sinh hoc

. Khoa Su pham ki thuat

. Khoa Ngir van

. Khoa Lich st

. Khoa Dia ly

10. Khoa Li luan chinh tri -
Gido duc cong dan

11. Khoa Gi4o duc Mam non
12. Khoa Giéo duc Tiéu hoc
13. Khoa Tam li Giao duc
14. Khoa GD Qudc phong
15. Khoa Quan li Giao duc
16. Khoa tiéng Anh

17. Khoa tiéng Phap

18. Khoa Céng tac Xa hoi
19. Khoa Triét hoc

20. Khoa Gido duc thé chat
21. Khoa Ngh¢ thuét

22. Khoa Giao duc Pic biét
23. Khoa Viét Nam hoc

24. Bo mén tiéng Nga

25. Bo mén tiéng Trung

O 01O\ L A W —

1. Vién nghién ctru Su
pham

2. Vién Khoa hoc va Xa
hoi

3. Vién Gido duc va PBao
tao Qudc té

4. Truong THPT Chuyén
DHSP

5. Truong THCS &
THPT Nguyén Tat Thanh
6. Truong Tiéu hoc
Nguyén Tt Thanh

7. Truong Mam non Bup
sen xanh

8. Céc trung tam nghién
ctru chuyén nganh (Trung
tdm Nghién ctru H¢ sinh
thai rung ngap man;
Trung tam Nghién ciu
gido duc tai nguyén va da
dang sinh hoc; Trung tm
nghién ctru gido duc moi
truong; Trung tdm Ngon
nglr va Van hoa — Ngh¢
thudt Tré em...)

So dé co cau t6 chive hanh chinh ciia Triwong PHSPHN

Vé CTPT, Truong DPHSPHN hién c6 43 CTDT Tién si, 57 CTDT Thac si (véi
hai dinh hudng nghién ctru va irng dung), 47 CTDT dai hoc chinh qui (31 CTDT gido
vién, 9 CTDT ngoai Su pham, 7 CTDT bang tiéng Anh bao gom 5 CTDT gi4o vién day
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Toan, Li, Hoa, Tin hoc, Sinh hoc béng tiéng Anh va 2 CTDT nganh kép Gido duc Tiéu
hoc - Su pham Tiéng Anh va Gido duc Mam non - Su pham Tiéng Anh), 48 CTDT dai
hoc khong chinh qui (24 CTDT hé tir xa va 24 CTDT h¢ vira lam vira hoc) cung voi hé
thong cac chuyén dé bdi dudng vé chuyén mon, nghiép vu, tin hoc va ngoai ngit, cac
chuyén dé boi dudng cho gido vién toan qudc vé thuc hién Chuong trinh gido duc phd
thong 2018. Cac CTDT déu duoc xay dung theo cac qui dinh hién hanh cua B GD &
DT va phu hop véi sit mang, tam nhin, muc ti€u chién lugce cta Truong cling nhu nhi¢m
vu dugc giao. Cac CTDT cling dugc cap nhat, diéu chinh, bd sung theo yéu cau thuc té
va theo dinh ki (ndm 2018 Truong da thuc hién cap nhat d6i méi CTDT thac si. Nam
2019, Truong da hoan thanh viéc xay dung va trién khai thuc hién mo6 hinh dao tao,
chuén dau ra va chuong trinh dao tao moi).

Vé hoat dong NCKH, cong taic NCKH ludn 1la mdt thé manh cua Truong. Trong
5 nam qua, Trudng ludn nam trong tdp dau nhing trudng dai hoc & Viét Nam c6 sb cong
bd quéc té chét lugng. S6 luong bai bao khoa hoc dugc ding trén cac tap chi qubc té uy
tin thugc danh muc ISI va SCOPUS 1a 154 bai (nam 2017), 125 bai (nam 2018), 147 bai
(nam 2019), 159 bai (nam 2020), 103 bai (nam 2021). Truong DPHSPHN la don vi c6
thé manh trong hoat dong NCKH va chuyén giao cong nghé. Chi tinh tir nam 2017 dén
nay, can bg cua Truong da thuc hién 01 nhiém vu nghién ctu quéc té, 02 nhiém vu
nghién ciru cap nha nude thude quy FIRST, 15 dé tai doc 1ap - dé tai thude chuong trinh
cAp Nha nudc, 49 dé tai NAFOSTED, 75 dé tai/ nhiém vu cap B9, 19 nhiém vu mdi
truong, 4 nhiém vy thudong xuyén theo chirc nang ciia Vién Nghién ciru Su pham, 8 dé
tai thudc cac S& KH&CN, 09 nhiém vu cap Truong, 8 dé tai trong diém cip Truong, 90
dé tai cap Truong, vv.

Vé hop tac qudc té: Truong DPHSPHN di tao duoc mdi quan hé quéc té rong 16n
va sdu sic trong trao ddi can bd, SV; NCKH; da c6 nhitng dong gbp quan trong trong
viée xdy dung va ting cudng doi ngii cho Nha trudng va cac don vi ban ké ca trong va
ngoai nudce. Dén nay, Truong c6 quan hé hop tac v6i hon 140 co sd dai hoc va cac to
chtre gido duc thude 35 qudc gia va ving 1anh th trén thé gidi, trong d6 c¢6 nhiéu truong
ndi tiéng cua Nga, Trung Quéc, Phap, Nhat Ban, Puc, Australia, Hoa Ky, Han Quéc,
Bi, Anh, vv. Truong c6 cac chuong trinh lién két dao tao quéc té tir cir nhan dén thac
sy, tién s§ va truc tiép tham gia nhiéu dy an gido duc qudc té nhu UNDP, UNESCO, do
WB, ADB tai tro. Trong nhiing nim gan day, hang ngan luot can bo cia Truong di di
trao d6i dao tao, NCKH & nude ngoai va hang nghin luot cac nha khoa hoc, cac chuyén
gia, hoc sinh, SV cac nudc dén cong tac va hoc tap tai truong. Trudng da tham gia to
chtc thanh cong nhiéu hoat dong quéc té 16n nhu Dai hoi Thé duc Thé thao SV Dong
Nam A 1an thir 13 (2006), Olympic Vit li quéc té 1an thtr 39 (2008), Olympic Hoa hoc
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qudc té 1an thir 46 (2014); Olympic Sinh hoc qudc té lan thi 27 (2016), Olympic Hoa
hoc qudc té (2020, 2021), Olympic Vit 1i Qubc té (IphO 2021).

Véi nhitng thanh tich to 16n déng gdp cho phat trién gido duc va dao tao ciing
nhu sy nghiép xay dung va bao vé T6 qudc, Truong DPHSPHN d3 vinh dy dugc Dang
va Nha nudc trao ting nhiéu phan thudng, danh hiéu cao quy: Huan chuong Lao dong
hang Ba (1961); Huin chuong Lao dong hang Nhi (1962); Huan chuong khang chién
chéng My, ctru nudc (1972); Huan chuong Lao dong hang Nhét (1981, 1an thir nhat);
Huan chuong Poc 1ap hang Nhi (1986); Huan chuong Pdc 1ap hang Nhit (1996); Huan
chuong HO Chi Minh (2001, lan thir nhat); Danh hiéu Pon vi Anh hing Lao dong thoi
ki d6i moi (2004); Huan chwong HO Chi Minh (2011, 1an tht hai); Huan chuong Doc
1ap hang Nhat (2016, 1an tha hai); Co thi dua cia B6 GD&DT (2018); Huan chuong
Lao dong hang Nhat (2021, lan thu hai). Bén canh d6, Truong DPHSPHN con dugc tang
Huan chuong Tu do (Ixara) hang Nhit (1987) va Huén chuong Lao dong hang Nhat
(2001) cua Chinh phu Cong hoa dan chu nhan dan Lao, vv.

Hién nay, Trudng DPHSPHN thudc top 10 trong bang xép hang QS Chau A 2021,
top 12 trong bang xép hang URAP 2020 ctia cac truong dai hoc ¢ Viét Nam.

b) Co cAu td chirc hanh chinh caa don vi thuc hién CTDT
3. Danh sach Ban linh dao co s& giao duc va danh sach can bo lanh dao cha chdt cia
don vi thuc hién CTDT.

(Riéng Ban lanh dao don vi thuc hién CTPT ghi day dii ca cdp trieong, phé, con lai cdc
bé phdn khéc chi ghi cdp trieong).

Cac
R Ho va Nam | Hoc vi, chirc danh, chire | Dién .
TT | bo N . . Email
N tén sinh vu thoai
phan

Ban lanh dao co sé giao duc

1. Hji dong trwong

1 x Chu tich | 09129 | hungdv@hnue
Do Viét
. 1966 | GS TS | Hb 22288 | .edu.vn
Hung .
Truong

2. Ban Giam hiéu

2 Nguyén
Vian 1963 | GS TS

. truong 94414 | .edu.vn
Minh

Hiéu 09062 | minhnv@hnue
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3 Nguyén Pho hi¢u | 09133 | nguyenducson
1970 | PGS | TS
buc Son truong 03387 | @hnue.edu.vn
4 Nguyén Pho hi¢u | 09837 | traonv@hnue.
1973| PGS | TS
Van Trao truong 55469 | edu.vn
Nguyén Pho hi¢u | 09133 | hiennv@hnue.
5 R 1975| PGS | TS
Vién Hién truong 63623 | edu.vn
DPon vi thue hién CTDT
1. Ban chu nhi¢ém Khoa
6
7
8

2. Cdc té chirc Ping, Poan TN, Cong doan, Hpi

2.1. Bang uy

9

10

11

2.2. Cong doan

12

13

14
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15

2.3. Poan thanh nién

16

17

18

2.4. Hoi sinh vién

19

20

3. Cac phong, ban

4. Cac by mon
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(Kéo dai Bang biéu theo quy mé ciia don vi thiee hién CTPT)

4. Cac nganh/chuyén nganh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT:

5. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si:

6. SO luong chuyén nganh dao tao thac si:

7.S6 lugng nganh dao tao dai hoc:

8. S6 lugng nganh dao tao cao déng:

9. S6 lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (d& nghi néu r3): 0
(Don vi thiee hién CTDT can cé co sé dit lidu cde nganh, chuyén nganh ddo tao theo
bdc hoc dé cung cdp théng tin cho muc 27).

10.  Cac loai hinh ddo tao cua don vi thuc hién CTPT (danh diu x vao cac 6 twong Gng)

C6 Khong
Chinh quy a O
Khong chinh quy ol (]
Tur xa O O
Lién két dao tao v6i nudc ngoai (] (]
Lién két dao tao trong nude O O

Céc loai hinh dao tao khac (néu c6, ghi rd timg loai hinh)

11.  Tong sb cac nganh dio tao: 09
IV. Can bd quan ly, GV, nhan vién thuc hién chwong trinh dao tao

12.  Thong ké s6 luong can bd quan 1y, GV va nhan vién cua don vi thyc hién CTPT
TT Phin loai Nam | Nir Tong s6
I Doi ngii co hiru!, Trong do:

I.1 Doi ngii trong bién ché

12 Doi ngii hop dong dai han (tir 1 ndm trd 1én)
™| va hop dong khong xac dinh thoi han

"' Poi ngii co hiru 1a can bd quan ly, GV, nhén vién trong bién ché va can bo hop dong dai han (tur
1 nam tr¢ 1én) hodc can b hop dong khong xac dinh thoi han theo quy dinh ctia Luat lao dong stra doi.
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Cac dbi twong khac
II Hop dong ngan han (dudi 01 ndm, bao gdm ca
GV thinh giang?)

Tong so

(Don vi thuc hien CTDT can ¢é co sé dir lidu ve doi ngii cua don vi, bao gdm ca
co hitu va hop dong ngan han. Tir co s& diF liéu ldy ra cdc thong tin trén).
13.  Thong ké, phan loai GV

GV co hiru (GV)
GV GVhop | GV GV
Trinh 9, hoc So trong dong dai | kiém thinh GY
™, . lwon | pjén ché | han® tryc | nhiém 1a | giang | quoc
vi, chirc danh .
gGV | tructibp | tiépgidng |can bo | trong | €
giang day quanly | nudc
day
(1) ) 3) 4) (5) (6) (7) (8)
1 | Giao su, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 0 0
3 | Tiénsikhoahoc | 0 0 0 0 0 0
4 | Tiénsi 0 0
5 | Thacsi 0 0
6 | Paihoc 0 0
7 | Cao ding 0 0
8 | Trinh d0 khac 0 0
Téng s6 0 0

(Khi tinh s6 lwong cic TSKH, TS thi khong bao gom nhitng GV vira ¢é hoc vi vira
co chirc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)
Tong s6 GV co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 24 ngudi
Ty 18 GV co hitu trén téng s can bod co hitu: 92,3%.
14.  Quy ddi s6 lwong GV cua don vi thuc hién CTPT theo quy dinh hién hanh cia
B0 GDDT (néu don vi ¢c6 GV ¢6 trinh d6 TSKH nhung khong c¢6 hoc ham thi
tinh ngang v&i Phé Gido su theo thtr tu nhu ¢dt 3 trong Bang 35).

%GV thinh giang la can b ¢ cac co quan khéc hodc can bd nghi huu hogc dién tw do duoc don vi thyc hién
CTDT moi tham gia giang day theo nhiing chuyen d8, khoa hoc ngin han hoic theo cac hoc phin, thong thuong
duoc ky cac hop dong thoi vy, hop dong ngan han (dudi 1 nam) theo quy dinh ctia Luat lao dong stra dbi.

Hop dong dai han (stir dung ¢ day) bao gom hop dong dai han (tr 1 nam tré 1€n) va hop dong khong xac
dinh thoi han.
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S liéu Bang 35 dugc 14y tir Bang 35 nhéan véi hé sé quy d6i (Vi du doi véi co sé
gido duc dai hoc, hoc vién: dp dung Théng tw s6 06/2018/TT-BGDPT ngay 28/02/2018

cua Bo truong Bo GDDT).

GV co hitu
Trinh He , GV tronfg G‘V hgp |GV kiém
do, hoc B S0 | bién che | dong dai | nhiém GV | GV |GV
TT vi, >0 lwgng |truc tiép han truc | la can thinh quéc quy
chure ((111;)1’ GV giang tiép bd quan | gizng | té doi
danh day giang ly
day
@ (G @ (5) (6) (7) ®) | (9 [(10)
He sb
quy ddi
| o se 0 0 0 0 o 0 |o
Vién si
2 Ph(.’) 0 0 0 0
Gido su
Tién si
3 khoa 0 0 0 0 0 0 0
hoc
4  [Tiénsi
Thac si
6 Paihoc 0 0 0 0 0 0 0
Tong 24 15 9 0 0 335
Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5+ cot 6 + 0,3*cot 7+ 0,2*cdt 8 + 0,2*cot 9)
15.  Thong ké, phan loai GV co hitu theo trinh d6, gi6i tinh va d6 tudi (sé nguoi):
B Phén loai
lu’So(’)n Ty | theo gidi Phin loai theo tudi (nguoi)
TT | Trinh d¢/hoc vi ’ 1€ tinh (ng)
5| (%) [ <[ 30-]41-] 51-] >
Nam | Nir
30 | 40 | 50 | 60 | 60

Giao su, Vién si

Phoé Giao su

Tién si khoa hoc

Tién si

DN | W] N —

Thac si
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54 Phén loai
0 2
| Ty | theo gid¢i Phan loai theo tuoi (nguoi)
uon
TT | Trinh d¢/hoc vi ) 1€ tinh (ng)
5| (%) < [30-] 41-] 51-| >
Nam | Nir
30 | 40 | 50 | 60 | 60
6 | Paihoc 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tong

36.1. Tudi trung binh cua GV co hiru: 43 tudi
36.2. Ty I¢ GV co hitu co trinh d6 tién si tré 1én trén téng $6 GV co hitu caa don vi thuc
hién CTDT: 83,3%.
36.3. Ty 1¢ GV co hitu c6 trinh d¢ thac si trén tong s6 GV co hitu cua don vi thuc hign
CTDT: 16,7%.

16.  Thong k&, phan loai GV co hitu theo mirc d6 thudng xuyén sit dung ngoai

ngit vatin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ty 18 (%) GV co hiru sir

TT Tan suit sir dung dung ngoai ngir va tin hoc

Ngoai ngir Tin hoc

1 |Ludn str dung (trén 80% thoi gian cua cong vige)

Thuong sir dung (trén 60 - 80% thoi gian ciia cong

2 .
Vige)

3 boi khi str dung (trén 40 - 60% thoi gian cia cong
viéc)

A it khi s dung (trén 20 - 40% thoi gian cia cong
viéc)

s Hiém khi st dung hodc khong sir dung (0 - 20%

thoi gian cua cong viéc)

Téong 100 100

V. Nguoi hoc (chi tinh s lwong nguoi hoc ciia chwong trinh dao tao)
17.  Nguoi hoc bao gém hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctu
sinh
Téng s6 nguoi dang ky du tuyén vao CTDT, s6 nguoi hoc tring tuyén va nhap
hoc trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

Niam | SO thi | S6 Ty 18 S6 |Piém tuyén | Diém S6

hoc | sinh trung | canh nhip | diuvao/thang | trung lwgng
dang tuyén | tranh hoc | diém binh cuia | sinh
ky vao | (ngudi thure té sinh vién | vién
CTbT |) (nguoi dugc qudc té
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(nguoi ) tuyén nhap
) hoc
(nguroi)

18.  Thdng ké, phan loai sé luong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nim gan
day caché¢ chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

2017- | 2018- | 2019- | 2020- 2021-
2018 2019 2020 2021 2022

Cac tiéu chi

1. Nghién ctru sinh

2. Hoc vién cao hoc

3. Sinh vién dai hoc

Trong d6: | H¢ chinh quy
H¢ khong chinh quy

Trong do: | HE khong chinh quy

4. Sinh vién cao dang, 0 0 0 0 0
Trong d6: | H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0

5. Hoc sinh TCCN, 0 0 0 0 0
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0

6. Khac ... 0

19.  S6 sinh vién qudc té theo hoc CTDT trong 5 nim gan dy:



242

Don vi: nguoi

Nam hoc
2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 2019 2020 2021 2022

S4 luong (ngudi) 0 0 0 0 0

Ty 18 (%) trén tong s6 ngudi hoc 0 0 0 0 0

20.  Ngudi hoc cia CTDT c6 chd & trong ky tiic xa/tong sd nguoi hoc co nhu cau:
Don vi: nguoi

Cac tiéu chi 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 2019 2020 2021 2022

1. Tong dién tich phong & (m?)

2. Ngudi hoc ¢6 nhu cau vé phong &
(trong va ngoai ky tic xa) (nguodi)

3. Nguoi hoc duoc ¢ trong ky tic xa

(nguoti)

4. Ty s6 dién tich trén dau nguoi hoc

& trong ky tiic x4 (m?/ngudi)

21. SO lugng (nguoi) va ty 1& (%) nguoi hoc cia CTDT tham gia nghién ciru khoa hoc
Don vi: nguoi

Nam hgc
2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 2019 2020 2021 2022

S6 lugng (ngudi)

Ty 18 (%) trén tong so sinh vién
22.  Thong ké s6 luong ngudi hoc cua CTDT tdt nghiép trong 5 ndm gan day
Don vi: nguoi

Nim tot nghi¢p
Cac tiéu chi 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022

1. NCS bdo v¢ thanh cong luan an TS

2. Hoc vién tot nghiép cao hoc

3. Sinh vién tot nghiép dai hoc

Trong d6: | Hé chinh quy

H¢ khong chinh quy

4. Sinh vién t6t nghiép cao ding 0 0 0 0 0
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Nim tét nghiép
Cac tiéu chi 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022
Trong d6: | Hé chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh tot nghiép trung cap 0 0 0 0 0
Trong do: | H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khéc... 0 0 0 0 0
(Tinh ca nhitng nguoi hoc da di diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp
bang)
23.  Tinh trang tot nghiép cua sinh vién hé chinh quy caa CTDT:
Nim tot nghi¢p
Cac tiéu chi 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

-2018 | -2019 | -2020 | -2021 | -2022

1. S6 lugng ngudi hoc tot nghiép (nguoi).

2. Ty 18 ngudi hoc tot nghiép so véi sb tuyén

vao (%).

3. Danh gia ctia ngudi hoc tot nghiép vé chat | B B B B B
lugng CTDT:

A. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé van d& nay [ chuyén
xudng cau 4

B. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay [ dién cac thong

tin dudi day:

3.1. Ty I¢ nguoi hoc tra 101 da hoc dugce
nhiing kién thirc va k¥ ning can thiét cho
cong viée theo nganh tét nghiép (%).

3.2. Ty I&€ nguoi hoc trd 161 chi hoc duoc mot
phan kién thire va ky ning can thiét cho cong

viéc theo nganh tot nghiép (%).

3.3. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 khong hoc dugce
nhitng kién thirc va k¥ ning can thiét cho

cong viée theo nganh tdt nghiép

4. Ngudi hoc ¢6 viée lam trong nim dau tién B B B B A
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Cac tiéu chi

Nim tdt nghiép

2017
-2018

2018
-2019

2019
-2020

2020
-2021

2021
-2022

sau khi t6t nghiép:

A. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién CTDT
khong diéu tra v& van dé nay [ chuyén
xudng cau 5

B. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay [ dién cac thong

tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc c6 viéc lam dung nganh
dao tao (%).

- Sau 6 thang tot nghiép.

- Sau 12 thang tot nghiép.

4.2. Ty 1€ nguoi hoc co6 viéc lam trai nganh
dao tao (%).

4.3. Thu nhdp binh quan/thang ctua nguoi

hoc c6 viéc lam (triéu dong/ngudi/thang).

5. Panh gia ciia nha tuyén dung vé ngudi hoc
t6t nghiép c6 viée 1am ding nganh dao tao:
A. Co s6 gido duc/Bon vi thuc hién CTPT
khong diéu tra v& vaAn dé nay [ chuyén
xudng két thuc bang nay.

B. Co s¢ gido duc/Pon vi thyc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay [ dién cac thong

tin dudi day:

5.1. Ty 1& nguoi hoc dap ng yéu cau cua

cong viée, co thé sir dung duoc ngay (%).

5.2. Ty 1& ngudi hoc co ban dap ng yéu cau

cua cong viéc, nhung phai dao tao thém (%).

5.3. Ty I¢ nguoi hoc phai dugc dao tao lai
hodc dao tao bo sung it nhit 6 thang (%).

Ghi chu:

- Nguoi hoc tt nghiép 1a ngudi hoc c6 du diéu kién dé dugc cong nhan tét nghiép

theo quy dinh, ké ca nhitng ngudi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép;

- Nguoi hoe ¢6 viée lam 1a ngudi hoc tim duge viée lam hodc tao dugce viée lam;
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- Nam déu tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép;
- Cac muc bo tréng déu duoc xem 1a co s gido duc/don vi thyc hién CTDT
khong diéu tra vé viéc nay.
VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé
24. S luong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua

don vithuc hién CTDT duogc nghiém thu trong 5 nam gén day:

SH lwgng
o Tong
. . ox... |HE so
TT | Phénlogidétai | | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | (da
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | quy
doi)
(1) (2) 3) “4) Q) (6) (7 ¥ )

Pé tai cap NN

2 | Pé tai cip Bo/Tinh*

Dé tai cap truong

Tong

Céch tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + ¢t 5 + ¢t 6 + cot 7 + ¢cot 8)

* Bao gom dé tdi cdp B hodc tuwong dwcong, dé tai nhanh cdp Nha nudc.

**¥F¢ s6 quy doi: Duwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hoi dong Gido
sw Nha nuée (cé diéu chinh).
Téng sb dé tai quy doi: 7
Ty s d@ tai nghién ctiru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy ddi) trén can
bo co hiru cta don vi thyc hién CTDPT: 0,29
45. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cila don vi thyc hién

CTDT trong 5 nim gan day:

. Ty 1€ doanh thu tir y .
Doanh thu tir . 2 . Ty s0 doanh thu tir
. NCKH va chuyén giao . 2.
NCKH va R R oz NCKH va chuyén giao
. P cong ngh¢ so voi tong R o
TT |Nam chuyén giao . s L cong ngh¢ trén can bo
kinh phi diau vao cua

cong nghé . i co hiru
N don vi thuwe hién CTDT N .
(triéu VND) (triéu VND/ ngwoi)
(Vo)
1 |2017 0 - -
2 2018 - -
3 12019 - -
4 (2020 - -
5 (2021 - -
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47. S lugng do61 ngii co hitu ctia don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 05 nam gan day:

S6 lwong can bd tham gia Ghi chu
S6 lwong dé tai Pé tai cap | Pé taicAp | Deé tai cap
NN Bo* truong

Tu 1 dén 3 dé tai
Tu 4 dén 6 dé tai
Trén 6 dé tai

Tong s6 can bd tham gia

* Bao gom dé tdi cdp B hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nude

48. S luong dau sach cta don vi thuc hién CTDT duoc xuét ban trong 5 nam gén day:

S6 lwong

Hé¢ 2
TT Phén loai sach . Tong
so** | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 . 2.
(da quy doi)
1 Sach chuyén khao
2 Sach gido trinh
3 Sach tham khao
4 Sach hudng dan
Téng

**¥Hg s6 quy ddi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong Gido
su Nha nuédc (co diéu chinh).
Téng sb sach (quy ddi): 82
Ty s sach da duoc xudt ban (quy doi) trén can bo co hitu: 3,25
49. Sb lugng d6i ngii co hiru cua don vi thyc hién CTDT tham gia viét sach trong 5 ndm
gan day:

) S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
So lwgng sach

Sach Sach gido | Sach tham | Sach huwéng din
chuyén trinh khdo
khao

Tt 1 dén 3 cudn sach

Tt 4 dén 6 cudn sach

Trén 6 cuon sach

Tong s6 can b tham gia

50. S lugng bai cua doi ngti co hitu don vi thuc hién CTDT dugc dang tap chi trong 5

nam gan day:
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S6 lwong
H¢ s6 Tong
TT Phan loai tap chi o (da
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
quy
doi)
1 | Tap chi khoa hoc qudc té
2 | Tap chi khoa hoc cap
nganh trong nudce
3 | Tap chi / tip san cua cap
truong
Téng

**He¢ sO quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh cua Hoi dong Giao

su Nha nudce (co6 diéu chinh).

Téng sb bai dang tap chi (quy d6i): 124,5

Ty s bai dang tap chi (quy doi) trén can b co hitu: 4,98

51.S6 lugng do1 ngili co hiru cia don vi thuc hi¢n CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nam gan day:

S6 lwgng can bd co hiru

c6 bai bao dang trén tap chi

Noi dang

Tap chi Kkhoa
hoc qudc té (ISI,
Scopus, ...)

Tap chi khoa

hoc cip nganh

trong nuéc

Tap chi/ tap
san ci

truong

ap

Tu 1 dén 5 bai bao

Tu 6 dén 10 bai bao

Tu 11 dén 15 bai bao

Trén 15 bai bao

Tong s6 can bo tham gia

52. 86 luong bao cao khoa hoc do doi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT bao céo

tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc ding toan vin trong tuyén tip cong trinh hay ky yéu

trong 5 nam gan déy:

S6 lwong
Tong
TT | Phan loai hdi thio | Hé sb (da
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
%k quy
doi)
Hoi thao qudc té
2 | Hoi thao trong nude
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3 | Hoi thao cip truong

Téng

(Khi tinh Hji thdo trong nuéc sé khéng bao gom cdc Hoi théo ciia co sé gido
duc vi di dwoc tinh 1 lan)

**Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh cia Hoi dong Gido
su Nha nudce.
Téng sb bai bao cao (quy doi): 25
Ty s bai bao cao (quy ddi) trén can bo co hiru: 1,04
53.S6 luong doi ngili co hiru cua don vi thuc hi€én CTDT cé bao cdo khoa hoc tai cac
hoi nghi, hoi thao dugc ding toan vin trong tuyén tip cong trinh hay ky yéu trong 05

nam gan day:

B o o Cap hoi thao
S0 luwgng can b co hiru c6 bao cao — - — . —
L .| Hoi thao | HOi thao | HOi thao ¢
khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi thao 1z , .
quoc te trong nuwoc treong

T 1 dén 5 bao céo
Tu 6 dén 10 bao cao
Tu 11 dén 15 bio cdo

Trén 15 bao cao

Tong s6 can b than gia

(Khi tinh Héi thdo trong miede sé khéng bao gom cdc Hpi thao ciia triong)
54. S6 bang phat minh, sang ché dugc cap

S6 bang phat minh, sang ché dwoc cap
Nam hoc O < %
(ghi r6 noi cap, thoi gian cap, nguwoi duge cap)
2017-2018 0
2018-2019 0
2019-2020 0
2020-2021 0
2021-2022 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc
55.1. S luong ngudi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hi¢n dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia

S6 lwong dé tai Pétaicap | Pétai | DPétaicap | Ghichi
NN cip Bo* truong

Tu 1 dén 3 dé tai
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Tu 4 dén 6 dé tai

Trén 6 dé tai

Tong s6 nguoi hoc tham gia

* Bao gom dé tai cap Bo hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nudc
55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cuia sinh vién:
(Théng ké cdc gidi thuong NCKH, sang tao, cdc bai bdo, cong trinh dwoc cong bo)

S6 lwgng
Thanh tich nghién ciru
TT 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-

khoa hoc
2018 2019 2020 2021 2022

S6 giai thuong nghién ciru
khoa hoc, sang tao
SO bai bdo dugc dang,
2 ~ . A %
cong trinh dugc cong bo
VII. Co sé vat chat, thu vién

56. Tong dién tich dat sir dung ctia co s¢ gido duc (tinh bang m?): 7900 m?
57. Tong dién tich dat sir dung ctia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): 7900 m?
58. Dién tich str dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?):

Noi lam viéc: 1700 m®>  Noi hoc: 3700 m?>  Noi vui choi giai tri: 2500 m?
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 2200 m?

1 0 0 0

0 0 0

- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 4,23
60. Téng s6 dau sach thudc nganh dao tao duoc st dung tai TT TTTV: 118
Téng s dau sach trong phong tu liéu cia don vi thue hién CTDT (néu c6)
61. Téng $6 may tinh cta don vi thuc hi¢n CTDT:
- Dung cho hé théng vin phong: 01
- Dung cho ngudi hoc hoc tap: may tinh ty trang bi

Ty s6 s6 méy tinh dung cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: 100%
VIII. Tém tat mgt so chi bao quan trong

Tir két qua khao sat ¢ trén, téng hop thanh mot s6 chi bao quan trong dudi dy:
12. GV:
Téng sb GV co hiru (ngudi): 24
Ty 18 GV co hitu trén tong s6 can bd co hitu (%): 92,3
Ty 1¢ GV co hitu c6 trinh do tién si trd 18n trén téng $6 GV co hitu ctia don vi thuc hién
CTDT (%): 83,3
Ty 1& GV co hitu c6 trinh do thac si trén tong s6 GV co hitu ctia don vi thuc hién CTDT
(%): 16,7
13. Nguoi hoc:
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Téng s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 1788
Ty s6 nguoi hoc chinh quy trén GV: 74,5
Ty 18 nguoi hoc tét nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 97,5
14. Danh gia ctia ngudi hoc tot nghiép vé chit luong CTDT:
Ty 1é ngudi hoc tra 101 di hoc dwge nhirng kién thire va k§ ning can thiét cho cong viée
theo nganh t&t nghiép (%): -
Ty 18 nguoi hoc tra 101 chi hoc dwge mét phan kién thire va k§ ning can thiét cho cong
viéc theo nganh tot nghiép (%): -
15. Nguo1i hoc c6 viée lam trong nam dau tién sau khi tot
nghiép: Ty 1€ nguoi hoc cd viée lam dung nganh dao tao (%):
58,3
Ty 1€ ngudi hoc co6 viéc 1am trai nganh dao tao (%): 23,6
Thu nhép binh quan/thang cua nguoi hoc ¢o6 viéc 1am (triéu VND): 5,2
16. Danh gia cia nha tuyén dung vé nguoi hoc tot nghiép c6 viéc lam dung
nganh daotao:
Ty 18 nguoi hoc dap g yéu ciu cua cong viée, c6 thé sir dung duoc ngay (%): -
Ty 1é ngudi hoc co ban dap tng yéu cau cua cong viée, nhung phai dao tao thém (%): -
17. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
Ty s dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén can
bo co hiru: -
Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hiru: -
Ty s6 sach d3 duoc xudt ban (quy doi) trén can bd co hiru: 3,14
Ty s bai ding tap chi (quy ddi) trén can bo co hiru: 5,18
Ty s bai bdo céo (quy ddi) trén can bo co hiru: 1,04
8. Co s& vat chat:
Ty s6 may tinh diing cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 100%
Ty s dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 4,23
Ty s dién tich ky tac x4 trén nguoi hoc chinh quy: 6,12
(Ghi chii: Viéc hudng dan dp dung quy dinh tir cdc van ban trich dan trén day sé
dwoc thay doi khi ¢é van ban sira d6i bo sung hodc vin ban méi ban hanh cia cdp cé
tham quyén).

2. Cac tu li¢u, tai li€u lién quan:
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